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Schweizer Ingenieur und Architekt Nr. 5, 30. Januer 1992

Controlling der Materialwirtschaft in der
Investitions- und Konsumguterindustrie

Controlling ist ein Konzept zur Gewinnsteuerung, mit dessen Hilfe die
Auswirkungen der in einer Unternehmung geplanten oder bereits durch-
gefilhrten Massnahmen auf den Gewinn offengelegt werden sollen. In-
formationsversorgung der Entscheidungstréger zur Lenkung und Steue-
rung der Unternehmung, Planung und Kontrolle der betrieblichen Auf-
gaben, Koordination von Informationsversorgung sowie Planung und
Kontrolle sind die grundsétzlichen Aufgaben des Controlling. Diesem An-
spruch der optimalen Erfolgsorientierung wird die Materialwirtschaft
heute in vielen Unternehmungen zweifellos noch nicht gerecht. Will man
die Materialwirtschaft aus dem derzeitigen Fiihrungsabseits heraus-
fiihren, so bedarf es auch in diesem Bereich des Controlling.

Die generelle Zielsetzung des Contral-
ling besteht in der optimalen Erfolgs-
orientierung aller betrieblichen Ent-
scheidungen und Handlungen.

In der Matenalwirtschaft fehlt es viel-
fach noch an der Planung, Steuerung
und Kontrolle von Einkauf, Bevorra-
tung, Verteilung und Entsorgung und an
einer Messung des Beitrages der Mate-
ralwirtschalt zum Unternehmungser-
gebnis. Dies ist umso bedauerlicher, als
der Einfluss der Materialwirtschaft auf
die Rentabilitdt und Liquiditdt erheb-
lich ist, wenn man beriicksichtigt, dass
die Matenalkosten den grissten Ko-
stenblock und die Vorrite in vielen Un-
ternehmungen der verarbeitenden In-
dustrie den grossten Posten des Um-
laufvermdgens darstellen.

Kennzahlen als Hilfe fir das
Materialwirtschafts-Controlling

Eine unentbehrliche Hilfe fiir das Con-
trolling der Materialwirtschaft stellen
betriebswirtschafiliche Kennzahlen
dar, die in knapper und konzentrierler
Form finanz- und gitterwirtschaftliche
Vorginge abrubildenvermogen. Sie un-
terstiitzen die Unternehmungsleitung
ebenso wie die Materialwirtschaftslei-
tung bei Planung, Steuerung und Kon-
trolle.

Was leisten Kennzahlen fir das
Materialwirtschafts-Controlling?

Innerhalb des Materialwirlschalis-Con-
trolling haben Kennzahlen mehrere
Funktionen. Sie dienen der Cuantifizie-
rung von Zielen, wenn sie als Sollgris-
sen vorgegeben werden, und dem law-
fenden Soll-fsi-Vergleich, wenn sie als
Kontrollgrossen herangezogen werden,
Ferner der perindischen oder aperiodi-
schen sysicmatischen Analyse der Funk-
tion Materialwirtschalt xum Aufdecken

von Schwachstellen und Rationalisie-
rungsreserven sowie der Uberwachung
von Entwicklungen der Beschaffungs-
mdrkte. Sodann erméglichen sie den
zwischenbetrieblichen Vergleich.

Grundsiitze der Anwendung von
Kennzahlen

Die Anwendung von Kennzahlen muss
sich dabei stets von sichen Grundsiitzen
leiten lassen:

- Messbarkeit des in Kennzahlen abizu-
hildenden Sachverhaltes.

- Verwendbarkeit der Kennzahlen fiir
Entscheidungs- und Beurteilungspro-
Zesse,

- Wirtschaftlichkeit der Berechnung
der Kennzahlen.

— Verkniipfung der Einzelkennzahlen
zu einem System mit Spitzenkennzah-
len.

— Entwicklung massgeschneiderter
stall standardisierter Kennzahlensy-
steme.

- Benutzerfreundliche Darstellung und
Aufbereitung der Kennzahlen.

— Sachkompetente [nterpretation durch
geeignele  Vergleichsmassstibe und
Beriicksichtigung  der spezfischen
Einflussfaktoren.

Anwendungsfelder von Kennzah-
len in der Materialwirtschaft

Kennzahlen in der Materialwirtschaft
sollen dazu beitragen, dass von der Ma-
terialwirtschaft ein optimaler Beitrag
zum Unternchmungsergebmis geleistet
wird. Die filr das Materialwirtschafts-
Controlling herangezogenen Kennzah-
len miissen daher offen legen, wie die
Materialwirtschaft Rentabilitit, Wirt-
schaftlichkeit und Liguiditit beein-
flusst.

Vollzug des Materialwirtschafts-
Controlling

Das  Materialwirtschafts-Controlling
vollzieht sich in drei Schritten:

Sollvorgaben fiir die Materialwirt-
schaft

Die wichtigsten Sollvorgaben fiir die
Materialwirtschaft sind:
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Materialaufwand; Produktqualitat und Lieferbereitschaft; Nette-Umlaufvermbgen (Lieferantenanzahlungen und Vorrate)
sind die unmittelbaren Einfiussmoglichkeiten der Materialwirtschaft bei der Rentabilitdtsverbassarung

Bild 2, Zweck und Gegenstinde des Controlling in der Materialwirtschaft

Soll-Einkaufsvolumen gesamt und auf-
pegliedert nach Produktionsmaterial,
Hilfs- und Betriebsstoffen, Kaufteilen,
Investitionsgiitern, Handelswaren und
Dienstleistungen, bewertet zu Planprei-
sen sowie geplantes Einkaufsvolumen
in % der geplanten Gesamtleistung bzw.
der Auftragseinginge.

Soll-Kosten (budgetierte Kosten) der
Materialwirtschaft gesamt und aufge-
gliedert nach Verantwortungsbereichen
in der Materialwirtschaft wie etwa Ein-
kauls-, Dispositions-, Lager- und Wa-
reneingangskosten. Esbedarfeiner wei-
teren Aufspaltung nach Kostenpositio-
nen wie Personalkosten. Reisekosten.
Raumkosien usw.

Soll-Bestéinde aufgeglicdert nach Lii-
gern und nach Materialien sowie in %
der Gesamtleistung. Im einzelnen be-
darf es der Festlegung von Servicegra-
den gegeniiber der Produktion und in
der Konsumgiiterindustrie gegeniiber
dem Markt in Abhiingigkeit von der
Einschiitzung der Fehlmengenkosten,
Um zu dem erforderlichen optimalen
Ausgleich pwischen Licferbereitschaft
und Kapitalbindung sowie Lagerkosten
zu gelangen, ist dariiber hinaus die Fi-
xierung von Soll-Vorratsreichweiten flir
Vormaterial und in der Konsumgiiter-
industrie auch fiir die Fertigware erfor-
derlich.

T8

Soll-Ist-Vergleich und Abweich-
ungsanalyse in der Materialwirt-
schaft

In einem zweiten Schritt sind Soll und

Ist miteinander zu vergleichen. die ein-

petrelenen Abweichungen zu analysie-

ren und zu beurteilen. Hierzu missen

weitere Kennzahlen herangezogen wer-

den, und es bedarf der Durchfiihrung

von Zeitvergleichen sowie von zwi-

schenbetrieblichen  Vergleichen, um

festzustellen, ob eingetretene Abwei-

chungen tragbar sind oder nicht.

Fir die Analyse von Abweichungen

vom Soll-Einkaufsvolumen sind als

Kennzahlen heranzuziehen:

— Preis-/Kostenerhdhungen

— Preis-Kostenreduzierungen

— Verbrauchsentwicklung  (inkl
darlsinderungen).

Be-

Diese Kennzahlen sind, sofern sie fir
den Jahresbedarf sowie besonders wert-
triichtige Materialien berechnet wer-
den, fiir die Unternchmungsleitung von
Bedeutung, Dariiber hinaus ist fir die
Materialwirtschaftsleitung die Aufspal-
tung der auf den Jahreshedarf bezoge-
nen Kennzahlen nach einzelnen Mate-
riglien oder Materialgruppen von Be-
deutung,

Fiir das Controlling der Kosten der Ma-
terialwirtschalt sind folgende Kennzah-
len wichtig:

— Kosten des Einkaufs in Prozent vom
Einkaufsvolumen (ohne Investitio-
néend,

~ Kosten der Disposition in Prozent
vom Wert der verbrauchtien Materia-
lien und Waren,

- Kosten der Lagerverwaltung in Pro-
zenl vom Werl der bewegten Mate-
riahen und Waren,

— Zinskosten fiir das in Ligern der Ma-
terialwirtschaft gebundene Kapital,

Fiir den Materialwirtschafisleiter ist
cine weitere Aufspaltung dieser Kenn-
zahlen nach Einkaufs- und Dispositi-
onsgruppen sowie nach Ligern von Be-
deutung. Sofern man eine genaue Ko-
stenverfolgung wiinscht, empfiehlt es
sich, diese Kennzahlen mut Hilfe der
EDY monatlich zu berechnen und zu
verfolgen. Im Rahmen des Bestands-
controlling sind folgende Kennzahlen
erforderlich:

— Umschlagshaufigkeit des in den Li-
gern gebundenen Kapitals,

— durchschnittlicher  Lagerbestands-
wert in Prozent der Gesamtleistung,

— Bestandsveriinderungen versus Zu-
nahme/Abnahme der Auftragsein-
aiinge.

Fiir die Materialwirtschaftsleitung ge-

gebenenfalls auch fiir die Unterneh-

mungsleitung sind diese Kennzahlen

stiirker zu zerlegen und hiufiger zu er-

mitteln;
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— Umschlagshiiufigkeiten fiir A-, B-und
C-Material, Materialgruppen, Reser-
veleile, Ersatzieile und Fertigwaren
(in der Konsumgiiterindustrie),

— Umschlagshiufigkeiten fiir die einzel-
nen Liger (ua. auch Aussenliger in
der Konsumgiiterindusirie).

Besonderes Augenmerk muss auf die
Ware in Fabrikation gelegt werden. In
das Bestandscontrolling sind daher die
einzelnen Komponenten der Auftrags-
durchlaufzeit und hierbei besonders der
Anteil der Liegezeiten einzubeziehen,

Beurteilung der Leistungen, Pro-
duktivitat und Wirtschaftlichkeit
der Materialwirtschaft

Eine Leistungsbeurteilung der Mate-
rialwirtschaft mit Hilfe von Kennzahlen
ist schwierig, da die Leistung nicht un-
mittelbar messbar ist. Dies wird am
deutlichsten, wenn der Einkauf als ma-
terialwirtschaftliche Teilaufgabe be-
trachtet wird.

Der Einkaul hat sowoh] Versorgungssi-
cherungsziele als auch Kostenoptimie-
rungsziele zu realisieren. Zweifellos
kann man das Ausmass, in dem diese
Fiele erreicht oder nicht erreicht wur-
den, nicht vollkommen in Kennzahlen
messen. Beispielsweise ist die Ermitt-
lung von versorgungsstrategischen Ein-
kaufserfolgen sehr problematisch, da
diese kaum zu bewerten sind, sondern
meist nur verbal dargestellt werden
konnen etwa im Berichtssystem der Ma-
terialwirtschaft. Allerdings ist auch die
verbale Darstellung von Beschaffungs-
erfolgen und die Auseinandersetzung
mit ithnen Gegenstand des Controlling.
Immerhin sind einige Kennzahlen mog-
lich und sinnvoll, vor allem wenn sie
iber einen lingeren Zeitraum im Zeit-
Zeit-Vergleich betrachtet werden:

— Anteil Eigenversorgung am Gesami-
bedarf, aufgeteilt nach strategisch
wichtigen Beschaffungsgiitern;

- Anteil des durch langfristige Liefer-
vertrige abgesicherten Bedarfs, auf-
geteilt nach strategisch wichtigen Be-
schaffungsgiitern:

— Anteil des durch Gelegenheitskaul
abgedeckien Bedarls;

- Antell verschiedener Beschaffungs-
miirkte an der Bedarfsdeckung;

— Anteile der Hauptlieferanten an der
Bedarfsdeckung, aufgeteilt nach stra-
tegisch wichtigen Beschaffungsgii-
tern,

Der Leiter der Materialwirtschaft wird

dariiber hinaus noch weillere Kennzah-

len betrachten, die den operativen Ein-
kauf betreffen:

— Quote der Fehllieferungen (Zahl der
mengenmassigen Fehllicferungen x
LM geteilt durch die Gesamtzahl der
Lieferungen)

~ Lieferzeitabweichungen bei Beschaf-
fungsgiitern und Licferanten

- Wiederbeschaffungszeiten  bei
schaffungsgiitern und Lieferanten

- Verzdgerungsquote ( Zahl der verspi-
teten Lieferungen x 100 geteilt durch
die Gesamtzahl der Lieferungen)

Mit Hilfe dieser Kennzahlen lisst sich
verdeutlichen, inwieweit der Einkauf
seine Aufgabe zur Sicherung der Ver-
sorgung erfiillt hat, Grisssere Schwie-
rigkeiten bereitet demgegeniiber die
Ermittlung von «Einkaufserfolgen» bei
den Beschallungspreisen und Konditio-
nen, Nicht jede erzielte Preis- und Kon-
ditionenverbesserung ist direkt oder in-
direkt auf die Aktivitit des Einkaufs
zuriickzufithren. Veriinderungensind in
erster Linie durch Marktentwicklungen
{Verknappungen oder Uberangebot)
bedingt, auf die der Einkauf kaum Ein-
fluss hat; dennoch ist die Verfolgung der
Entwicklungen von Preisen und Kondi-
tionen, insbesondere bei wichtigen Be-

Be-

schaffungsgiitern (A-Material) uner-
lasslicher Bestandteil eines Controlling
der Materialwirtschaft.

Kennzahlen kéinnen auch zur Beurtei-
lung der Disposition herangezogen wer-
den. Hierfiir sind heranzuziehen:

— Kapitalumschlag im Lager,

— Umschlagsziffern der Materialien,

— Reichweite der Vorriite (besonders
der kritischen Materialien).

~das Verhilinis «Langsamdrehers/
«Schnelldrehers im Lager,

— dispositionsbedingte Beanstandungs-
und Fehllieferungsquote,

~ dispositionsbedingte  Produktions-
storungen,

— dispositionsbedingte Not- und Eilbe-
stellungen.

Ebenso lisst sich durch Kennzahlen die
Lagerverwaltung beurteilen. Thre Auf-
gabe besteht in der Bestandsfithrung
und der Durchfithrung der physischen
Lagerbewegungen (Ein- und Auslage-

Lieferzeit
'y
Beschaffung
Fertigung
Montage
B Lieferzeit ——»
F 3
Beschaffung
b
Fertigung Montage-
synchrone
Fertigung
Maontage
-
p—— Linferzeill.——»
&
Beschaffung
Produktions-
synchrong
¥ Beschaffung
! Montage
-
L"-' Lieferzeit —w

Bild 3. Optimierte Materialwirtschaft ist Voraussetmmf fir das Erreichen von
bl

Lieferzeitverkirzungen durch Massnahmen in der Produ

an
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Zusammenfassung eines Vorlrages von
D Rehert Fieten, Seminar fur allgemei-
ne Betriebswirtschafts- und Organisati-
onslehre an der Universital zu Koln, ge-
halten anlisslich des von der ZfL) Unter-
nehmensfiihrung AG, Thalwil, durchge-
fihrten Management-Seminars  «Be-
schaffung und Logistiks,

rungen) sowie der Pilege der Lagerbe-
stinde. Fiir ein Controlling der Lager-
verwaltung konnen daher folgende
Kennzahlen herangezogen werden:

— Wert der Verschrottungen in Prozent
vom Materialverbrauchswert.

— Hiihe der Wertberichtigungen in Pro-
zent vom Materialverbrauchswert,

— Kosten der Lagerverwaltung in Pro-
zent vom Wert der bewegten Mate-
ridlien,

— Personalkosten der Lagerverwaltung,

— Sachkosten der Lagerverwaltung,

— Flichen-/Raumnuizung des/der
Liger. d

Zur Beurleilung dieser Kennzahlen

sind Grossen wie

— Anzahl der regelmissig bevorrateten
Artikel,

— Vorratsstruktur  (Verhiltnis «Lang-
samdrehers/ «Schnelldrehers usw.)

in ihrer Entwicklung zu beriicksichii-
zen.

Bicher

Eduard Imhof - Ein Leben mit
Landkarten

Band 50 der Reihe Schweizer Pioniere der
Wirtschaft und Technik, Von Viela lmhel.
104 Seiten, 70 Abb., Preis: Fr. 22— Verein fiir
wirlschallshistorische Studien, Weididcher-
str, 66, 8706 Meilen, 1990,

Kiinstlerische Darstellung. kartographische
Wissenschall und vitale Verbundenheil mit
Landschaft und Gebirge gingen bei Eduard
Imhot {1895-1986) cine seltene Verbindung
ein. Der Weg eur Rarlographie ging éiber das
Studium des Vermessungsingenieurs an der
ETH. welcher Schule Imhof auch als Lehrer
umed erster Vorsteher des von ihm gegriinde-
ten Kartographischen Instituts die Treue
hielt.

Sachkundig erliutert die Awtorin, seine
Fraw, di¢ Imhofsche Kartographielehre mit
ihren  Hauptkomponenten: naturihnliche
Darstellung, leichtere Lesbarkeit, Reliefdar-
stellung, Generalisierung und thematische
Kartographic, Doch bei der Theorie blicb es
nicht: In Zusammenarbeil mit den wichtig-
sten  kartographischen  Anstalten  der
Schweiz bearbeitete Imhof zahlreiche Kar-
ten und Atlanten, unter anderem ewall Aud-
lagen des bestbekannten und weitverbreite-
ten Schweizerischen Mittelschulatlasses.

a0

Ebenso gestatten gecignete Kennzah-
len ein Contrelling des Transportwe-
sens, dem- die Autgabe zukommt, den
Einsatz samtlicher Transportmittel ent-
sprechend den jeweiligen Anforderun-
gen der Verwendung im Hinblick auf
méglichst hohe Kapazititsauslastung
und hohen Servicegrad zu disponieren
sowie die Wartung und Pflege der Trans-
porteinrichtungen zu iibernehmen.

Wichtige Kennzahlen zur Beurteilung
von Leistungserfitllung und Wirtschaft-
lichkeit des Transportwesens sind;

— Servicegrad = Anzahl ausgefiihrter
Einsiitze in Prozent der angeforderten
Einsitee;

— Tatséichliche  Einsatzstunden  der
Transportmittel in Prozent der méagli-
chen Einsatzsiunden;

— Tatséichliche Tonnenauslastung in
Prozent der méglichen Tonnenausla-
stung;

— Kosten je Tonnenkilometer bei eige-
nem Fuhrpark im Verhilinis zum
Markipreis bei Einschaltung cines
Spediteurs,

Zusammenfassung

Dwrch eine verstirkte, systemaltische
Anwendung von Kennzahlen scheint es
grundsiitzlich méglich zu sein, ein bis-
her noch bestehendes und vielfach be-

Hinter der besonderen Schonheit und Les-
barkeil seiner Karten steht aweilellos auch
der Alpinist und Bergwanderer Imhof, dem
die Anschauwung von Land und Bergwelt
iiberalles ging und die in grossartigen Agqua-
rellen und Zeichnungen fesizohalten seine
Leidenschaft war. Beispiele davon sind im
Band reproduziert.

Starkniederschléige des
schweizerischen Alpen- und
Alpenrendgebietes

Band 7. Grundlagen: Von H. Geiger. J. Zel-
lee, G, Réthlisherger. Ordner, A4, ca. 340 Sei-
ten, div. Faltkarten. Preis: Fr. 48—, Eidg, For-
schungsanstalt fiir Wald, Schonee und Land-
schaft (WSL), Birmensdorf, Dezember 1991,

Der Band istim wesentlichen dreiteilig, Um
einen raschen Uberblick iiber die zahlrei-
chen Untersuchungen zu gewinnen, kann das
Kapitel 2 konsultiert werden. Die Elemente
zur Interpretation und zur formelmissigen
Behandlung der Frequenz- und Nieder-
schlagsintensititsdiagramme sind dort zu-
sammengefasst und die wichtigsten Ergeb-
nisse der Einzeluntersuchungen vollstindig
oder auszugsweise aufgefithrt, Damit lassen
sich die Stationsanalysen zuverlissiger inter-
pretieren. Zudem werden Hilfen fir die
Ubertragung von Messresultaten aul Gebie-

Literatur:

[1] E Grochls; R. Fieten; M. Pulifmann;
M. VAHLE: Erfolgsorientierte Mate-
rialwirtschaft durch Kennzahlen.
Leitfaden zur Steuerung und Analy-
se der Materialwirtschaft. FBO-Ver-
lag, Baden-Baden 1983

[2] H. Pfehf; H. Hoffmann: Logistik-
Controlling, Zeitschnift fir Betrichs-
wirlschaft, Erginzungsheft 2/84 «Ln-
ternehmungsfithrung und Logistike,
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klagtes Controlling-Defizit im Bereich
der Materialwirtschaft abzubauen.
Controlling kann somit auch in der Ma-
terialwirtschaft Einzug halten. Die In-
formationsemplianger sind daber so-
wohl die Unternchmungsleitung, die
sich stiirker mit Problemen der Mate-
rialwirtschaflt befassen sollte, als auch
die Leiter der Materialwirtschafi selbst.
Allerdings sind Kennzahlen keine All-
heilmittel. Sie sind immer nur Thermo-
meter, nicht Thermostaten der Tempe-
ratur in der Materialwirtschalt. Sie
geben ebenso wie Thermometer nur ein
Bild der Situation. Die Beeinflussung
und Veriinderung einer unbefriedigen-
den Situation bleibl dagegen unternch-
merischen Entscheidungen tiberlassen.

H. Rudolphi

te ohne Messstationen angeboten. Dazu sol-
len spexell die vier Starkregenkarten im
Massstab 1:300 000 dienen.

Im Kapitel 3 wird eine knappe Darstellung
der mathematisch-statistischen  Hilfsmitiel
gegeben. Damit soll auch den statistisch
wenig geschulten Lesern die wahrscheinlich-
keitstheoretische Denkweise niher gebracht
werden. Besonderes Gewicht wird aul die
Extremwertstatistik gelegt, die in den giingi-
gen Lehrbiichern der Statistik nicht behan-
deltwird. Ein kurzer Abschnitt ist zudem der
relativ jungen Geostatistik gewidmet, um die
Untersuchungen zur Regionalisierung der
Starkregen besser verstehen zu kiinnen,

fm umflangreichen 4. Kapitel sind die Be-
griffe, Methoden und die detaillierten Er-
gebnisse der verschiedenen Untersuchungen
beschricben. Es handelt sich dabei entweder
um erginzende Einzeluntersuchungen oder
um zusammenfassende Auswertungen dber
das ganze Datenmaterial der gesamten Sta-
tiomsmenge mit Anwendungsbeispielen,
Das Literaturverzeichms und die Quellen-
angaben zu den gesammelten Niederschlag-
rekorden sind im 6. Kapitel enthalten. lm 7.
und letzten Kapitel findel man eine alpha-
betische Zusammenstellung aller verwende-
ten Messstationen mit Hinweisen aufl ent-
sprechende Auswertungen und eine Karte
der Messstationen,
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