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II purere dell'Ufficio grigionese dell'Economia e del Turismo

Paolo Giorgetta

La lingua italiana per il nostro ufficio e importante, in quanto abbiamo contatti fre-

quenti sia con esponenti di regioni e comuni italofoni che con imprenditori ed inve-

stitori italiani. La lingua si usa per scopi di comprensione, aiuta perö anche a sentirsi

a proprio agio e da fiducia. Buone capacitä linguistiche aiutano ad avere un buon ac-

cesso a persone e ad enti. Facciamo per esempio l'esperienza, che buone conoscenze
della lingua italiana dei nostri collaboratori contribuiscono ad avere miglior accesso

alla mentalitä mediterranea ed a creare un'atmosfera amichevole che e molto utile

per le discussioni con persone di lingua italiana e negoziati con imprenditori ed in-
vestitori italiani. Buone conoscenze linguistiche sono importanti, fanno parte di una
consulenza professionale e di una cultura di comunicazione aperta. Una parte con-
siderevole dei nostri dipendenti riesce a comunicare in italiano. Per il nostro ufficio
le conoscenze dell'italiano sono un aspetto importante per la scelta o la promozione
dei nostri collaboratori. In questa occasione vorremmo perö anche accennare al fatto
che, al giorno d'oggi e in un contesto internazionale, tante discussioni e negoziati

vengono svolti sempre piu spesso in inglese. Anche i businessplan ci vengono spesso
inoltrati in inglese. Per la scelta e la promozione dei collaboratori vengono dunque

prese in considerazione anche le conoscenze d'inglese.
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