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Professionelle Helfer

Nachdem wir das freiwillige Helfen
diskutiert haben, soll es nun auch um das
Professionelle gehen. Verstanden wird
darunter die durch eine Ausbildung
fachkundige Hilfeleistung, die entsprechend

entlöhnt wird. Krankenpflege,
Sozialdienst bis hin zu neueren
Dienstleistungsangeboten im Sozialwesen
gehören dazu. Ein Aspekt bildet der
historische Wandel des Helfens vom
barmherzigen Samariter bis zur
Professionalität. Eine andere Frage ist, wie
sich professionelle Helferinnen zu ihrer
Arbeit stellen, was sie ihnen bringt, was
sie davon erwarten, ob sie ihre Hilfe an-
gemesen finden, ihre Möglichkeiten
und Grenzen und Erfahrungen. Ein dritter

Bereich stellen die Erfahrungen der
«Benützer» von Hilfeleistungen dar:
Lassen sich Vergleiche ziehen
zwischen bezahlter, von Fachkräften aus¬

geführter Hilfe und der Hilfe von Freiwilligen?

Kann man Vor- und Nachteile
herauskristallisieren oder liegt es im
persönlichen Empfinden, was vorgezogen

wird? Gibt es vielleicht gewisse
Bereiche, in denen man die eine oder
andere Hilfe beanspruchen wird?
Die Diskussion ist besonders aktuell in
einer Zeit, in der einerseits von
Kostenexplosion im Sozialwesen gesprochen
wird, und andererseits gerade
Professionelle wie Pflegepersonal und
Assistenzärzte Forderungen nach kürzeren
Arbeitszeiten verlauten lassen. Auch
scheint man sich nie so recht darüber
einig zu sein, ob es schon längst genügend

Arbeitskräfte im Sozialwesen gibt
oder zu wenige.

Eine vielseitige Beteiligung ist
wünscht bis 31.Oktober 1987 bei
Christine Schwyn,
Birmensdorferstr. 331,8055 Zürich.
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