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Selon les releves de l'Office federal de la statistique

(OFS), les hotels et etablissements de eure de Suisse

ont enregistre 11,7 millions d'arrivees et environ

31 millions de nuitees en 1996. Ce qui constitue par

rapport ä 1995 ä une diminution de 2,1% pour les

arrivees et de 5,0% pour les nuitees.

Total des nuitees en 1996*
Repartition entre hötellerie et parahötellerie

Au moment de la mise sous presse de ce rapport, nous

ne disposons que de chiffres provisoires pour la

parahötellerie. Ces resultats font etat pour 1996 d'environ

36 millions de nuitees dans les appartements de

vacances, les hebergements collectifs, auberges de

jeunesse ainsi que les campings. En 1995, on avait

estime le chiffre des nuitees dans ce secteur d'heber-

gement ä 39 millions. Depuis l'ete 1996, l'OFS n'estime

plus les frequences dans la parahötellerie mais les

determine par une methode statistique simplifiee; c'est

pourquoi les resultats de la parahötellerie de ces deux

dernieres annees sont difficilement comparables.

Au total, les nombres de nuitees touristiques pour

1996 dans l'hötellerie et la parahötellerie se montent ä

environ 67 millions, selon les donnees de l'OFS ä ce jour.

Hötellerie 46%

Parahötellerie 54%

Total des nuitees en 1996*
Nuitees d'hötes de Suisse/de l'etranger

Nuitees d'hötes de la Suisse 54%

Nuitees d'hötes de l'etranger 46%

resultats provisoires pour la parahötellerie



Pays d'origine Nuitees Variation Part du total
des hötes 1996 par rapport des nuitees

ä 1995

Suisse 13 383 545 - 3,5% 43,2%

Allemagne 6 304 686 - 8,5% 20,3%
USA 1 622 660 - 5,8% 5,2%

Grande-Bretagne/Rep. d'lrlande 1 225 477 - 10,7% 4,0%
France 1 134 309 - 8,1% 3,7%

Belgique/Luxembourg 993 811 - 4,2% 3,2%

Japon 894 617 - 3,7% 2,9%

Pays-Bas 789 519 - 4,7^o 2,5%
Autres pays d'Asie/d'Asie du Sud-Est 784 123 + 4,7% 2,5%
Italie 759 308 - 0,7% 2,4%

Pays nordiques* 352 340 - 6,7% 1,1%

Autriche 307 381 - 7,4% 1,0%

Espagne 292 072 - 0,3% 0,9%
Israel 213 746 - 11,2% 0,7%
Asie occidentale 182 239 - 1,6% 0,6%

Australie, Oceanie 170 385 + 7,5% 0,5%
Canada 141 111 - 5,8% 0,5%
Autres pays 1 447 367 - 2,0% 4,7%

On a enregistre dans les hotels et etablissements de i;:-'

cure 17,6 millions de nuitees d'hötes de l'etranger (-6,0%)

et 13,4 millions de nuitees d'hötes de Suisse (-3,5%).

La diminution des frequences de l'etranger est en particulier
due aux hötes europeens (-7,1%) et americains du Nord (-5,8%).

La demande dans les hotels et etablissements de cure selon le pays d'origine des'
hötes en 1996

Part du total des

nuitees d'hötes

de l'etranger

35,8%

9,2%

7,0%

6,4%

5,6%

5,1%

4,5%

4,5%

4,3%

2,0%

1,7%

1,7%

1,2%

1,0%

1,0%

0,8%

8,2%
* Pays nordiques:

Suede, Norvege, Finlande, Danemark, Islande

II taut remarquer que le classement des principaux
marchös et les parts se presentent un peu
differemment si on y ajoute les frequences de la

parahötellerie. Ces frequences sont importantes en

particulier pour les hötes de Suisse et d'Europe.

Au cours de l'annee 1997, I'Office federal de la statis-

tique pourra ä nouveau fournir des donnees detaillees

sur les nuitees dans la parahötellerie.

7



L'occupation moyenne des lits existant dans les hotels

et etablissements de cure a ete en 1996 de 31,6%

(1995: 33,1%) et celle des lits disponibles de 37,5%

(1995: 39,3%).

Par region, les nuitees ont connu les plus forts reculs

dans les hotels et etablissements de eure aux Grisons

(-8,3%), dans l'Oberland bernois (-7,3%), dans le

Canton de Vaud/Region du Leman (-7,1%) et en Valais

(-5,6%). Les diminutions les plus faibles ont ete enre-

gistrees dans le Mittelland bernois (-1,1%), ainsi qu'au

Tessin (-1,9%). Dans le Canton de Zurich, le nombre

des nuitees a augmente de 0,4%.

De 1991 ä 1996, la Suisse touristique a perdu environ

14% de nuitees pour l'ensemble de l'hötellerie et de la

parahötellerie. Le nombre des arrivees dans les hotels

et etablissements de cure a diminue moins fortement;

c'est ä dire que la duree du sejour des hötes a ete en

moyenne plus breve. On peut illustrer cela par

l'exemple du marche interieur suisse: Le nombre des

nuitees d'hötes venant de Suisse a recule de 18%

depuis 1991 dans les hotels et etablissements de eure,

celui des arrivees de 5% seulement.

Les quelque 31 millions de nuitees dans les hotels et

etablissements de cure correspondent au resultat de

l'annee 1963 dans ce secteur d'hebergement. II faut

noter qu'alors le secteur de la parahötellerie avait

encore moins d'importance qu'aujourd'hui.

Nuitees dans les hotels et
etablissements de eure, 1970-1996

nuitees en

millions

Recettes et depenses dans le
tourisme suisse
La Banque nationale suisse a publie en fevrier 1997 les

donnees provisoires relatives ä la balance du tourisme

1996, qui comprennent d'une part les depenses des

hötes de l'etranger lors de sejours en Suisse et d'autre

part les depenses des habitants Suisse lors de sejours

ä l'etranger. (entre parentheses, les modifications par

rapport ä 1995):

Recettes 10,783 milliards CHF.

(-402 millions CHF. ou -3,6%)

Depenses 9,629 milliards CHF.

(+508 millions CHF. ou +5,6%)

Solde 1,154 milliard CHF.

(-910 millions CHF. ou -44,1%)

Selon une estimation de Suisse Tourisme, les habitants

de Suisse devraient avoir depense en 1996 ä peine

9 milliards CHF. pour des voyages, des vacances et

des excursions.



Total des nuitees en Suisse et arrivees
internationales dans le monde entier en
1970-1996

Suisse Monde
(nuitees en millions) (arriväes en millions)

Sources Suisse OFS, Monde OMT

Selon les premieres indications de l'Organisation mon-
diale du tourisme (OMT) ä Madrid pour 1996, il a ete

enregistre dans le monde entier environ 592 millions

d'arrivöes internationales, 4,5% de plus qu'en 1995

347 millions d'arrivees de voyageurs internationaux
ont ete recenses en Europe (+2,1 %) et 11,1 millions

(-3,5%) en Suisse. Selon la meme source, en 1996,

I'Autriche a enregistre -3,1% d'arrivees internationales,
I'ltalie +14,3%, la France +2,3%, I'Allemagne +1,5%,

I'Espagne +5,0% et la Grande-Bretagne +7,5%. Selon

cet apergu de I'OMT, la Suisse se situe au 15e rang
dans le classement des arrivees internationales et au

10e pour les recettes provenant du trafic international.

Mesures pour ameliorer les
conditions-cadres
Un rapport detaille de I'Office federal de l'industrie, des

arts et metiers et du travail (OFIAMT) sur la situation du

tourisme suisse a ete approuve en mai 1996 par le

Conseil federal. Le rapport a donne le coup d'envoi
pour I'arrete federal sur la promotion d'innovations et

la collaboration dans le tourisme, dont le Parlement

debattra en 1997 II a ete propose un programme

d'innovations pour lequel 18 millions de francs doivent

etre mis ä disposition sur une periode de cinq ans.

Le 26 juin 1996, le Conseil federal a decide la mise en

vigueur au 1er octobre 1996 du taux special de TVA de

3% pour I'hebergement qu'avait decide le Parlement.

Ce taux est valable non seulement pour I'hotellerie,

mais pour tout I'hebergement touristique. Les

organisations touristiques faTtieres ont expressement recom-

mande de repercuter sur les clients cette reduction de

la taxe ä la valeur ajoutee.

Modifications dans la concurrence
internationale
Des developpements tres rapides dans le secteur des

transports et communications ainsi que des modifications

economiques et sociales ont contribue ä faire du

monde un reseau et de la concurrence une affaire

globale lis affectent aussi le tourisme et influencent

d'autres conditions-cadres telles que climat, taux de

change ou conjoncture. La mondialisation dans le

tourisme apparait au travers de certains phenomenes

De nouveaux buts de voyages, de nouvelles destinations

et offres sont apparus. Les clients du tourisme

suisse disposent pour toutes les saisons d'un choix de

possibilites de voyages qui s'elargit presque chaque

jour II en resulte une competition accrue entre les

destinations de voyages. Les attentes et les exigences

des visiteurs relatives ä la qualite de I'offre, au

standard des services et aux prix vont en augmentant.

Des destinations lointaines se font plus accessibles.

La concurrence acharnee des prix a entrame une

diminution massive des frais de voyage. Les

surcapacites globales et l'augmentation de la demande

internationale exigent de nouvelles formes de

distribution et le recours aux reseaux electroniques.

Sources Toutes les donnäes de cette rubnque sur le tourisme suisse

proviennent de TOffice fddäral de la statistique, section tourisme et

Celles sur le tourisme international fsans tourisme intärieur) de

l'Organisation mondiale du tourisme, Madrid
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