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«Da hilft nur noch ein Iger Spitalaufenthalt»

VON PETER RIEDERER

In der Zentralverwaltung der Allgemeinen
Krankenkasse, meistens einfach AK ge-
nannt, war der Teufel los. Generaldirektor
Diener verlangte nach einem dreifachen Es-
presso, einem doppelten Cognac und seiner
langjihrigen Sekretirin.

«Haben Sie das gelesen, Frau Schaller,
schrie er und schwenkce cinen Briefhin und
her. Da schreibt mir doch rtsichlich dieser
Seiler vom Bundesamt fiir Sozialversiche-
rung, der Cotti sei iiberrasche. Seit Jahr und
Tag erhdhen wir die Krankenkassen-
pramien massiv und ohne Federlesen, und
noch nie kam cine solche Reaktion. Aber
jetzt scheinen die pléezlich erwache zu sein.
Und was schreibe er mir, Frau Schaller? Ho-
ren Sie sich das scheinheilige Zeug einmal
an. Also, hier steht: cAngesichts der Tragwei-
teeiner solchen Infc ion hitten wir eine

ne Besuche, nichts, gar nichts — denen wer-
de ich es zeigen»

Diener schiittete den Cognac in einem
Zug hinunter, umkreiste seinen Schreib-
tisch noch einige Male grossriumig, holte
sein Adressbuch, setzte sich und begann zu
telefonieren.

a, hier Diener von der AK, guten Tag,
Herr Dokcor Preisig. Sie miissen mir helfen.
Es geht da um die Primienerhdhungen per
Anfang 1992. Es kénnte da Stunk geben mit
Bern, und das ist ja auch nicht in [hrem In-
teresse. Ja, natiirlich weiss ich, dass Sie nur
ganz selten einen Patienten ginzlich aus

«Verschreiben Sie mehr Kurenly

Threr Kontrolle entlassen und dass so immer
wieder Folgekosten anfallen. Aber das ist

Nachrichtvon Thnen erwarten diirfen, bevor
Sie die Medien bemiihten, Ha, ha, die Me-
dien bemiihten. Die miissen wir doch schon
lange nicht mehr bemihen. Die stehen
doch jedes Jahr Schlange, wenn unser Com-
muniqué erscheine. Unsere Tarifaufschlige
sind doch jedesmal News, die das Volk in-
teressieren und in Bewegung bringen.
Und dann kommt der Clou. Nun will der
Seiler «eindeutige, klare und nachvollzieh-
bare Zahlen, welche die digkeit der

T . Ich wiirde vorschlagen, dass Si
mehr Kuren verschreiben, es gibt ja heute
ganz tolle Erablissements, sorichtighochka-
ritige Hotels mit entsprechenden Tarifen.
Was, die Leute wollen gar nicheimmer...ja,
haben Sie eine Ahnung, Nariirlich wollen
die Leute, billiger kann man gar nicht in die
Ferien gehen. Mein lieber Doktor, ich bin in
Eile, tun Sie, was Sie tun kénnen, aber ver-
gessen Sie nicht das gute Einvernchmen mit
der Kasse»

angekiindigten Primienerhohung belegen
sollen. Das ist ja noch schéner. Alle Leute
wissen nachgerade, dass die Kosten im Ge-
sundheitswesen explodieren, nur das Bun-
desamt fiir Sozialversicherung nicht.

Nein, Frau Schaller, das lasse ich mir
nicht bieten. Halten Sie mir bitte zwei Tele-
fonleitungen frei, und — keine Anrufe, kei-

Energisch griff Diener wieder zum Appa-
rat. Ja, hier Diener von der AK, mein licber
Doktor Jung. Ich weiss, Sie haben doch ihre
neue Praxis mit den neuesten Apparaturen
ausgeriistet. Amortisieren Sie sie! Was, nein,
ich bin nicht krank. Ich habe da nur ein klei-
nes Problem mit der Sozialversicherung im
Zusammenhang mit unseren nichstjahri-

hli ; |

gen Prami ie

Natiirlich ist mir Klar, dass Sie keinen Pa-
tenten ohne Tests weggehen lassen. Aber
Sie konnen da bedeutend mehr tun. Pro-
phylaxe ist angezeigt. Ein Patient hat heute
relen s diche U b AR

Lebenslanglich

werden Sie an unseren Gartenmébeln
Freude haben. Denn wir verwenden
das gleiche, wetterfeste Material, das
sich beim Bau von Briicken, Schiffen,
Stegen und Geriten scit Jahrhunder-
ten bewihrt hat, Verlangen Sie unsere
Dokumentation:

PIG Gartenmobel, Lindenhofstrasse 3,
8180 Biilach, Telefon 01-860 08 40/
861 12 11, Fax 01-860 08 51.

technisch méglich sind. Ein Zusammen-
hang mit einer aktuellen Unpisslichkeit ist
dabei nicht notwendig. Nein, ich will Thnen
nicht in Thre Entscheidungsfreiheit hinein-
ber wirsitzen ja im selben
Boo, nicht wahr. Und wenn Sie sich schon
entschlossen haben, eigene Gerite anzu-
schaffen, anstatt dicjenigen im nahen Be-
zirksspital zu beniitzen — also, schen Sie, es
ist absolut in ihrem eigenen Interesse.
Jetze war es Zeit fiir einen weiteren
Espresso. Etwas bedriicke erschien Frau

reden,

Schaller, fand aber ihren Chef in vollem
Schwung. «a, ja, meine Gute, wir werden
das schon schaffen», meinte Diener ver-
gniige und griff bereits wieder zum Telefon.

«Hallo Paul, hier ist Max. Ich habe wieder
einmal Arger mitBern. Diesmal sind mir die
aher 7 weit gegangen. Ieh brauche Deind
Hilfe, und ich bitte Dich, auch im Kreis

aufsetzen wollen. Und dazu brauchen wir
einen entsprechenden Medikamentenkon-
sum. Ja, noch mehr und, wenn’s geht, auch

Medikamentenkonsum
in die Hohe treiben.

Deiner Freunde von der Landa

gung ein bisschen zu weibeln. Worum geht
es?Ja, Duweisst doch, dass wir die Kranken-
Kassenprimien wieder cinmal massiv hin-

teurer. Es ist doch nichts dagegen zu sagen,
wenn Du etwas dafiir und etwas dagegen
hreib lisiertsich doch und

Die Folgen
\der hoh(gn

Gesundheitskosten

ADRIANO CRIVELLI

ist fiir den Patienten nicht gefihrlich. Das
wire eine neue Praxis! — Aber nein, Paul,
schau Dich doch cinmal um auf dem
Nocherhih o iy Rt
sehe das doch selbst bei meiner Mutter. Ich
gebe Dir schon recht, und ich will Dir auch
nichtin die Medizin dreinreden, aber wenn
wir schon die Primien um 20 oder mehr
Prozent erhShen wollen, dann miissen wir
etwas tun. Du verstehst mich doch?

Und noch cinmal griff Max Diener zum
Horer. a, hier Generaldirekror Diener von
der AK, bitte Professor Langer. — Hallo,
Herr Professor, hier Diener von der AK. Ich
habe da eine heikle Bitte im Zusammen-
hang mit der nichstjihrigen Primicnerhs-
hung. Aha, Sie haben die heutige Zeitung
schon gelesen. Dann kennen Sie ja die Mei-
nung von Bern. Die wollen uns, wenn még-
lich, noch mit dem Preisiiberwacher kom-
men. Nun, meine Bitte wire, dass Sie die
Pacienten linger im Spital behalten. Was, das
Defizit der Spitiler? Ja schon, aber das ist
nichtmein Problem. Mir gehtesrein um die
Heilungskosten, und da hilft nichts so sehr
wie eine lange Aufenthaltsdauer im Spital.
Jeder Tag hilft, Herr Professor, jeder Tag.
Und vergessen Sie nich, Patienten genies-
sen den Aufenchalt im Spital am meisten,
wenn sie an sich schon wieder gesund sind.
Das ersetzt bei vielen Patienten regelrecht
die Ferien. Wir leisten da einen nichtzu un-

Ferien im Spital!

terschitzenden sozialen Beitrag. Ich bin Th-
nen fiir Ihr Verstindnis sehr dankbar, Herr
Professor. Und machen Sie sich keine Ge-
danken betreffend Defizit. Das gehért doch
iiberall zum guten Ton»

Max Diener lehnte sich zuriick. Er war
bereits viel ruhiger. Er rief Frau Schaller und
dikdierte:

«Sehr geehrier Herr Direktor Seiler

7

Es liegt uns ausserordentlich viel an einer guten
Zusammenarbeit mit Threm geschitzten Amt,
und wir hoffen, dass unsere vorstehenden Anga-
ben Threallflligen Fragen vollumfinglich beant-
worten.»

Frau Schaller tippte den Brief umgehend,
Generaldirektor Diener unterschrieb und
ging dann in den Club zum Lunch.

Heitere Medizin

Unter dem Titel «Lachen ist ge-
sund» war im Seniorenmagazin
Zeitlupe zu lesen: «Wissenschaftli-
che Untersuchungen haben nicht
nur die im Volksmund lingstens
bekannten Wahrheiten bestatigt,
dass Lachen Kontakte schafft, be-
freiend sein kann, entwaffnend
wirktund aus der Einsamkeit fiihre.
Auch eindeutige Hinweise, dass das
Lachen gesundheitserhaltend und
sogar  gesundheitsfordernd  sein
kann, konnten gefunden werden.
Zusammenhinge zwischen Lachen
und Aetmung, Lachen und Kreis-
laufsystem, Lachen und Verdau-
ung, Lachen und Stress, Lachenund
Schlaf, Lachen und Sexualitit sowie
Lachen und Langlebigkeit schei-
nen seither keine Ammenmirchen
mehr, sondern medizinisch beleg-
bar zu sein. Natiirlich schafft das
Lachen Krankheiten niche einfach
aus der Welt, aber es kann manches
e ey bo

Immer enger

‘Wenn’s mit der Raumnot in den
Spitilern soweitergeht, werden wir
eines Tages nicht mehr Halbprivac-
Zimmer, sondern Halbprivat-Bet-
ten haben.

Bitte entschuldigen Sie die kleine I
panneim h itderndc
Pramienerhdhung. Aus einem krassen Versehen
heraus wurde der Briefan Sie per B-Postspediert.
Siewissen, dass wir uns immer einer sehr zuriick-
haltenden Politik befleissigen, und Sie diirfen

ichertsein, dass wirauch in der nach
de nur die allernotwendigsten Erhdhungen vor-
nehmen werden. Leider sind auch wir gegeniiber
denmarkantzunehmenden Kosten dermodernen
Medizin weitgehend machtlos.

T

Run-

‘Warum
denken Sie nicht an ein gemiitliches Alber-
g0 oder einfach an Bre, wenn Ihnen die A-
und B-Post wieder einmal Miihe bereitet?
Paul Gmiir
Albergo Bre Paese
6979 Bré s. Lugano
Tel. 091-51 47 61
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