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Vie pratique
Info Seniors

Voyager accompagné
avec les transports publics
En raison de leurs difficultés à se déplacer, de nombreuses

personnes renoncent à prendre le train ou tout autre moyen
de transport en commun. Un service d'accompagnement par
des bénévoles est à leur disposition dans toute la Suisse.

De nombreux seniors hési¬

tent à prendre le train ou
d'autres moyens de transport
public en raison de leurs
difficultés de mobilité. Souvent,

une santé fragile leur fait craindre

de voyager seuls. L'appréhension

de la foule dans les gares,

la crainte des wagons bondés

et des horaires de correspondances

serrés peuvent parfois
amener des personnes à renoncer

à entreprendre un voyage. Il

peut être alors utile de faire appel

à un service d'accompagnement

afin de voyager agréablement,

dans des conditions de

sécurité adéquates.
Une solution existe à l'échelle

nationale: l'accompagnement
des voyageurs Compagna, qui
a succédé à l'association bien

connue «Union suisse des amies

de la jeune fille (AJF) ». Plus de

cent bénévoles dans toute la

Suisse sont à disposition de

toutes les personnes qui ont
besoin d'aide pour voyager
avec les moyens de transport
en commun. En particulier, les

personnes âgées, les enfants et
les jeunes ainsi que les personnes

handicapées peuvent faire

appel aux services de Compagna

afin de rendre possible un

déplacement qu'ils ne
pourraient pas entreprendre seuls.

Pour participer à une fête
familiale, visiter des amis, se rendre

auprès d'un médecin ou
d'un thérapeute ou tout
simplement entreprendre une belle

excursion, les accompagnatrices

et accompagnateurs de

Compagna facilitent l'usage
des transports publics.

En outre, dans les principales

gares de Suisse, le service «SOS -
Aide en gare» propose une
assistance aux voyageurs en diffi¬

culté ou ayant besoin d'aide,

par exemple un soutien pour
monter dans le train, en
descendre ou en changer. Des chaises

roulantes sont à disposition,
ainsi que des salles d'accueil ou
des locaux sanitaires avec
téléphone et fax.

Les prestations de Compagna

sont facturées Fr. 25- pour
la première heure d'accompagnement,

puis selon un tarif
dégressif jusqu'à Fr 10 - dès la

cinquième heure. Un forfait
journalier de Fr 190 - est prévu
à partir de la dixième heure. Le

billet de l'accompagnateur (-tri-
ce) s'ajoute aux frais
d'accompagnement selon un tarif de

base en 2e classe avec
l'abonnement demi-tarif. Pour les

personnes handicapées avec «permis

d'accompagnement», les

frais de billet pour l'accompagnateur

(-trice) sont supprimés.

Il est aussi possible de proposer
ses services à Compagna au
titre de bénévole accompagnateur:

pour être utile, vivre
d'enrichissants contacts humains et

s'immerger dans l'ambiance du

rail et de la route. Etablie à

St.-Gall, l'association Compagna

répond aux demandes
provenant de toute la Suisse.

>>> Contact: Compagna,

accompagnement des

voyageurs, Eschenstrasse 1,

9000 Saint-Gall; tél. 071 220
16 07; fax 071 220 16 09;
internet: www.compagna.ch
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du lundi au vendredi,

de 8 h à 12 h

et de 14 h à 17 h

Genève, tél. 022 807 05 65
Vaud, tél. 021 641 70 70

Egalement Générations,
Rue des Fontenailles 16

1007 Lausanne
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