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New Public Management

tien seront par ailleurs dégagés de toute
tâche ne relevant pas de leur domaine de

compétence (le chef du personnel était

par exemple responsable des questions
concernant l'infrastructure). Enfin, des

conventions de prestations de service
claires sont prévues pour les prestations
des domaines d'assistance.

De l'orientation unique
vers les produits à

l'ouverture complète au
marché et aux clients

La nouvelle organisation par processus

que l'on peut considérer comme l'étape
ultime d'une mutation complète du S+T

sera introduite a compter du 1er janvier

2000. Le S+T, fortement et traditionnellement

tourné vers les technologies et la

production, s'orientera alors résolument

vers les clients et le marché tout en s'ou-

vrant à la culture d'entreprise. Ce faisant,
il poursuivra un double objectif: satisfaire

les besoins du marché et de ses clients

et répondre simultanément aux exigences
de l'Etat, de la politique et de l'administration

en s'appuyant sur le degré élevé

de compétence technique de son
personnel et sur la bonne image du S+T et

de ses produits auprès du public; au final,
le S+T devra afficher une grande capacité

de réaction par rapport à la demande
de prestation de services et de produits
cartographiques et topographiques
numériques tout comme il devra pouvoir

integrer de manière efficace et rentable

les bouleversements technologiques
incessants (tels que les méthodes de

mesure basées sur les satellites, le traitement

informatisé de prises de vues

aériennes ou d'images satellites ou le

passage du tracé sur plaque de verre à la

cartographie assistée par ordinateur) à ses

modes de production. Une chose est

d'ores et déjà claire pour les responsables
du S+T: c'est la pratique quotidienne seule

qui décidera de l'acceptation ou du rejet
de la solution retenue.

Office fédéral de topographie
Seftigenstrasse 264

CH-3084 Wabern

Téléphone 031 /963 21 11

Telefax 031 /963 24 59

http://www.swisstopo.ch

H Trimble ...derMarktleaderfürGPS-Totalstationen

.mit vollständig neuer Auswertesoftware
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• neu mit Trimble Geomatics
Office Software (TGO)

• für GPS-, tachymetrische und

Laser-Messungen
• integrierte Netzausgleichung
• einfache Bedienung
• integriertes Geoid der L+T

• Menüführung in d/f/e
• Handbücher in d/f/e

Rufen Sie uns noch heute an und
verlangen Sie Informationen oder
eine unverbindliche Demonstration

**allnav
makes pleasure

Obstgartenstr. 7, 8035 Zürich, Tel. 01 363 41 37, Fax 01 363 06 22, allnav@allnav.com, www.allnav.com
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