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Technikum Winterthur reformiert und bereits 1997 im Hinblick auf
die Umwandlung zur Fachhochschule erneut abgeindert.?#?

Die Griindung der Ziircher Fachhochschule, bestehend aus ver-
schiedenen Teilschulen (dem Technikum Winterthur, den Héheren
Wirtschafts- und Verwaltungsschulen in Ziirich und Winterthur, den
Ingenieurschulen Ziirich und Widenswil und dem Zentrum fiir Ka-
derausbildung) folgte 1998, nachdem das entsprechende Gesetz in
der kantonalen Volksabstimmung angenommen worden war.

5. Das Mittelschul- und Berufsbildungsamt MBA
1998-2012%%

5.1 Die Entstehung des MBA
Bildungsoffensiven auf der Sekundarstufe I1

Von 1992 bis 1999 erlebte die Schweiz eine schwere Rezession mit
hohen Arbeitslosenzahlen und mangelnden Lehrstellen. Die Konfe-
renz der Erzichungsdirektoren warnte 1996: «Von dem, was auf uns
zukommt, wissen wir nichts oder wenig. Gewiss ist nur, dass weltweit
tiefgreifende Verinderungen bevorstehen: unkontrolliertes Bevolke-
rungswachstum, 6konomisch oder politisch bedingte Wanderbewe-
gungen, Umwilzungen in Wissenschaft und Technik, neue Struk-
turen in der Produktion, Verinderungen der Lebensgewohnheiten,
Erschliessung von neuen Mirkten, geographische Umlagerung von
Industriepotentialen, neue Armut in Nord und Siid sind dazu einige

242 Siehe die Geschiftsberichte des Regierungsrates 1993-1997, Erziehungsdirektion.

28 Wo nicht anders angegeben beruht die folgende Darstellung der Geschichte des
MBA auf den zumeist im Internet verfiigbaren kantonalen Gesetzeserlassen und
Amtsdrucksachen wie den Geschiftsberichten des Regierungsrates und des MBA,
den Konsolidierten Entwicklungs- und Finanzplinen KEF des Regierungsrates, den
Kantonsratsprotokollen, den Internetauftritten des MBA (Webarchiv: http:/www.
archive.org) usw.
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Stichworte.»?* In seinen Legislaturzielen schrieb der Ziircher Regie-
rungsrat 2000: «Der beschleunigte gesellschaftliche und wirtschaft-
liche Wandel und dessen Auswirkungen auf staatliche Institutionen
prigen unsere Zeit. Gesellschaft und Wirtschaft verindern sich auch
im Kanton Ziirich deutlich. Der Wettbewerbsdruck steigt fiir ein-
zelne Firmen und fiir unseren Wirtschaftsstandort insgesamt.»?*> Die
europiische Integration fithrte zur Frage der «Europakompatibilitit»
des Schweizer Bildungswesens.

Eine Antwort war erneut der Ruf nach «Bildungsoffensiven» und
Bildungsreformen. Der Fokus richtete sich dabei stark auf die Ausbil-
dung der Jugend nach der Volksschule. Der Schweizerische Wissen-
schaftsrat forderte 1992 fiir diese Stufe, also fiir die gymnasiale und
die berufliche Ausbildung, ein «bildungspolitisches Gesamtkonzept».
Es biirgerte sich in den 1990er-Jahren der Begrift «Sekundarstufe II»
ein, der geschaffen worden war durch internationale Organisationen
wie die OECD zur Standardisierung und Klassifizierung der Schul-
typen und Schulsysteme.

Die Ziircher Verwaltungsreform wif!

Ebenfalls in den 1990er-Jahren begannen die Bemithungen um eine
Reform der staatlichen Verwaltung, im Kanton Ziirich massgeblich vo-
rangetrieben durch Erziehungsdirektor Ernst Buschor. Unter dem Kiir-
zel wif] das fiir wirkungsorientierte Fithrung stand, sollten Steuerungs-
tihigkeit, Efhzienz und Wirtschaftlichkeit der Verwaltung verbessert
werden. Zu den ersten wifl-Projekten gehorten mehrere Projekte aus
dem Ausbildungsbereich Sekundarstufe II, so die Projekte «Zuordnung
der Berufsbildung zur Erziehungsdirektion» und die «Teilautonomie
der Berufs- und Mittelschulen» im Rahmen von Globalbudgets.

24 Projekt Sekundarstufe II. Hrsg. von der Schweiz. Konferenz der kant. Erziechungs-
direktoren, Spurgruppe Sekundarstufe II der Pidagogischen Kommission, Bern
1996, S. 10.

Legislaturschwerpunkte des Regierungsrates,in: Konsolidierter Entwicklungs- und
Finanzplan 2001-2004 (KEF 2001) des Kantons Ziirich, vom Regierungsrat fest-
gelegt am 29.8.2000.

245
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Die Frage, ob die Berufsbildung den Behérden des Erziehungswe-
sens oder der Volkswirtschaft zuzuordnen sei, war im Kanton Zii-
rich zu Beginn des 20. Jahrhunderts intensiv diskutiert worden. Auch
in Debatten des Kantonsrates 1995 warnten Stimmen davor, die Be-
rufsbildung den Erziechungsbehérden «auszuliefern» und diese damit
der Gefahr auszusetzen, zu einem praxisternen «Nachtschattenge-
wichs» zu verkommen. Erziehungsdirektor Ernst Buschor betonte,
das Gegenteil sei die Absicht. Es ging darum, Synergien im gesam-
ten Bildungswesen sicherzustellen, die gymnasiale Ausbildung mit
der Berufsausbildung abzustimmen und die Durchlissigkeit in die-
sen Bereichen zu fordern.?#

Die Notwendigkeit, die Sekundarstufe II gesamtheitlich zu betrach-
ten, wurde — anders noch als z.B. bei der Beantwortung der Motion
Blocher - in den 1990er-Jahren kaum mehr bestritten. Am 15. Mirz
1998 sagten die Stimmberechtigten Ja zu den neuen Verwaltungs-
strukturen, worauf der Regierungsrat auf den 1. Juli 1998 die Reform
der Erzichungsdirektion umsetzte: Das Amt fiir Berufsbildung wech-
selte von der Volkswirtschafts- zur Erziehungsdirektion; gleichzeitig
wurde das Berufsbildungsamt durch die Zuteilung des Bereichs Mit-
telschulen aus der bisherigen Abteilung Mittel- und Fachhochschulen,
des Bereichs Erwachsenenbildung aus der Pidagogischen Abteilung
und des Bereichs berufliche Grund- und Weiterausbildung aus der
Abteilung Handarbeit und Hauswirtschaft neu zum Mittelschul- und
Berufsbildungsamt MBA. An das Hochschulamt abgegeben wurden
die Bereiche Aus- und Weiterbildung der Berufsschullehrerschaft, die
zum ILeB wurden, zum Institut fiir Lehrerbildung und Berufspida-
gogik. Voriibergehend war 1998/1999 ferner das kantonale Schul-
arztamt organisatorisch dem MBA zugeteilt.

Am 29. November 1998 billigte der Souverin auch die Zusam-
menlegung des bisherigen Erziehungsrates und des Berufsbildungs-
rates zu einem Bildungsrat. Damit war das grundlegende Projekt wif!-
Nr. 26, das auch mit einer Verfassungsinderung (Bildungsrat statt Er-
zichungsrat) verbunden war, abgeschlossen.

246 Kantonsratsprotokoll 1995-1999,Bd. 2, S. 2610-2624, Motion Ueli Migli (StAZH:
MM 24.156).
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5.2 Grundlagen und Organisation des MBA
Die gesetzlichen Grundlagen des Amtes

Geschaffen wurde das MBA durch das am 15. Mirz 1998 vom Volk
angenommene Gesetz iiber die Verwaltungsreform, das die Um-
teilung des Amtes fiir Berufsbildung zur Bildungsdirektion und die
Zusammenlegung mit der bisherigen Abteilung Mittelschulen er-
moglichte. Fithrung und Verwaltung der Sekundarstufe II sowie der
beruflichen Weiterbildung auf der Stufe héhere Fachschule waren
damit vereinheitlicht. Die gesetzliche Umschreibung der Sekundar-
stufe IT als die berufliche Grundausbildung und die Ausbildung in
Mittelschulen nach der Erfiillung der obligatorischen Schulpflicht
brachte das kantonale Bildungsgesetz von 2002. Dieses 16ste das Un-
terrichtsgesetz von 1859 definitiv ab und definierte als ein Rahmenge-
setz die Gliederung des Ziircher Bildungswesens sowie die Ziele und
Grundsitze, die fiir alle Stufen Geltung hatten.

Die Zustindigkeit des MBA im Rahmen der Kantonsverwaltung
legte sodann das 2007 in Kraft getretene Organisationsgesetz des Re-
gierungsrates fest, das jenes von 1899 abléste. In der entsprechenden
Verordnung von 2011 wurde dem MBA im Rahmen der Bildungsdi-
rektion der gesamte Bereich der Mittelschulen und der Berufsbildung,
soweit es nicht anders geregelt war, zur selbststindigen Entscheidung
zugewiesen. Der Regierungsrat bestitigte damit das Reglement der
Bildungsdirektion iiber die Organisation und die Aufgaben des MBA
vom 22. November 2010, das giiltig war ab dem 1. Januar 2011.

Fiir die operative Titigkeit des Amtes massgebend waren die ge-
setzlichen Erlasse des Kantons und des Bundes iiber die Mittelschu-
len und die Berufsbildung. Nach langen Bemiihungen konnte dem
Ziircher Volk 1999 ein Mittelschulgesetz zur Abstimmung vorgelegt
werden, das 2000 in Kraft trat. Durch dieses erhielten die Mittelschu-
len eine grossere Selbststindigkeit, ihr finanzieller Spielraum wurde
durch Globalbudgets erweitert. Schulkommissionen l6sten die Auf-
sichtskommissionen ab und waren neu, statt des Regierungsrats, fiir
die unbefristeten Anstellungsverhiltnisse zustindig. Im Gegenzug
wurden Massnahmen zur Qualititssicherung verlangt, zudem sollten
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die freie Schulwahl sowie die Subventionierung von privaten Mittel-
schulen zu einem Wettbewerb unter den Schulen ftihren.

Im Jahr 2004 trat das neue Berufsbildungsgesetz des Bundes in
Kraft. Dieses verstand sich als Antwort auf den raschen Wandel der
Arbeitswelt, der traditionelle Berufsbilder infrage stellte. Als wesentli-
che Neuerung unterstanden dem Bund nun auch die bisher kantonal
geregelten Berufe der Bereiche Gesundheit, Soziales und Kunst. Das
entsprechende kantonale Einfithrungsgesetz erhielt 2008 in der Vari-
ante mit einem zu schaffenden Berufsbildungsfonds die Zustimmung
der Stimmbiirgerschaft und trat 2011 in Kraft. Das Gesetz regelte ge-
miss Bundesvorgaben die Zustindigkeit und die Finanzierung der
Berufsausbildung sowie der Berufsberatung. Es verlangte die Har-
monisierung der Ubergangsangebote zwischen der Volksschule und
der Lehre unter der neuen Bezeichnung «Berufsvorbereitungsjahr»,
wobei die Gemeinden zustindig bleiben, der Kanton sich aber ver-
mehrt engagieren sollte. Im Bereich der Weiterbildung wurden kiinf-
tig Angebote mit vorwiegendem Freizeitcharakter nicht mehr durch
den Kanton unterstiitzt, Subventionen nur noch ausgerichtet, wenn
solche wegen der Arbeitsmarktsituation oder durch gesellschaftspo-
litische Relevanz (z.B. Integrationsférderung) angezeigt waren. Die
Lehrstellenforderung erhielt eine neue Basis; Zweck des Berufsbil-
dungsfonds war die Solidaritit zwischen Betrieben, die keine Lehr-
linge ausbildeten, und den Ausbildungsstitten.

Nicht zustindig wurde das MBA fiir die Berufsberatung, die seit
ihrem Bestehen 1919 auf kantonaler Ebene dem Jugendamt zuge-
ordnet war, obwohl sie von der eidgendssischen Gesetzgebung als
Teil der Berufsbildung verstanden wurde. Kantonsritliche Motionen
1967 und 2007, die deren Zuteilung zum Amt fiir Berufsbildung bzw.
zum MBA forderten, wurden vom Regierungsrat abgelehnt. Dieser
verwies 2012 auf den stufeniibergreifenden Charakter der Berufsbe-
ratung und seine Kompetenz, in Organisationsfragen selbststindig zu
entscheiden; die Berufsberatung blieb Aufgabe des Amtes fiir Jugend
und Berufsberatung.
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Das wirtschaftliche und gesellschaftliche Umfeld;

Strategien der vorgesetzten Behorden

Zu orientieren hatte sich das MBA am wirtschaftlichen und gesell-
schaftlichen Umfeld sowie an den entsprechenden Zielen des Re-
gierungsrates, der Bildungsdirektion und des Bildungsrates. Bis 2003
standen diese im Zeichen der Verwaltungsreform wif! und der nach
wie vor wechselhaften wirtschaftlichen Lage — die Arbeitslosigkeit im
Kanton Ziirich stieg nach der kurzen Erholung 2001 im Jahr 2002
von 1,6% wieder auf iiber 4%. Zu den Wirkungszielen der Regie-
rung im Bereich der Bildung gehérte die Attraktivititssteigerung der
Berufslehre, wozu u. a. eine Reform der kaufminnischen Ausbildung
und der Informatikerlehre gehorte. Organisatorisch galt es, die Teil-
autonomie der Mittel- und Berufsschulen im Rahmen von Global-
budgets, Leistungsvereinbarungen und Qualititskontrollen umzuset-
zen, was in einer ersten Phase bis 2004 abgeschlossen war.

2003 trat Bildungsdirektor Ernst Buschor (CVP) zuriick, neue Bil-
dungsdirektorin wurde Regine Aeppli (SP). Sie trat ihr Amt unter
schwierigen Vorzeichen an. Nach positiven Rechnungsabschliis-
sen seit 1999 drohten dem Kanton kiinftig grosse Defizite, denen
der Regierungsrat durch das Sanierungsprogramm 04 zu begegnen
suchte. Betroffen war auch der Sekundarbereich II. An den Mittel-
schulen mussten das Unterrichtsangebot (Freificher, Projektangebote
usw.) reduziert und die Hauswirtschaftskurse abgeschafft werden; an
den Berufsschulen hatten kiinftig die Weiterbildungskurse den «De-
ckungsbeitrag 1» zu erreichen.

In einem anhaltend schwierigen Umfeld war die Bildungspolitik
aufgerufen, beizutragen zur Integration der heterogen gewordenen
Bevolkerung, zur Wahrung des gesellschaftlichen Zusammenhangs
und zur Verbesserung der Chancen benachteiligter Schichten. Mass-
nahmen waren u.a.die Einfilhrung der zentralen Aufnahmeprii-
fungen an den Mittelschulen und Versuche mit Tests iiber die allge-
meinen kognitiven Fihigkeiten, im berufsbildnerischen Bereich die
Harmonisierung der Berufsvorbereitungsjahre und die Ablésung der
1980 eingefiihrten Anlehre als einem niederschwelligen Finstieg in
die Berufs- und Arbeitswelt durch die zweijihrige Grundbildung mit
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eidgendssischem Berufsattest, zu dem im Kanton Ziirich Pilotpro-
jekte seit 2001 in zehn Berufsrichtungen liefen.

Der Stirkung von Forschung und Wissenschaft verpflichtet war die
definitive Einfithrung der zweisprachigen Maturitit an den Ziircher
Gymnasien; nach positiven Resultaten des seit 12 Jahren laufenden
Versuches konnten ab 2011 auch alle geeigneten Berufsschulen den
zweisprachigen Unterricht auf freiwilliger Basis anbieten. Die Ver-
besserung der tiberfachlichen Kompetenzen und der kognitiven Fi-
higkeiten, um der Dynamik von Berufs- und Wissenschaft gewach-
sen zu sein, bezweckte u.a. das Projekt «Selbstorganisiertes Lernen
SOL», das 2010 von allen Gymnasien angeboten wurde. Die verstirkt
einsetzende individuelle Férderung fithrte im Lehrstellensektor zum
Autbau eines Case Managements, um dem Scheitern von Lehrlingen
vorzubeugen.

In der 2008 einsetzenden Finanzkrise zeigte sich der Lehrstellen-
markt im Kanton Ziirich erstaunlich robust. In Schwierigkeiten gerie-
ten allerdings erneut die Staatsfinanzen; im Rahmen eines weiteren
grossen Sanierungsprogrammes war auch das MBA gehalten, seinen
Teil dazu beizutragen; die Budgets der Mittelschulen und Berufsbil-
dung verlangten fiir 2012 Einsparungen in der Hhe von 16,6 Milli-
onen Franken. Anders als beim fritheren Sparprogramm 04 konnten
dabei Abstriche im Unterricht vermieden werden.

Allgemein galt, dass das Reformtempo im Bildungsbereich und die
Zahl der Projekte im ersten Jahrzehnt des 21. Jahrhunderts bedeu-
tend waren. Sie forderten nicht nur die Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter des noch jungen MBA stark, sondern alle Beteiligten. Eine
2010 iiberwiesene und vom Regierungsrat akzeptierte Erklirung des
Kantonsrates verlangte deshalb die schrittweise Reduzierung der Zahl
der strategischen Projekte der Bildungsdirektion von 13 auf sieben im
Jahr 2013. Ebenso war zu beachten, dass nach Abschluss der Verwal-
tungsreform die betriebswirtschaftliche Ausrichtung der Verwaltung
zwar wichtig blieb, aber der hoheitliche Aspekt staatlichen Handelns
und die Forderung nach konsequenter Fithrung, klaren Verantwort-
lichkeiten und hoher Transparenz vermehrt an Gewicht gewannen.
Der Wettbewerbsgedanke der Verwaltungsreform und die schulische
Teilautonomie stiessen in der Praxis an ihre Grenzen; die im Mittel-
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schulgesetz vorgesehene Méglichkeit der Subventionierung von pri-
vaten Mittelschulen wurde bis 2012 nicht umgesetzt.

Die Organisation des MBA

Organisatorisch durchlief das MBA in den ersten zehn Jahren seines
Bestehens, wie dies auch in anderen Teilen der Verwaltung der Fall
war, eine bewegte Zeit. Diese war geprigt durch die Verwaltungsre-
form, die Erneuerung der gesetzlichen Grundlagen von Berufs- und
Mittelschulbildung und die zahlreichen Reformen im Bildungswe-
sen iiberhaupt. Die Folge waren verschiedene, auch von der Betriebs-
wirtschaftslehre nahegelegte Versuche, Synergien zu gewinnen durch
die Zusammenlegung von verwandten Frontbereichen des Amtes
und die Biindelung der unterstiitzenden Prozesse in einem starken
Stabsbereich. Die Erfahrungen damit waren allerdings ambivalent,
und schliesslich kehrte man bis ins Jahr 2009 zu einer klassischen und
funktionalen Aufbauorganisation zuriick, die den fritheren Organi-
sations- und Prozessabliufen, angepasst an die neuen Erfordernisse,
entsprach.

Als eine Konsequenz aus der bildungspolitischen Zusammenfas-
sung von Mittel- und Berufsschulen in einem Sekundarbereich II
wurden 2000 die Abteilung Mittelschulen und die Abteilung Berufs-
schule zu einer Abteilung Mittel- und Berufsschulen zusammengefiihrt;
Ziel war die einheitliche Betreuung aller Schultypen der Sekundar-
stufe II und der Weiterbildung im nichtuniversitiren tertiiren Bil-
dungsbereich. Bereits 2005 allerdings wurde der Bereich Mittelschulen
wieder herausgelost und erhielt 2006 erneut den Rang einer Abtei-
lung. Damit sollte den unterschiedlichen Traditionen und Kulturen
der Berufsschulen und der Mittelschulen auch amtsintern und orga-
nisatorisch wieder Rechnung getragen werden.

Ebenfalls 2006 wurden die Abteilung Lehraufsicht und die Abteilung
Berufsschulen zu einer Abteilung Berufsbildung zusammengelegt. Die Be-
rufs- und die Berufsschulinspektoren wurden zu Berufsbildungscon-
trollern, die nun gemiss den verschiedenen Wirtschaftssektoren so-
wohl die lehrbetrieblichen wie auch die berufsschulischen Belange
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betreuten. Aber auch diese Neuerung tiberzeugte nicht. 2008 kehrte
das Amt deshalb zuriick zu den beiden Abteilungen «Betriebliche Bil-
dung», dem ehemaligen Berufsinspektorat, und «Berufstachschulen
und Weiterbildung», dem ehemaligen Berufsschulinspektorat.

Gleichzeitig mit den verschiedenen Versuchen, die Frontabteilun-
gen des Amtes optimal auszurichten, wurden die unterstiitzenden
Stabsdienste des Amtes in einer grossen Abteilung zusammengefasst.
Die 1998 ins Leben gerufene Stabsabteilung bestand aus dem Rech-
nungswesen und der EDV-Koordination, 1999 auch aus dem Rechts-
dienst und dem Bereich Bauten von Mittel- und Berufsschulen. Im
folgenden Jahr kam der Bereich Projekte/Controlling dazu, 2003 fer-
ner die verbliebenen Projektstellen der damals aufgeldsten Abteilung
Bildungsentwicklung.

Die Abteilung Bildungsentwicklung, die sich in den 1990er-Jahren im
Bereich der Berufsschulpidagogik und Berufsschullehrerausbildung
sehr dynamisch entwickelt hatte, inderte als Teil der 1998 neu struk-
turierten Bildungsdirektion und des MBA ihre Ausrichtung; die Leh-
rerbildung und Berufspidagogik wurde zur Aufgabe eines Instituts
des Hochschulamts. Die Bildungsentwicklung begleitete danach Re-
formprojekte auf der gesamten Sekundarstufe II. Mit der Griindung
des Ziircher Hochschulinstituts fiir Schulpidagogik und Fachdidaktik
ZHSF 2003 wurde die Abteilung im Sinne einer Konzentration des
MBA auf seine Kernaufgaben aufgehoben und die verbliebenen Pro-
jektstellen zumeist in die Stabsabteilung integriert.

Die gross gewordene Stabsabteilung (seit 2008 Abteilung Dienste)
threrseits wurde von 2009 bis 2011 durch die neuen, die Frontbe-
reiche Mittelschulen, Berufsschulen und Berufsbildung unterstiitzen-
den Abteilungen Finanzen, Informatik, Personelles Schulen abgelést,
gleichzeitig wurden einige zentrale Dienstbereiche mit erhéhten
kommunikativen Aufgaben (Projektkoordination, Sicherheit und
Privention, Lehrstellenmarketing usw.) als Stabsfunktionen bei der
Amtsleitung angesiedelt.

Die organisatorische Entwicklung des MBA in den ersten zehn Jah-
ren scines Bestehens spiegelt eine bewegte Zeit der Ziircher Kan-
tonsverwaltung, die nicht anders als die Privatwirtschaft geprigt war
durch viele Reformprojekte und betriebswissenschaftliche Versuche,
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{ Sekretariat / Vorzimmer

e

L Amtschef

%tabsabteilung h

* Rechnungswesen

« Informatik / EDV-Koordination

* Rechtsdienst

« Bauten Mittelschulen / Berufsschulen
S Projekte / Controlling

(Abteilung Mittel- und Berufsschulen R

« Mittelschulen

« Berufsfachschulen / Berufsmittelschulen

« Schulen Hauswirtschaft

+ Personelles Mittelschulen / Berufsschulen

* Institutionen der beruflichen Weiterbildung
- 4

Abteilung Lehraufsicht

* Berufsinspektorat
* Prifungswesen

ﬁ\bteilung Bildungsentwicklung )
 Fach- und Projektstellen (Qualitatsentwicklung Sekundarstufe I,
Informatik, Musik, Suchtpravention, Fremdsprachen etc.)

« Berufliche Bildung (Lehrmeisterkurse, 10. Schuljahr, Anlehre,
—  Stitzkurse, Freifacher etc.)

» Erwachsenenbildung (Weiterbildung)
» Mediothek

e _/

Abb. 12: Organisation des MBA 2000-2003. Ziel der Umstrukturierung
vom 1. Mai 2000 (Bildung der Abteilung Mittel- und Berufsfachschulen) war
die Betreuung aller Schulinstitutionen auf der Sekundarstufe IT und der
Weiterbildung im quartaren und nichtuniversitaren Bildungsbereich durch eine
einzige Abteilung, womit die Idee der Griindung des Amies konsequent
umgesetzt war. (Quelle: Webseite MBA, Staatskalender, Telefonverzeichnis
der Verwaltung,)
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die Prozesse zu optimieren, auf diesem Weg aber gelegentlich auch
zu fritheren Organisationsformen zuriickfand.

Lokalitdten und Sitz des MBA

Das MBA erbte 1998 die riumliche Zweiteilung des Amtes fiir Be-
rufsbildung, das im Kaspar-Escher-Haus (Leitung, Stab, Berufsschulen)
und an der Ausstellungsstrasse 80 (Lehraufsicht, EDV-Koordination,
Bildungsentwicklung) in Ziirich beheimatet war. Durch die Integra-
tion der Abteilung Mittelschulen und der Hauswirtschaftlichen Fortbil-
dung vermehrten sich die Standorte des Amtes noch zusitzlich durch
die Walchestrasse 21; einzelnen Mitarbeitern waren ferner Biiros in
anderen Gebiuden zugewiesen. Dass diese Aufsplittung, trotz der
Maglichkeit des Telefon- und Mailverkehrs, die Identitit des Amtes,
die Zusammenarbeit und die Fithrung der 1998 rund 110, 2010 rund
130 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nicht eben erleichterte, war klar.
Eine Verbesserung brachte 2001/2002 der Zusammenzug der meisten
in den zentralen Gebiuden der kantonalen Verwaltung untergebrach-
ten Amtsangehorigen im ersten Stock des Kaspar-Escher-Hauses, aber
an der riumlichen Zweiteilung des Amtes inderte sich damit nichts.
Nach der Zusammenlegung der Lehraufsicht und der Abteilung be-
rufsbildende Schulen 2006 beispielsweise arbeitete die neue Abteilung
zwar gesamthaft an der Ausstellungsstrasse 80, ihr Chef jedoch (der
gleichzeitig Stellvertreter des Amtschefs war) und das Sekretariat be-
fanden sich weiterhin im Kaspar-Escher-Haus.

Es dauerte, bis im Dezember 2011 das gesamte Amt an der Ausstel-
lungsstrasse 80 in Ziirich, einem 1906 von der Sanitirfirma Troesch
als Lager- und Ausstellungsgebiude erbauten Haus, und damit an der
dort entstehenden «Ziircher Bildungsmeile» unter einem Dach ver-
einigt war. Eine grundlegende Voraussetzung zur Optimierung der
Qualitit der Prozesse, an der das Amt stetig arbeitete, war damit erftillt.
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5.3 Die Aufgabenbereiche des MBA und
von dessen Abteilungen

Die Amtsleitung

Erster Chef des MBA wurde 1998 Dr. Matthias Escher aus Ziirich. Sein
Studium der Jurisprudenz schloss er 1976 mit der Dissertation «Lehr-
verhiltnis und Gesamtarbeitsvertragy ab. Es folgten Titigkeiten beim
Bund, bei der PTT und in der Privatwirtschaft. 1987 wurde er Leiter
der Abteilung Lehraufsicht und stellvertretender Chef des Amtes fiir
Berufsbildung, 1997 dann Chef jenes Amtes.

Die Amtsfithrung von Matthias Escher war geprigt durch die Auf-
bauphase des MBA im Rahmen der Verwaltungsreform wif! und die
Neuordnung der Bildungslandschaft sowohl im Kanton Ziirich wie
in der Schweiz tiberhaupt.

Auf den 1. Mai 2007 trat Matthias Escher mit 63 Jahren in den Ru-
hestand. Zu seinem Nachfolger wihlte der Regierungsrat Marc Kum-
mer, Dipl. Ing. Agr. ETH.

Marc Kummer, 1962, aufgewachsen in Hettlingen, absolvierte eine
kaufminnische Ausbildung, danach die kantonale Maturititsschule
fiir Erwachsene und bis 1992 das Studium der Agrarwissenschaft an
der ETH Ziirich, von 1994 bis 1996 ein Nachdiplomstudium in Be-
triebswissenschaft an der ETH. 1993 trat Marc Kummer als Adjunkt
des Landwirtschaftsamtes in den Dienst des Kantons und war ab 1995
stellvertretender Amtschef. 1998 wurde er Direktor der kantonalen
landwirtschaftlichen Schule Strickhof und hatte u.a. die verschiede-
nen Landwirtschaftsschulen des Kantons unter dem Dach «Strickhof»
zusammenzuftihren.

Stellvertreter der Amtschefs waren von 1998 bis 2006 Erich Leu-
mann, Maschineningenieur HTL und seit 1997 Leiter der Abteilung
Berufsschulen, seit 2006 Hans Jorg Hohener, eidg. dipl. Berufsschulleh-
ret, 1997-2002 Leiter der Thurgauer Schreinerschule, von 2000 bis
2007 Leiter der Stabsabteilung des MBA und danach der Abteilung
Berufsfachschulen und Weiterbildung.
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Zusehends wichtiger wurden fiir die Amtsleitung das Mitwirken
in nationalen Gremien und die Stirkung der Verbundspartnerschaft
mit den Organisationen der Arbeitswelt. Prisident der 1926 gegriin-
deten Deutschschweizer Berufsbildungsimterkonferenz waren von
1994 bis 1996 Thomas Mannhart und von 2003 bis 2006 Matthias
Escher. Marc Kummer wirkte seit 2007 im Vorstand der Nachfolge-
organisation mit, der Schweizer Berufsbildungsimterkonferenz, und
ebenso in der 2009 konstituierten Schweizer Mittelschulimterkonfe-
renz. Beides waren Fachkonferenzen der Erziehungsdirektorenkon-
ferenz, die diese zu beraten und unter den Kantonen den fachlichen
Informationsaustausch sicherzustellen hatten.

Die Verbundspartnerschaft von Arbeitswelt, Polittk und Verwal-
tung, der direkte Dialog aller Beteiligten wurde in der Berufsbildung
seit jeher gepflegt, nun aber noch stirker gewichtet. Thr dienten im
Kanton Zirich die seit 2006 in der Regel jihrlich durchgefiihrten
Lehrstellenkonferenzen mit Vertretern aus allen Bereichen der Be-
rufsbildung sowie die seit 2008 jedes Jahr gemeinsam von der Bil-
dungsdirektion und der Volkswirtschaftsdirektion (im Jahr 2010 mit
der Gesundheitsdirektion) veranstalteten Berufsbildungskonferenzen
unter Beteiligung von Wirtschaft, Politik und Verwaltung, die sich fiir
eine starke Berufsbildung einzusetzen verpflichteten.

Der Sekundarstufe IT gemeinsame oder parallele Reformprojekte;
die Abteilung Bildungsentwicklung 1998-2003

Die ganzheitliche Betrachtung der Sekundarstufe II, die Férderung
der Durchlissigkeit und der Gleichwertigkeit der Bildungswege
unter Beachtung ihrer unterschiedlichen Geschichte und Kulturen
waren der Entstehungszweck des MBA. Reformen und administra-
tive Massnahmen galt es in der Folge stets darauthin zu priifen, ob
und wie sinnvoll solche sowohl an den Berufs- als auch an den Mit-
telschulen durchgefiihrt werden konnten. Je nach den Erfahrungen
und dem Stand der Projekte wurde die Begleitung durch das MBA
flexibel gestaltet. Die Einfithrung des zweisprachigen Unterrichts an
den Berufs- und den Mittelschulen z.B. geschah gemeinsam unter
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Abb. 13: Die Geschiftsleitung des Mittelschul- und Berufsbildungsamtes an
einer Klausur im November 2010 in der Messe Ziirich. Hinten v.[.n.r.;
Martina Lentzsch (wissenschaftliche Mitarbeiterin des Amtschefs), Marc

Kummer (Amtschef), Christina Vogtli (Leiterin Projektkoordination), Thomas
Meier (Leiter Abteilung Finanzen), Hanspeter Zeier (Leiter Abteilung

Informatik); vorne: v.l.n.r.: Hans Jorg Hohener (Leiter Abteilung Berufsfach-

schulen und Weiterbildung), Corina Frauenfelder (Adjunktin des Amtschefs),

Andres Meerstetter (Leiter Abteilung Betriebliche Bildung), Erika Andrea

(Leiterin Personelles), Johannes Eichrodt (Leiter Abteilung Mittelschulen).
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der Leitung der Fachstelle Fremdsprachen, danach konnten 2009 die

beiden Schulbereiche getrennt und die weitere Begleitung den jewei-
ligen Fachabteilungen Mittelschulen und Berufsschulen zugeordnet

werden. Der Bereich Suchtprivention hingegen, der zunichst nur fiir
die Berufsschulen zustindig war, weitete seine Titigkeit unter dem

Titel «Sicherheit und Privention» auch auf die Mittelschulen aus.

Fiir ein gemeinsames Verstindnis der Sekundarstufe II warb die
«zeit.schrift fiir die Mittel- und Berufsschulen», die 1988 als «Forum
der Berufsschulen» ins Leben gerufen worden war und 2002 ihren
Adressatenkreis auf die Lehrpersonen der Mittelschulen ausgeweitet
hatte; das Organ wurde 2006 abgelost vom Schulblatt der Bildungs-
direktion fiir die Volks-, Mittel- und Berufsschulen.

Parallel gefiihrt wurden von 1996 bis 2004 die grossen wif!-Pro-
jekte teilautonome Berufs- und Mittelschulen. Der Regierungsrat
schrieb 1996 iiber diese Projekte: «Anerkannte wissenschaftliche
Untersuchungen belegen, dass Schulen mit einer teilweisen Autono-
mie in qualitativer und quantitativer Hinsicht leistungsfihiger sind
als zentral gelenkte Bildungsstitten.»?¥ Die angestrebte Autonomie
erstreckte sich auf pidagogische, finanzielle und organisatorische Be-
reiche. Zentrales Instrument war die Einfithrung von Globalbudgets,
von Leistungsvereinbarungen sowie die Erarbeitung von Indikato-
ren, anhand derer die Erfiillung der Leistungsziele gemessen werden
konnte. Mit den Mittelschulen wurden die Vereinbarungen 1996,/97
abgeschlossen, der Voranschlag 1998 auf der Basis der Schiilerzahlen
erstellt und eine Kosten-Leistungs-Rechnung eingefiihrt; die Finan-
zierung erfolgte neu iiber Pauschalen und leistungs-, nicht mehr auf-
wandorientiert. Bis 2004 waren diese Instrumente der Teilautonomie
und damit einer «unternehmerischen» Freiheit auch bei den staat-
lichen Berufsschulen eingefiihrt, wobei die endgiiltige Abrechnung
mittels Pauschalen erst nach Inkrafttreten des neuen Berufsbildungs-
rechts moglich war.

Die mit der Teilautonomie zusammenhingenden strategischen
Projekte der Bildungsdirektion «Schulinternes Qualititsmanagement
an Mittel- und Berufsschulen» (QUEMS, QUEBS) wurden 2004

247 Geschiftsbericht des Regierungsrates 1996, S. 26.
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zu einem gemeinsamen Projekt zusammengelegt, weil Ziele, Struk-
tur und Organisation die gleichen waren. Im Rahmen dieses Projek-
tes unter der Leitung der Abteilung Bildungsentwicklung des MBA
schufen sich alle Mittel- und Berufsschulen zwischen 2000 und 2005
Instrumentarien fiir ein schulinternes Qualititsmanagement, mit dem
die Qualitit der Leistungen der Lehrerschaft und der Schule als Orga-
nisation gesichert und weiterentwickelt werden konnte. Minimalan-
forderungen waren Konzepte und Dokumentation, ein verantwortli-
ches Gremium, regelmissige Selbst- und Fremdevaluation, so durch
die Befragung ehemaliger Schiilerinnen und Schiiler und die Mitar-
beiterbeurteilung.

Ein tibergreifendes und zentrales wif!-Projekt war das 1999 gestar-
tete Projekt «Bildungszentren auf der Sekundarstufe II». Durch solche
Zentren sollten die Durchlissigkeit zwischen allgemeiner und beruf-
licher Bildung erhéht sowie die Zusammenarbeit der Schulen inten-
siviert werden. 2001 starteten die drei Zentren Ziircher Unterland in
Biilach (Kantonsschule, Berufsschule, Berufswahlschule), Ziirichsee
(Gewerblich-Industrielle Berufsschule Horgen, Kaufminnische Be-
rufsschulen Horgen und Stifa) sowie Uster (Gewerblich-Industrielle
Berufsschule, Kaufminnische Berufsschule, Technikerschule Uster)
verschiedene Versuche einer engeren Zusammenarbeit. Dazu gehor-
ten einheitliche Auftritte, gemeinsame Nutzung von Infrastruktur,
schuliibergreifende Anlisse usw. Die Organisation der Zentren war
unterschiedlich; in Uster und Biilach blieben die einzelnen Schulen
weitgehend selbststindig, die Schulen des Zentrums Ziirichsee fusio-
nierten und erhielten eine gemeinsame Schulkommission und Schul-
leitung. Fachleute versprachen sich viel von diesem Ziircher Projekt,
zur Bildung weiterer Zentren kam es in der Folge allerdings nicht, da
den Schulen und Standesorganisationen die Selbststindigkeit wich-
tig blieb. Eine Erweiterung erfuhr das Bildungszentrum Uster 2012
durch die Kantonsschule Glatttal, die damals nach Uster verlegt wurde.

Ein wichtiger Schritt hin zur Durchlissigkeit der verschiedenen
Ausbildungswege geschah 2005. Inhabern der Berufsmaturitit stand
nun nach einem Vorbereitungsjahr und dem Bestehen einer Priifung
(sog. Passerelle) gleich den Gymnasiasten der Zugang zu den univer-
sitiren Hochschulen offen.
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Viele der Reformprojekte auf der Sekundarstufe II wie die Einfiih-
rung des Qualititsmanagements, des zweisprachigen Unterrichts und
der padagogischen Informatik an den Mittel- und Berufsschulen, die
Reform der kaufminnischen Grundbildung und der Berufsbildung
im Gesundheitswesen, die Modularisierung der Informatikgrundbil-
dung oder die Durchfiihrung der Lehrstellenbeschliisse des Bundes
wurden initiiert, gefiihrt oder begleitet von den Fach- und Projekt-
stellen der Abteilung Bildungsentwicklung des MBA, der auf das Pro-
jektmanagement spezialisierten fritheren Abteilung Berufspidagogik
des Amtes fiir Berufsbildung. Untergebracht war die Abteilung seit
1990 an der Ausstellungsstrasse 80 in Ziirich, geleitet wurde sie seit
1997 durch Dr. Silvia Kiibler. Weil die Abteilung Querschnittsaufga-
ben wahrnahm und bereits im ehemaligen Amt fiir Berufsbildung als
Stabsorganisation verstanden wurde, wurde sie, als 2003 das Ziircher
Hochschulinstitut fiir Schulpidagogik und Fachdidaktik ZHSF ins
Leben trat, aufgehoben, und die meisten der verbliebenen Projektstel-
len wurden in die Stabsabteilung integriert. Die in den 1990er-Jahren
aufgebaute Mediothek Berufsbildung verliess die Ausstellungsstrasse
80 und wurde Teil der Bibliothek fiir Gymnasial-, Berufspidagogik
und Weiterbildung des ZHSF im Beckenhof.

Die betriebliche Berufslehre; Abteilung betriebliche Bildung (Lehraufsicht)

Das traditionsreiche Berufsinspektorat war nur voriibergehend, von
2006 bis 2008, mit dem Berufsschulinspektorat zusammengelegt. Bis
2006 hiess die Einheit Abteilung Lehraufsicht, seit 2008 Abteilung
Betriebliche Bildung. Von 2006 bis 2010 nannten sich die Berufsin-
spektoren «Berufsbildungscontroller», um danach wieder zu ihrer
fritheren Berufsbezeichnung zuriickzukehren, die den beiden Haupt-
aufgaben Beratung und Aufsicht besser entsprach.

Die Leiter der Abteilung waren von 1998 bis 2006 Hans-Jiirg Schil-
ling, der seit 1987 in verschiedenen Funktionen im Bereich der Be-
rufsbildung titig war, von 2006 bis 2008 (Berufsschul- und Berufsins-
pektorat) Hans Jorg Hohener, von 2008 bis 2009 Amtschet Marc Kummer,
seither Andres Meerstetter, Ing. Agr. ETH und zuvor titig am Strickhof.
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Den Berufsinspektorinnen und Berufsinspektoren waren seit jeher
eigene Sachbearbeiterinnen und Sachbearbeiter zugeteilt, mit denen
zusammen sie Sektoren besorgten aus verwandten Berufen (Technik
und Bau, Wirtschaft und Detailhandel usw.). Zur Abteilung gehérten
unter dem neuen Namen «Qualifikationsverfahren» auch die Admi-
nistration der Lehrabschlusspriifungen und (seit 2009) einige berufs-
lehrbezogene Fachstellen wie z.B. das Case Management.

Ihre Biiros hatten die 2010 rund 45 Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter der Abteilung seit 1991 an der Ausstellungsstrasse 80 in Ziirich; ihre
Arbeit wurde anlisslich von Riickfragen sowohl im Jahr 2000 wie auch
im Jahr 2010 von den Lehrbetrieben als sehr positiv wahrgenommen.

Allgemein stand die Berufslehre im Zeichen des knappen, sich ab
1996 nur langsam erholenden Lehrstellenangebots. Die 1975 iiber-
schrittene Zahl von 10000 neuen Lehrverhiltnissen pro Jahr wurde
1990 unterboten und erst 2006 wieder erreicht. Im Rahmen des
Lehrstellenbeschlusses 2 des Bundes wurden von 2000 bis 2004 im
Kanton Ziirich iiber 10 Millionen Franken eingesetzt und 85 Pro-
jekte zur Verbesserung der Lehrstellensituation lanciert; u.a. durch
Schaffung neuer Ausbildungsginge. Der 2008 erneut einsetzenden
Wirtschaftskrise begegnete das MBA zusammen mit anderen Amtern
durch die Einsetzung einer Task Force, die Lage blieb indessen stabil,
und 2011 konnten sogar erstmals mehr als 12000 neue Lehrstellen-
vertrige gezihlt werden. Bereits nach dem Swissair-Grounding im
Jahr 2001 hatte das MBA eine Arbeitsgruppe gebildet, um die Ent-
wicklung der bis anhin von der Swissair und dem Flughafen angebo-
tenen 250 Lehrstellen zu beobachten.

Ausser der Aufsicht und Beratung und der Zusammenarbeit mit den
Priifungskommissionen war die Abteilung seit 1999 gefordert durch
die Umsetzung der neuen Berufsbildungsgesetzgebung in einer sich
wandelnden Berufswelt. Beispielsweise stieg 2000 die Zahl der In-
formatiklehrlinge innert Jahresfrist um 56 %, es entstanden neue Be-
rufe namentlich im Gesundheits- (Fachangestellte Gesundheit) und
im Sozialwesen (Fachfrau/Fachmann Betreuung) und natiirlich im
Technologie- und Dienstleistungsbereich. Die Informatik-, kautmin-
nischen und Detailhandelslehren wurden um 2005 grundsitzlich re-
formiert, und einmal mehr galt es die Bildungsverordnungen der tiber
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150 anerkannten Berufe zu revidieren und zu etablieren. Die neue
Gesetzgebung brachte ferner eine verinderte Begrifflichkeit, die den
Lehrmeistern (neu: Berufsbildnern) und Anbietern von Lehrmeister-
kursen nahezubringen war.

2009 wurde das vom MBA entwickelte Validierungsverfahren,
das durch Anerkennung von fritheren Ausbildungen und von Pra-
xiserfahrung den Erwerb eines Eidgendssischen Fihigkeitszeugnisses
in den Bereichen Gesundheit, Betreuung und Informatik erlaubte,
durch den Bund anerkannt. Ferner verlangte das neue Einfithrungs-
gesetz die Harmonisierung der vielen Ubergangs- oder Briickenange-
bote zwischen der Volksschule und der Lehre, des bisherigen zehnten
Schuljahres (Werkjahre, hauswirtschaftliche Jahreskurse, Integrati-
onskurse), unter der neuen Bezeichnung «Berufsvorbereitungsjahry.
Die Zustindigkeit wechselte vom Volksschulamt zur Abteilung be-
triebliche Bildung des MBA, das fiir diesen Zweck eine besondere
Fachstelle einrichtete. Es galt, das Angebot zu steuern und Vorgaben
tiber das Zulassungsverfahren und die Qualititssicherung zu erlassen
durch Leistungsvereinbarungen mit den Anbietern.

Die Forderung und Unterstiitzung von schwiicheren Jugendlichen
in der Berufslehre war ein Ziel der Regierung und wurde seit 2006
die Aufgabe einer seit 2000 bestehenden Fachstelle «Forderung und
Integration» innerhalb der Abteilung selbst.

Die Berufsschulen; Abteilung Berufsschulen und berufliche Weiterbildung

Die fiir die Berufsschulen zustindige Abteilung des MBA wurde von
1998 bis 2006 wie bereits zuvor im Amt fiir Berufsbildung von Erich
Leumann geleitet, ab 2006 von Hans Jorg Hohener. Nach verschiede-
nen Reorganisationen seit 2000 kehrte die Abteilung 2008 wieder zu
den urspriinglichen Kernaufgaben des einstigen «Berufsschulinspek-
torates» zuriick. Damals konnte die Abteilung mit ihren 13 Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern auch ihre Biiros im Kaspar-Escher-Haus
verlassen und an der Ausstellungsstrasse 80 in Ziirich Riume bezie-
hen. Die Berufsschulinspektorinnen und -inspektoren wurden 2006
zu Berufsbildungscontrollern, 2008 zu Berufsschulbeauftragten.
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Nach den Projekten «teilautonome Berufsschulen» und «Qualitits-
entwicklung an den Berufsschulen», die 2004 zu einem gewissen Ab-
schluss kamen, bildete auch im Bereich der Berufsschulen die Umset-
zung der neuen eidgenéssischen (ab 2004) und kantonalen (ab 2009)
Gesetzgebung einen der Arbeitsschwerpunkte. Der Wechsel der bis-
herigen Ausbildungsreglemente zu den neuen Bildungsverordnun-
gen und Bildungsplinen machte eine Revision aller Schullehrpline
notwendig. In zahlreichen Berufen wurde der schulische Unterricht
stirker gewichtet als zuvor, und wie an den Mittelschulen, wo es die
allgemeinen kognitiven Fihigkeiten der Schiilerschaft zu stirken galt,
blieb an den Berufsschulen das Thema «Allgemeinbildungy zent-
ral, um den Anforderungen einer immer komplexer werdenden Be-
rufs- und Sozialwelt gerecht zu werden. 1999 fanden an den gewerb-
lich-industriellen Berufsschulen die ersten Lehrabschlusspriifungen
gemiss dem 1996 cingefithrten Rahmenlehrplan fiir den allgemein-
bildenden Unterricht statt. Bereits 2006 wurde der eidgendssische
Rahmenlehrplan erneut revidiert und der Lernbereich «Sprache und
Kommunikation» gestirkt.

Im Zusammenhang mit der zu verbessernden Allgemeinbildung
stand, ebenfalls wie an den Mittelschulen, ab 1999 die versuchsweise
Einfiihrung des zweisprachigen Lernens an den Berufsschulen. Das
Projekt «bili» war von der Fachstelle Fremdsprachenunterricht im
Rahmen des Lehrstellenbeschlusses 2 des Bundes initiiert worden.
Die Auswertung des Versuches bewog den Regierungsrat 2011, allen
geeigneten Berufsfachschulen die Einfithrung des zweisprachigen
Unterrichts auf freiwilliger Basis zu ermdglichen.

Der Bestand der Ziircher Berufsschulen erfuhr durch die Reform
der Pflegeberufe, die ab 2004 ebenfalls dem eidgenéssischen Berufs-
bildungsgesetz unterstanden, eine markante Verinderung. Zunichst
wechselte 2002 die Zustindigkeit fiir die 25 Pflegeberufsschulen im
Kanton Ziirich von der Gesundheitsdirektion zur Bildungsdirektion.
Die acht kantonalen Schulen wurden zu von den Spitilern unabhin-
gigen Institutionen. Im Jahr 2004 entschied der Regierungsrat iiber
die Reorganisation der Berufsbildung im Gesundheitswesen (Projekt
ReBeGe). Bis 2007 wurden alle 25 bisherigen Schulen in die zwei
neuen Zentren, das kantonale Zentrum fiir Ausbildung im Gesund-
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heitswesen Kanton Ziirich in Winterthur, ZAG, und die private Ca-
reum AG, Bildungszentrum fiir Gesundheitsberufe Ziirich, zusam-
mengefiithrt. An beiden Orten wurden Ausbildungsginge auf der
Sekundarstufe II und auf der Tertidrstufe angeboten. Inhaltlich zen-
tral war die Uberfithrung der bisherigen Diplomausbildung in Ge-
sundheits- und Krankenpflege auf die Stufe Hohere Fachschule; der
Start der neuen Pflegeausbildung erfolgte am 18. Oktober 2004. Be-
reits 2003 hatten 127 Lernende in 41 Betrieben den Ausbildungsgang
des neuen Berufs Fachangestellte/r Gesundheit FaGe begonnen.

Der stindigen Uberpriifung unterworfen blieb die oft schwierige
Frage der optimalen Schulkreiszuteilung der verschiedenen Berufe.
2001 fasste der Bildungsrat im Hinblick auf das neue Berufsbildungs-
gesetz den Beschluss tiber das «Leistungsangebot auf der Sekundar-
stufe IT». Neben der Schaffung der drei Bildungszentren ging es dabei
um die Neueinteilung der Schulkreise bei den gewerblich-industri-
ellen Berufsschulen, um eine weitere Profilierung der Schulen nach
Berufsfeldern. Berufe mit mehreren Standorten wurden auf weni-
ger Schulen konzentriert; aus der Allgemeinen Berufsschule Ziirich
ABZ und der Berufsschule fiir Weiterbildung BWZ wurden im fol-
genden sechs eigenstindige Berufsschulen gebildet. Ab 2010 folgte
das Projekt «Berufszuteilung an den Berufsfachschulen im Kanton
Ziirich 2010», das u. a. die Authebung der Gewerblich-Industriellen
Berufsschule Uster und die Errichtung einer Kaufminnischen Berufs-
fachschule Ziircher Oberland in Uster vorsah, jedoch nicht nach Plan
umgesetzt werden konnte. Die Erarbeitung eines neuen Konzeptes
folgte bereits 2012.

Die berufliche Weiterbildung, zum Beispiel Meisterkurse, war be-
reits Thema des ersten Berufsbildungsgesetzes von 1930. Mit dem
Einfithrungsgesetz zum Bundesgesetz iiber die Berufsbildung 1987
erhielt der Kanton die Kompetenz, selbst Schulen oder Kurse fiir die
berufliche Weiterbildung zu fithren oder fithren zu lassen. Als Ant-
wort auf die technologische Entwicklung und die Wissensgesellschaft
wurde der Begrift des «lebenslangen Lernens» geprigt; ein solches
schien notwendig zu werden fiir die persénliche Entwicklung und
fir die Teilnahme am sozialen Leben iiberhaupt in einer komple-
xer werdenden Gesellschaft und Wirtschaft. 1988 wurde eine Kom-
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mission zur Forderung der Weiterbildung der Berufstitigen aus Ver-
tretern des Amtes fiir Berufsbildung und der Sozialpartner gebildet.
1990 folgte im Rahmen von Sondermassnahmen des Bundes («Wei-
terbildungs-Offensive») die Erarbeitung eines Konzeptes zur Forde-
rung der beruflichen Weiterbildung im Kanton Ziirich, allerdings
vereitelte die schlechte Finanzlage des Kantons dessen Umsetzung.
Eine im folgenden Jahr erstmals erhobene Statistik zeigte, dass sich im
Kanton Ziirich damals rund 40000 Personen an Kursen weiterbilde-
ten, die vom Kanton getragen oder unterstiitzt wurden. An der «Er-
lebnismesse GRIPS» fiir Aus- und Weiterbildung prisentierten sich
1995 erstmals private und oSffentliche Institutionen der beruflichen
Weiterbildung dem Publikum.

Der Qualitit der beruflichen Weiterbildung diente ein Lehrgang der
Abteilung Berufspadagogik zur Ausbildung von Ausbildnern der be-
ruflichen Weiterbildung, der 1996 mit Erfolg durchgefiihrt wurde. Im
Jahr 2000 fithrte dann das MBA zusammen mit dem Amt fiir Wirt-
schaft und Arbeit die Zertifizierung zur Qualititssicherung der Institu-
tionen in der beruflichen Weiterbildung ein; ab 2001 war das Zertifi-
kat «eduQua» Voraussetzung fiir den Erhalt von staatlichen Beitrigen.

Das kantonale Einfithrungsgesetz von 2008 widmete sich einge-
hender als jenes von 1987 der Weiterbildung. Der Kanton konnte
demnach sowohl berufsorientierte als auch allgemeine Weiterbil-
dungsangebote anbieten oder unterstiitzen; das besondere 6ffentli-
che Interesse galt dabei Angeboten, «die der Integration von Personen
in die Berufs- und Arbeitswelt und die Gesellschaft dienen oder aus
andern Griinden von erheblicher gesellschaftlicher Bedeutung sind».
Dabei galt, wie das Konzept Weiterbildung im Kanton Ziirich von
2009 festhielt: «Grundsitzlich ist Weiterbildung an sich foérderungs-
wiirdig.» Ziel war u.a. ein neues Finanzierungsmodell fiir die berufli-
che und allgemeine Weiterbildung.

Bemerkenswert war die Entwicklung der hauswirtschaftlichen
Fortbildung, fiir die das MBA seit 1998 zustindig war. 1985 beschloss
der Regierungsrat im Zusammenhang mit der Gleichstellung der Ge-
schlechter, das seit 1931 fiir Midchen geltende Obligatorium schritt-
weise aufzuheben, dafiir die Ficher Handarbeit und Haushaltkunde
fiir Knaben und Midchen in die Lehrpline der Volks- und Mittel-
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schule aufzunehmen und die Schulgemeinden zu verpflichten, eine
gewisse Zahl freiwilliger hauswirtschaftlicher Fortbildungskurse fiir
Erwachsene und schulentlassene Jugendliche sowie Jahreskurse fiir
schulentlassene Jugendliche anzubieten. Der Vollzug des Gesetzes
tiber die hauswirtschaftliche Fortbildung von 1986 wurde dann aller-
dings nach 1990 sistiert, da im Rahmen der damaligen Sparmassnah-
men die im Gesetz verankerte Angebotspflicht der Gemeinden fiir
hauswirtschaftliche Fortbildungskurse wieder aufgehoben werden
sollte. Dieses Vorhaben lehnte der Kantonsrat jedoch 1996 ab, wo-
nach das Gesetz vollumfinglich in Kraft trat. Im Rahmen des Sanie-
rungsprogramms 2010 dann beschloss der Kantonsrat die Authebung
des Gesetzes. Ein gegen diesen Beschluss ergriffenes Referendum
wurde vom Volk 2011 abgelehnt; fortan konnten die Gemeinden
selbst entscheiden, ob und welche Kurse sie anbieten wollten, nun
jedoch ohne Unterstiitzung des Kantons.

Die kantonalen Mittelschulen; Abteilung Mittelschulen

Die Abteilung bzw. der (von 2000 bis 2006) Bereich Mittelschulen
des MBA war mit durchschnittlich vier bis sechs Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern eine kleine, aber gewichtige Einheit des Amtes. Bis
zum Umzug 2011 an die Ausstellungsstrasse 80 war sie im Kaspar-
Escher-Haus beheimatet. Leiterin war von 1998 bis 2000 die Juristin
Helga Trachsler, die zuvor fiir Unterrichtsfragen der Mittel- und Inge-
nieurschulen zustindig gewesen war, Leiter von 2000 bis 2006 war
Dr. Hansueli Herrmann, Agrarhistoriker. Mit der Wiederaufwertung
des Bereiches zur Abteilung 2006 wurde Johannes Eichrodt zum neuen
Chef. Der Altphilologe war bis 2003 Prorektor der Kantonsschule
Stadelhofen, danach Leiter der Schweizerschule in Bangkok.

Die Zahl der Ziircher Mittelschiilerinnen und Mittelschiiler lag
nach 2000 stets bei etwa 16 000 und erreichte so in etwa wieder den
Hochststand von 1982 (16700); die Mittelschiilerquote lag damit
bei 23%. Ob diese Quote im internationalen Vergleich zu niedrig
war oder den schweizerischen Verhiltnissen mit dem gut ausgebau-
ten und durchlissigen Berufsbildungssystem, der Integration der Ju-
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gendlichen in die Arbeitswelt angemessen und auch erfolgreich war,
dariiber wurden in der Fachwelt gelegentlich Diskussionen gefiihrt.
Der Vergleich mit der Entwicklung im iibrigen Europa, wo bei hohen
Abiturquoten eine hohe Jugendarbeitslosigkeit herrschte, sprach ver-
mehrt fiir den schweizerischen Weg. Zu beobachten war allerdings
eine verstirkte Tendenz zum Besuch der Langzeitgymnasien, was fi-
nanzielle Bedenken und erneut Befiirchtungen fiir die Qualitit der
Sekundarschule aufkommen liess — ein Thema, das unter dem Titel
«Anschluss Sekundarschule Mittelschule» seit dem 19. Jahrhundert
immer wieder diskutiert worden war?*® Durch eine Anderung des
Mittelschulgesetzes wurde ab 2003 ein Kostenbeitrag der Gemein-
den an die Langzeitgymnasien erhoben, womit wenigstens der finan-
zielle Aspekt der grundlegenden Frage entschirft und die politische
Akzeptanz der Langzeitgymnasien verbessert war.

Zu den grossen Projekten im Mittelschulbereich gehorten in den
ersten Jahren des MBA vor allem organisatorische Fragen im Zeichen
der Umsetzung des wifl-Projektes «Teilautonome Mittelschuleny, des
Mittelschulgesetzes von 1999 sowie die Umsetzung der Maturititsan-
erkennungsverordnung MAR 95. Die ersten neuen Klassenginge
wurden ab 1998 gefiihrt; im Jahr 2001 waren alle Ziircher Maturi-
titszeugnisse gemiss dem neuen Reglement eidgendssisch anerkannt.
Im Kanton Ziirich wurden fiinf Profile angeboten und alle Schwer-
punktficher (ausser Philosophie/Pidagogik/Psychologie).

Auch nach 2003, als die Fithrung der Bildungsdirektion von
Ernst Buschor (CVP) an Regine Aeppli (SP) iiberging, blieb das Re-
formtempo im Mittelschulbereich hoch. Es riickten nun vermehrt pi-
dagogische Projekte in den Vordergrund. Wie in der Berufsschulwelt
schien es notwendig, vermehrt die Entwicklung der allgemeinen kog-
nitiven Fihigkeiten zu fordern. Hier wie dort wurden diese als Waffe
verstanden, um den immer héheren Anforderungen einer sich rasch
wandelnden Welt geniigen zu kénnen. Auch die Chancengleichheit
begabter, aber aus bildungsferneren Schichten stammenden Schiile-
rinnen und Schiiler glaubte man damit verbessern zu kénnen. Fer-
ner erwies sich die Idee der «Ara Buschor», unter den Ziircher Mit-

248 Vgl. W. Kronbichler, Kantonsschulen (wie Anm. 34), S. 151-157.
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Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Was wir tun Aktuell
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Lehrstellentag mit Radios
Berutsbildung ais Cnance! Unter
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etriichen und kantonalen

schul

Abb. 14: Internetauftritt des Mittelschul- und Berufsbildungsamtes ab Mai
2012, Stand 13. Mai 2012. Die Webseite des Amtes wurde 2012 tdglich von
gegen 1000 Besucherinnen und Besuchern aufgerufen.
(http://web.archive.org/web/20120518112021 /http.//www.mba.zh.ch/
internet/bildungsdirektion/mba/de/home.html, eingesehen Juni 2013.)

telschulen einen Wettbewerb durch Autonomie und Konkurrenz zu
etablieren, als zu ambitioniert; es galt, die Pole «unternehmerische
Freiheit» und «staatliche Fithrung» der Mittelschulen wieder prizi-
ser zu definieren.

Grundlegend war das 2005 gestartete Projekt «Stand und Entwick-
lung der Ziircher Mittelschuleny, das in Zusammenarbeit aller an den
Mittelschulen beteiligten Kreise eine Standortbestimmung und Emp-
fehlungen zur Weiterentwicklung der Ziircher Gymnasien zum Ziel
hatte. Als weiterzuverfolgende Themenbereiche des 2006 vorgeleg-
ten Berichts wurden genannt: Ubergang Volksschule Gymnasium
(Verbesserung der Chancengleichheit, Sicherung der Qualitit der Auf-
nahmepriifungen durch Vereinheitlichung), Ubergang Gymnasium
Hochschulen (Definition der notwendigen fachlichen und iiberfach-
lichen Kompetenzen fiir den uneingeschrinkten Hochschulzugang),
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gymnasialer Unterricht und die Lehr- und Lernmethoden (Férderung
und Verbesserung der iiberfachlichen Kompetenzen, des selbststindi-
gen Lernens und der Mitverantwortung der Schiilerinnen und Schii-
ler fiir den Lernprozess), Fiihrung der Gymnasien und Berufsauftrag
(Verbesserung der Fithrungsstrukturen an den Mittelschulen, der An-
stellungen, Personalentwicklung).

Im Bereich des Ubergangs von der Volks- an die Mittelschulen wur-
den ab 2007/2008 die Aufnahmepriifungen an die Gymnasien (Pro-
jekt ZAP) einheitlich durchgefiihrt, mit dem Ziel, deren Vergleich-
barkeit und Zuverlissigkeit zu verbessern. Signifikante Anderungen
gegeniiber dem fritheren Verfahren waren allerdings keine festzustel-
len. Erprobt wurde ferner bei den Aufnahmepriifungen ein nicht be-
noteter Test iiber allgemeine kognitive Fihigkeiten (AKF-Test), um
das Potenzial von Kindern mit weniger Fachwissen besser einschiit-
zen zu kénnen. 2012 trat ein neues Aufnahmereglement in Kraft. Die
Probezeit dauerte nun ein Semester, bei den Langzeitgymnasien ent-
fielen die miindlichen Priifungen bei knappen Resultaten, bei den
Kurzzeitgymnasien die Wertung der Erfahrungsnoten, weil nun auch
Schiilerinnen und Schiiler der Sekundarschule B zur Priifung zuge-
lassen wurden. Gegeniiber frither stirker gewertet wurde das Text-
verstindnis.

Dem Thema des Ubergangs von den Mittelschulen an die Hoch-
schulen und damit des uneingeschrinkten Hochschulzugangs nach
der Matura nahmen sich im Projekt «<HSGYM - Hochschule und
Gymnasium» gegen 500 Ziircher Mittelschullehrpersonen und Do-
zierende der Universitit, der ETH und zweier Fachhochschulen an,
sie erarbeiteten von 2006 bis 2008 iiber 200 Empfehlungen zum
Ubergang von den Mittelschulen an die Hochschulen.

Im Zusammenhang mit den zu verbessernden Lehr- und Lernme-
thoden und damit der Stirkung der iiberfachlichen Kompetenz der
Mittelschiiler, die es von den Schulen bereits 2001 zu evaluieren galt,
stand das Projekt «Selbst organisiertes Lernen an gymnasialen Mittel-
schulen». Die Planungsphase war 2007 abgeschlossen; 2010 hatten
alle Gymnasien eigene schulspezifische Konzepte fiir das selbst or-
ganisierte Lernen «SOL» entwickelt und boten in verschiedenen Fi-
chern «SOL-Einheiten» als Unterricht an.
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Als ein weiterer Auftrag der Bildungsdirektion galt es ab 2007, die
Fithrung und Organisation der Ziircher Mittelschulen im Rahmen der
Teilautonomie der Schulen weiterzuentwickeln. Teilprojekte, die von
einer breit abgestiitzten Projektgruppe erarbeitet wurden, betrafen u.a.
die strategische und operative Fiithrung, die Personalgewinnung und
Personalentwicklung sowie Aspekte des Berufsauftrags. Zum Beispiel
sollten die Rektoren durch kaufminnisch geschulte Sekretire von
administrativen Aufgaben entlastet werden, um sich vermehrt ihren
schulischen Fithrungsaufgaben widmen zu kénnen. Ab 2011 konnten
die Vorschlige in die Umsetzungsphase iibergehen; eine von der Prisi-
dentenkonferenz der Schulkommissionen und dem MBA erarbeitete
Vereinbarung war 2010 verabschiedet worden.

Eine wachsende Differenzierung und Ausweitung erfuhren die
Ausbildungsginge, die an den Ziircher Mittelschulen angeboten wur-
den. Im Jahr 2000 bildete das Mathematisch-naturwissenschaftliche
Gymnasium Rimibithl zwei erste Kunst- und Sportklassen fiir musi-
kalisch, tanzerisch oder sportlich besonders begabte Jugendliche. Ein
strategisches Ziel des Regierungsrates war ferner die Férderung der
Fremdsprachenkenntnisse. An den Kantonsschulen Riesbach, Im Lee
und Rychenberg wurden ab 2000 erste Versuchsklassen mit zwei-
sprachiger Maturititsausbildung (Deutsch/Englisch) gefiihrt, die auch
ihre eidgendssische Anerkennung erhielten. Im Jahr 2009 fiel dann
der Entscheid, die zweisprachige Maturitit, den sogenannten Immer-
sionsunterricht, an den Ziircher Mittelschulen definitiv einzufiihren,
zudem sollten die Schulen auch einen zweisprachigen Maturitits-
gang Deutsch/Franzdsisch anbieten kénnen. Ferner konnte 2006 das
seit 1989 bestehende zweisprachige und der Kantonsschule Freuden-
berg angeschlossene Liceo Artistico durch einen italienisch-schwei-
zerischen Staatsvertrag auf eine formell gefestigte Grundlage gestellt
werden. 2007/2008 war zudem eine erste Teilrevision des Maturi-
titsanerkennungsreglementes MAR 95 umzusetzen: Die naturwis-
senschaftlichen Ficher wurden wieder einzeln bewertet, ebenso die
Ficher Geschichte und Geographie, ferner wurde nun auch die Matu-
raarbeit benotet und zihlte fiir die Maturitit; Informatik wurde unter
die Erginzungsficher aufgenommen.
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An den Handelsmittelschulen der Kantonsschulen Hottingen, Enge
und Biielrain wurden 1999 nach drei Schul- und einem Praxisjahr
dem ersten Jahrgang mit neuer Ausbildung 95 die kaufminnischen
Berufsmaturititszeugnisse {iiberreicht. Weil aber das traditionsrei-
che Handelsdiplom mit dem neuen Berufsbildungsgesetz seine eid-
gendssische Anerkennung verlor, galt es, die Handelsmittelschulen
auf neue Grundlagen zu stellen. 2011 begannen die ersten Klassen
ihre Ausbildung nach dem neuen Modell, das nach drei Schuljah-
ren zum eidgendssischen Fihigkeitszeugnis fiir Kaufleute und nach
einem Langzeitpraktikum im vierten Ausbildungsjahr zur kaufmin-
nischen Berufsmaturitit fithrte. Statistisch wurden danach die Han-
delsschiiler nicht mehr unter den Mittelschiilern, sondern unter der
Berufsbildung gefiihrt. An den Handelsmittelschulen wurden ab 2000
(Biielrain) bzw. 2001 (Hottingen und Enge) sodann auch sogenannte
Informatikmittelschulen geftihrt. Diese bestanden ebenfalls aus drei Schul-
jahren und einem Praxisjahr, fithrten zur kaufminnischen Berufsma-
turitit sowie zum eidgenossischen Fihigkeitsausweis fiir Informatik.
2010/11 konnten diese Lehrginge gemiss dem Bundesgesetz iiber die
Berufsbildung in einen definitiven Status iiberfiihrt werden, wobei das
Angebot auf die Kantonsschulen Biielrain und Hottingen konzentriert
wurde und der Standort Enge wegtfiel.

Die von den Kantonsschulen Birch in Oerlikon und Rychenberg
in Winterthur gefithrten Diplommittelschulen, bis 1976 die Frauen-
bildungs- und die Tochterschule der Stidte Ziirich und Winterthur,
wurden 2007 gemiss dem Reglement der Eidgendssischen Erzie-
hungsdirektorenkonferenz von 2003 zu Fachmittelschulen umgewan-
delt. Sie schlossen kiinftig nach drei Jahren mit dem Fachmittelschul-
ausweis ab, der den Zutritt zu einer Hoheren Fachschule ermoglichte;
ein zusitzliches viertes Jahr mit Praktikum und Fachmaturititsarbeit
ermoglichte den Zugang zu Studiengingen der Fachhochschule. An-
geboten wurden die sechs Profile Gesundheit, Naturwissenschaften,
Musik, Theater, Pidagogik sowie Kommunikation und Information.
2011 kam das Profil Gesundheit und Naturwissenschaften dazu, mit
dem junge Leute fiir die Pflegeberufe gewonnen werden sollten.

Bemerkenswert waren die Diskussionen tiber die Hauswirtschafts-
kurse an den Ziircher Gymnasien. Nach der Abschaffung des Fort-
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bildungsschulobligatoriums fiir die Midchen 1986 wurden die Fi-
cher Handarbeit und Haushaltskunde fiir Knaben und Midchen in
die Lehrpline der Volksschulen und Langzeitgymnasien aufgenom-
men. Ab 1998 erfolgte die Organisation und die Durchfithrung an
den Langzeitgymnasien durch das kantonale Haushaltungslehrerin-
nenseminar. Als die Kurse 2004 im Rahmen des damaligen Sanie-
rungsprogrammes 04 gestrichen wurden, verlangte eine mit 19000
Unterschriften versehene Volksinitiative («Ja zur Husi») die Wieder-
einfiihrung, was vom Kantonsrat 2007 gutgeheissen wurde. Im Jahr
2010 fanden die Kurse wieder statt, organisatorisch gefiihrt an ver-
schiedenen Orten (Affoltern am Albis, Biilach, Weesen SG, Schiers
GR, Valbella GR, Bésingen FR, Posieux FR und Salenstein TG) nun
durch den Strickhof, mit dem die Bildungsdirektion einen entspre-
chenden Leistungsauftrag abgeschlossen hatte.

Kantonsratsentscheide fielen auch in Fragen des Bestandes der Ziir-
cher Mittelschulen. 2001 beschloss die Bildungsdirektion, die Kantons-
schule Riesbach aufzulgsen und deren Riume der Maturititsschule fiir
Erwachsene und der Erwachsenenbildung Woltbach zuzuweisen. Da-
gegen demonstrierten Schiiler und Lehrer am 20. Juni 2001 vor den
Biiros der Bildungsdirektion und iibergaben dem Prisidenten des
Kantonsrats am 28. Januar 2002 eine mit 14000 Unterschriften ver-
sehene Petition, die die Erhaltung der Kantonsschule forderte. Der
Bildungsdirektion und dem Bildungsrat wurden unter Termindruck
gefillte Entscheide ohne Gesamtkonzept und massive Planungsfehler
vorgeworfen. Im Februar 2002 entschied schliesslich der Kantonsrat
mit 75 zu 63 Stimmen, die Kantonsschule Riesbach integral nach Oer-
likon in die dort freiwerdenden Riume des bisherigen Oberseminars
zu verschieben. Mit Beginn des Herbstsemesters 2004/2005 nahm
die Kantonsschule Riesbach unter dem neuen Namen Kantonsschule
Birch und als unmittelbare Nachbarin der Kantonsschule Oerlikon
ihren Schulbetrieb am neuen Standort auf; gemeinsam genutzt wurde
u. a. eine neue Mediothek, gemeinsam gefithrt wurden zunichst die
Erginzungsficher und der fakultative Lateinunterricht. Im Jahr 2012
schliesslich beschloss der Kantonsrat, die beiden Kantonsschulen in
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Oerlikon zusammenzulegen. Die neue Kantonsschule Ziirich Nord
war danach mit rund 2000 Schiilerinnen und Schiilern die grosste
unter den schweizerischen Mittelschulen.

Konkrete Planungsschritte zur Errichtung einer Kantonsschule
Glatttal in Uster geschahen bereits in den 1990er-Jahren. 1996 aller-
dings wurden die Vorarbeiten wieder eingestellt, weil die damalige
angespannte Finanzlage des Kantons eine Investition von 70 bis 80
Millionen Franken nicht erlaubte. Im Jahr 2005 fillte der Kantonsrat
den Grundsatzentscheid, die Kantonsschule Glatttal von Diibendorf
nach Uster zu verlegen und diese als Kantonsschule Uster in das dor-
tige Bildungszentrum zu integrieren. Wegen der nach wie vor hohen
Kosten fiir den geplanten Neubau geschah der Umzug 2012 zunichst
allerdings nur in einen provisorischen Campus mit Modulanlagen.

Stabsabteilung 1998-2009; Stabsfunktionen ab 2009

1998 wurden die Bereiche Rechnungswesen und EDV-Koordination
(IT-Support) des bisherigen Berufsbildungsamtes zu einer Stabsab-
teilung des MBA zusammengefasst. 2000 kamen der Bereich Bau-
ten und der Rechtsdienst dazu, 2003 ferner die meisten Projekt- und
Fachstellen der damals aufgelosten Abteilung Bildungsentwicklung.
Auch das Controlling der Mittelschulen war Aufgabe der Stabsabtei-
lung. Damit beschiftigte diese tiber 60 Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter. Die Biirordume lagen z.T. im Kaspar-Escher-Haus, zum Teil
an der Ausstellungsstrasse 80 (EDV, Projekte). Chefs waren von 1998
bis 2000 Whlfgang Annighdfer, 2000 bis 2006 Hans Jorg Hohener, von
2006 bis 2009 Rolf Siegrist.

Die Stabsabteilung war das Dienstleistungszentrum fiir das Amt
und die Schulen. Die Projekt- und Fachstellen der ehemaligen Ab-
teilung Bildungsentwicklung nahmen Planungs-, Koordinations- und
Informationsaufgaben auf der Sekundarstufe II wahr und halfen mit
bei der Abwicklung von Projekten. Das Rechnungswesen war zustin-
dig fiir das Beitragswesen und den Zahlungsverkehr. Die EDV-Koor-
dination betreute die EDV-Arbeitsplitze des Amtes, der Berufs- und
der Mittelschulen. Der Rechtsdienst nahm Stellung zu Rechts- und
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Vollzugstragen im Sekundarstufenbereich II. Erheblich waren die In-
vestitionen, die im Bereich Bauten fiir Mittel- und Berufsschulen zu
titigen waren.

Der Sinn der Stabsabteilung war die Vereinigung aller unterstiitzen-
den Prozesse (Standarddienstleistungen) in einer Abteilung. Es zeigte
sich, dass diese Organisationsform nicht ideal war. 2009 wurde des-
halb die Stabsabteilung in der bisherigen Form aufgel6st und statt
dieser drei neue Abteilungen mit Querschnittsaufgaben gebildet: die
Finanzabteilung (Finanzen, Controlling, Bauten) und die Abteilung
Informatik 2009, die Personalabteilung 2011. Die fiir die Fithrung des
Amtes wichtigen Stabs- und Projektstellen wurden neu unmittelbar
im Bereich der Amtsleitung angesiedelt. Es waren dies der Rechts-
dienst, die zentralen Dienste fiir das Amt, die Fithrungsunterstiitzung,
die Koordination der grossen Projekte sowie Fachstellen mit erhhter
kommunikativer Wirkung oder besonderer strategischer Bedeutung
(Sicherheit und Privention, Berufsbildungsmarketing, Forderung
und Integration). Fachbereiche hingegen wie jener der Fremdspra-
chen, die eine direktere Mitwirkung im pidagogischen Umfeld der
jeweiligen Schulen erforderten, konnten in die Fachabteilungen Mit-
telschulen sowie Berufsschulen und Weiterbildung integriert werden.

Zum Thema mit erhéhter kommunikativer Bedeutung war 2009
u.a. nach verschiedenen Vorfillen die «Sicherheit» geworden, der sich
die Fachstelle Suchtprivention annahm. Sie stellte den Schulleitungen
ein Merkblatt «Zielgerichtete Gewalt und Amok» zur Verfiigung mit
Verhaltensregeln im Notfall und mit Hinweisen, wie Gewalt- bzw.
Amokhandlungen in einer frithen Phase erkannt werden konnten.

Die Informatikabteilung 2009

Leiter der im Jahr 2009 gebildeten Abteilung wurde Hanspeter Zeier,
zuvor Sektorleiter IT-Support in der Stabsabteilung und bereits im
Amt fiir Berufsbildung fiir die EDV-Koordination zustindig. Teil der
neuen Abteilung wurde zudem die bisherige Fachstelle Informatik,
die ebenfalls in der Stabsabteilung angesiedelt gewesen war und sich
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vornehmlich mit dem pidagogisch-didaktischen Einsatz von Informa-
tikmitteln in den Berufs- und Mittelschulen beschiftigte.

Mit dem raschen Wandel im IT-Bereich konfrontiert war der Sup-
port bzw. die EDV-Koordination, die 1998 auch die Betreuung der
damals 120 EDV-Arbeitsplitze in den Sekretariaten der Mittelschu-
len iibernommen hatte und z.B. 2008 ebensoviele Arbeitsplitze des
MBA mit neuen Computern ausriistete. Gemiss der vom Regierungs-
rat 2008 beschlossenen Informatikstrategie wurde die Informatik des
Amtes selbst ab 2010 durch das Generalsekretariat der Bildungsdirek-
tion betreut, sodass sich die Informatikabteilung des MBA ganz auf
Dienstleistungen zugunsten der Schulen konzentrieren konnte.

Im Jahr 2001 wurde im Rahmen des Swisscom-Sponsoringprojekts
«Schulen ans Internet» von der Bildungsdirektion unter Mitarbeit des
MBA der Aufbau eines kantonalen Bildungsnetzes gestartet; es kamen
dadurch im ersten Jahr 150 Schulen der Primar- und Sekundarstufe
IT zu einem Internetzugang; der Vertrag wurde 2010 erneuert. Die
Stirkung der IT-Kompetenz bzw. der «pidagogischen Informatik»
auf allen Bildungsstufen, besonders auch an den Mittelschulen, war
seit 2000 als Teil des Projektes i-ZHZ ein strategisches Ziel der Bil-
dungsdirektion. Es betraf die Beschaffung der Infrastruktur wie auch
die Schulung der Lehrkrifte, Fragen der Didaktik und der Lehrmit-
tel. Zusammen mit dem Volksschulamt plante das MBA ab 2010 eine
Webseite «Schulinformatiky, die fiir die Stufen vom Kindergarten bis
zum Sekundarbereich II alles beinhalten sollte, was kompetenzori-
entiertes Lernen mit und iiber ICT (Information and Communica-
tions Technology) erforderte. Die im Jahre 2011 geschaffene Infor-
matik-Kommission Sekundarstufe IT aus Vertretern der Schulen und
der Verwaltung hatte eine Informatik-Strategie zu erarbeiten und sich
mit der Erneuerung des Intranets fiir die Mittelschulen und dem Auf-
bau eines vergleichbaren Intranets fiir Berufsfachschulen zu beschifti-
gen. Gleichzeitig zeigte die Entwicklung, dass personliche ICT-Werk-
zeuge (Smartphones, Tablets usw.) zum Lernen und Lehren immer
wichtiger wurden. Absehbar war der Verzicht auf schuleigene Gerite
und der véllige Umstieg auf personliche IT-Werkzeuge.
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Die Finanzabteilung (Finanzen, Controlling, Bauten) 2009

Leiter dieser im Sommer 2009 gegriindeten Abteilung wurde der
Wirtschaftswissenschaftler Thomas Meier, zuvor in leitender Stellung
im Controllingbereich von Banken titig. Das MBA trug mittlerweile
die Verantwortung fiir einen Nettoaufwand von rund 695 Millionen
Franken, was hohe Anforderungen an die Finanzfiihrung und das
Controlling stellte, auch in den Bereichen Qualititsmanagement und
Bauten, die deshalb ebenfalls der Finanzabteilung zugewiesen wur-
den. Es waren Bereiche, die zuvor als Sektoren der 2009 aufgelosten
Stabsabteilung angehort hatten.

Der Begriff Controlling tauchte in den 1990er-Jahren im Zusam-
menhang mit den wifl-Teilautonomieprojekten und der Einfithrung
von Globalbudgets in der Ziircher Verwaltungssprache auf. Das Ge-
setz tiber Controlling und Rechnungslegung von 2006 bezeichnete
als Controlling die Steuerung der staatlichen Leistungen und Finanzen
durch Zielfestlegung, Planung der Massnahmen, systematisches Re-
porting, Schwachstellenanalysen usw. Zu diesem Zweck waren zahl-
reiche neuartige Instrumente einzufithren, in deren Zentrum Verein-
barungen zwischen dem MBA und den einzelnen Schulen standen
tiber die zu erbringenden Leistungen, deren Finanzierung und die Er-
folgskontrolle. Das Gesetz bildete einen wichtigen Schlussstein in der
1996 gestarteten betriebswirtschaftlichen Ausrichtung der Kantonsver-
waltung. Im Jahr 2010 war das Instrument der Leistungsvereinbarung
bei allen staatlichen Schulen implementiert und wurde danach auch
auf die privaten, vom Kanton subventionierten Schulen ausgedehnt. -

Im Bereich der Bauten fiir die Berufs- und Mittelschulen wurden
nach 2000 zahlreiche Sanierungs-, Erweiterungs- und Erginzungs-
bauten notwendig, fiir die zum Teil Einzelkredite in der Héhe von
iiber 50 Millionen Franken gesprochen werden mussten. Bedeutende
Investitionen waren die Gesamtsanierung der Kantonsschule Hohe
Promenade, die Neubauten fiir die Technische Berufsschule Ziirich
und die Kantonsschule Rychenberg sowie der Umbau des Anton-
Graff-Hauses fiir die Berufsbildungsschule in Winterthur. Fiir das ge-
plante Bildungszentrum Uster rechnete man mit Ausgaben von 92,5
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Millionen Franken; wegen der angespannten Finanzlage des Kantons
wurde die Realisierung in die Jahre nach 2012 verschoben.

Um 2010 zeichnete sich wegen des Sanierungsbedarfs der in die
Jahre gekommenen Schulhausbauten aus den 1960er- und 1970er-
Jahren, neuen Unterrichtsformen und nicht zuletzt wegen der starken
Zuwanderung (gerechnet wird fiir 2011 bis 2040 mit einem Bevolke-
rungswachstum von 1,39 Millionen auf 1,62 Millionen Einwohner)
ein weiterer bedeutender Investitionsbedarf ab. Am 23. April 2013
orientierten Bildungsdirektorin Regine Aeppli und Amtschef Marc
Kummer an einer Pressekonferenz die Offentlichkeit iber die Schul-
raumstrategiec des Regierungsrates im Bereich der Sekundarstufe II
(Mittelschul- und Berufsschulbauten) bis ins Jahr 2040 (Regierungs-
ratsbeschluss Nr. 376 vom 3. April 2013). Der Héchststand der Schii-
lerschaft diirfte gegen 2030 erreicht sein mit 46000 (2012: 42 000)
Berufsschiilern und 18000 (2012: 15000) Mittelschiilern, wobei von
einer unverinderten Mittelschiilerquote ausgegangen wird. Die 18 kan-
tonalen Berufsfachschulen werden gemiss Planung den Anstieg be-
wiltigen kénnen, wihrend die 19 Mittelschulen erginzt werden miis-
sen durch drei neue Schulen, voraussichtlich auf der linken und auf
der rechten Ziirichseeseite sowie im Knonauer Amt. Fiir Neubauten
und Sanierungen ist im Planungshorizont mit einem Investitionsvolu-
men von weit iiber einer Milliarde Franken zu rechnen. Es sollen sich,
wenn moglich, die prekiren Raumverhiltnisse der grossen Wachs-
tumsphase um 1900 nicht wiederholen.

Die Personalabteilung 2011

Die Bereiche Personelles der Berufs- und der Mittelschulen blieben
zunichst ihren jeweiligen Frontabteilungen unterstellt, wobei das
Personelle der Berufsschulen auch das Personal des MBA betreute.
Mit der Reorganisation des Amtes von 2000 kamen sie zur neuen Ab-
teilung Berufs- und Mittelschulen, im Jahr 2005 wurden sie als Bereich
Personelles (Amt und Schulen) unmittelbar der Amtsleitung zugeordnet
und schliesslich 2011 zu einer Abteilung aufgewertet. Leiter wurde
Thomas Oechslin, zavor in fithrenden Funktionen im Bereich Human
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Resources einer Bank titig. Die Abteilung mit einem Dutzend Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern betreute damals rund 5000 Lehrperso-
nen und 1000 Verwaltungs- und Betriebsmitarbeiter und damit rund
einen Fiinftel des kantonalen Personals.

Grundlage der Titigkeit bildete das kantonale Personalrecht von
1999 und die Verordnung fiir die Lehrpersonen der kantonalen Mit-
tel- und Berufsschulen, das die Anstellungsverhiltnisse unter Beriick-
sichtigung der je berufsspezifischen Besonderheiten regelte. An die
Stelle der Wahl auf jeweils sechs Jahre trat das unbefristete Anstel-
lungsverhiltnis; gleichzeitig wurde die lohnwirksame Leistungsbeur-
teilung der Lehrkrifte eingefiihrt. Fiir die Gehaltseinreihung und die
Gewihrung von Zulagen blieb das MBA zustindig.

Unterschiedlich geregelt war bei den Mittel- und Berufsschulen bis
2010 die Zustindigkeit fiir die Anstellung und Entlassung des Perso-
nals. Bei den Mittelschulen ging die Zustindigkeit fiir die Anstellung
der Lehrkrifte durch das Mittelschulgesetz von 1999 vom Regie-
rungsrat auf die Schulkommissionen iiber, beim Verwaltungsperso-
nal von der Bildungsdirektion auf die Schulleitungen. Diese selbst
wurden bis 2003 durch den Bildungsrat gewihlt, danach durch den
Regierungsrat. Bei den staatlichen Berufsschulen hingegen wurde
tiber die Wahl der Schulleitungen und die Anstellung des Personals
bis zum Inkrafttreten des neuen Einfithrungsgesetzes zum Berufsbil-
dungsgesetz 2010 auf Antrag der Aufsichtskommissionen durch die
Bildungsdirektion entschieden. Erst danach waren Mittel- und Be-
rufsschulen im Hinblick auf die Wahl der Schulleitungen und die An-
stellung des Personals gleichgestellt.

Ausser der administrativen Betreuung der Angestellten der Berufs-
und Mittelschulen und der Unterstiitzung der Schulleitungen in Per-
sonalfragen gehorte die Ausgestaltung von attraktiven Berufsbedin-
gungen zum Schwerpunkt der Aufgaben des MBA. Wie bereits um
1960 oder um 1980 war es erneut schwierig geworden, geniigend gut
qualifizierte Lehrkrifte zu finden. Eine Arbeitszeitstudie (Forneck-
Studie) zeigte im Jahr 2000, dass die Lehrerinnen und Lehrer an den
Mittel- und Berufsschulen durch Leitungs- und Entwicklungsaufga-
ben oft stark gefordert waren. Das MBA ging an die Erarbeitung ge-
zielter Entlastungsmassnahmen und unterstiitzte seit 2006 ein Perso-
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nalentwicklungsprojekt der Berufsschulleiterkonferenz, ferner wurde
mit dem Aufbau eines Case Managements begonnen, um langzeiter-
krankte Mitarbeitende der Mittel- und Berufsschulen professionell
begleiten zu kénnen. Umfragen zur Berufszufriedenheit zeigten ein
durchaus positives Bild, aber auch die Notwendigkeit, in gute Lehr-
personen — den «Erfolgsfaktor Nummer eins», so der Jahresbericht
des MBA 2010 - zu investieren. 2010 und 2012 folgte eine aufwen-
dige Teilrevision des Lohnsystems mit ausserordentlichen Lohnmass-
nahmen, die die beruflichen Erfahrungen jeder Lehrerin und jedes
Lehrers angemessen beriicksichtigte. Es galt, den Kanton Ziirich als
Arbeitgeber im Vergleich mit anderen Kantonen konkurrenzfihig zu
erhalten.
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Abb. 15: Thema der vierten kantonalen Konferenz Berufsbildung am
15. November 2011 mit Teilnehmern aus Wirtschaft, Wissenschaft und
Verwaltung war die Nachwuchssituation in der ICT (Information and
Communication Technology). In der Mitte Bildungsdirektorin Regine Aeppli
und Volkswirtschaftsdirektor Ernst Stocker, links Marc Kummer (Amtschef
des Mittelschul- und Berufsbildungsamtes), rechts Bruno Sauter (Chef des
Amtes fiir Wirtschaft und Arbeit).
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