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Im letzten Winter in
Acgypten, in dicsem Som-
mer in der Schweiz — der
Kellner des Luxushotels
kennt dic Menschen aller
Nationen und aller Ras-
sen, er lebt in der Welt
des Ucberflusses, ohne den
kritischen Abstand zu ihr

frischend-prignanten
Pointicrung. <J¢ alter der
Herr, um so angenchmer
das Service, je dlter die
Dame, um <o schwieriger
die Bedic
weifl, was er
Dame will, was sie nicht
weif. Belicbtester Gast ist
der hohe Aristokrat, meist

prominen
verstindliche Sicherheit in
der Haltung, dort jedes
Aufreten cin  Aufurite.

der etwas vorstellt, ohne
etwas vorstellen zu wollen.»

Am _nettests und lmlnl»un sind die Herren», meint das Friulein, das uns den Kaffee — aur
t zu jung und nicht 2u alt, 5o in der gesunden Mittellage. Und wissen

t sie \cr\dmmn ninzu,
bei uns ihren Apcritif nehmen,

am liebsten bediene ich am Vormittag. Da sind die Gste, dic
meist in guter Laune und lassen auch gern mal was springen.

en ée&{wmz .

AUFNAHMEN
VON HANS

Es war schwer, von die-"
sem  scheuen  jung
Midchen, das in_cinem
alkoholfreien  Restau
rant bedient, eine Ant-
wort auf unsere Frage
zu_ erhalten. Alxr end-
lich ist es heraus: «
Stammgiste.» Wer Rosti
nicht  leiden  mag,
braucht sie nicht aus-
dris um Nudeln zu

ihr Freude, ihnen in der
Bedienung

samkeit beweisen
konnen, die den mangeln-
den Familientisch ersetzz.

Bl s SRR Scmemam, die in ciner
bekannten Konditorei angestellt ist, tritt das Moment der Sym-
pathie auf dm ersten Blick ganz stark in den Vordergrund. Ge-
ient jeden Gast mit gleichmifiger Beflissenheit,
aber sie cmlu instinktiv, ob man in ihr nur die Serviermaschine
sicht oder einen fihlenden Menschen. «Der Gast, der e
freundlichen Grufl nicht beachtet, der ahnt nicht, wie w
tun kann.» Unterschiede zwischen Herren und Damen kennt
sic im allgemeinen nicht; mit besonderer Freude bedient sic
junge Lubupnm weil jene in die Gliickscligkeit, in du sie
auch die

Das Kurz-Interview fand im Speiscway ch-Chiaso s, und der Herr Oberkellne s iber unsee iberfllarige Frage e bifichen erschrocken. Aber e hatsichshnell gefa, und sine Ancwors wird endlich
endlich auch den bisher so stiefmiiterlich davongekommenen Damen gerccht. Denn, oh Wunder, er bedient sie mindestens cbenso gern wic die minnlichen Giste ~ besonders wenn sic jung und hiibsch

s macht thm jedesmal von neuem Spaf, wenn cine Dame seinen kulinarischen Vorschlag niche nur akze cpier sondern auch nachraglich anckeqnt. Da s dochgesrn el Engline AR
hatten sic auszusetzen, nichts war ihnen gut genug, und nach ciner Stunde verlieBen sie Das Wort hat in seinem Munde einen triumphicrenden Glanz. Wic er die
beiden deng habe? «Gesch h meine Herren», sagt er verschmitzt, «man muf§ nl Vlcnsd"en (bkn zu nehmen wissen».

LC/L ﬂ,[/l/l, [LEé}i@[/L ° EINE UMFRAGE BEI ANGESTELLTEN

DES GASTWIRTSGEWERBES

IS M ioveir der ot Und Eieet s Ko in jedem Bescheid offenbart sich ein anderer Mensch mit anderen Erfahrungen. Und wenn uns das Ergebnis dieser
diese beiden Schlagworte haben heute die Welt crobert.  Reportage anspornt, unsere Umfrage nicht nur auf eine Gewerbegattung zu beschrinken, so deshalb, weil wir glau-
Sie enthalten das selbstverstindliche Postulat, daR der  ben, daf die jeweiligen Antworten nicht von zufilliger, sondern von grundsitzlicher und lehrreicher Bedeutung sind. F. S.
Kiufer — gleichviel wer er sei und ohne Riicksicht auf

seine Launen und Eigenarten — mit zuvorkommender

Licbenswiirdigkeit bedient werde; denn um seine Gunst

und Anhinglichkeit wirbt man nicht mic brummiger

Micne, sondern mic gewinnender Bereitschaft. Aber es

wire cine schlimme Folge, wenn dic Gewshnung an dufier-

lich-lich Gl en 2ur in-

nerlich-sklavischen Gleichgiltigkeit erzichen wiirde. Mag

der Beruf auch oft stirkste Selbstdisziplin crfordern: im

Geheimen bleiben zwischen Gast und Bedienung, zwischen

Kunden und Verkiufer meist doch jene ganz simplen

menschlichen Schwingungen bestchen, die man mit den

Worten Sympathie oder Antipathic bezeichnet.

Mit der unyorbereiteten Frage «Wen bedienen Sie am
liebsten?», mit der wir uns zuniichst an cine Anzahl von
Angestellten des Gastwirtsgewerbes wandten, unternah-
men wir den Versuch, von dem Kellner aus dem Luxus
hotel wie von der Serviertochter aus der Bierhalle ctwas
{iber ihre personliche und private Einstellung zum Gast zu

erfahren. In manchem iiberschneiden sich die Antworten - griulein Olly ist eine reizende Barmaid in Ziirich, und ibre Spezialitit sind die herben Mischungen. Das ist die derbe, gutmiltige Ser-
— etwa in der iiberwiegenden Bekundung, dafl der Herr  Jinglinge unter 28 Jahren sprechen ihr zu viel und 7u sciiemisch von Liebe, und dicses Thema will Friu- viertochter aus einer Bierhalle,
angenchmer und cinfacher zu bedienen sei, — dennoch i Olly niche oder nur von weitem gelten lassen. Si liest i Eifer das «Wiener Journal, in dem die den schiumenden Krug auf
seigen sie dic bunte Vielfiltigkeit der verschicdenen, fasc  manchmal ¢ bilchen schaveliche Gescichen schen, abee und nich gan walr, und i frhclu:sxd| den Tish sellc und en e
wenn der Gast ihr Interesse fiir die vierte Dimension teilt. Sie laflt sich auch gern etwas erzihlen, sie wiinscht. Sie tut ihre Pfli

;‘;m*m e ‘;‘cl“}"w‘; '"l'khf;* }f“]"d:i‘unfwjm hort anteilnehmend und amisier 23, - und das it villeche der Grund, warumm se die cinsige it die daB dein Glas nich lecr bleibe,

ier schimmert mehr das Fiirsorgliche hindurch, dort  Gper die Dame als Gast cin paar Worte der wohlwollenden Auszeichnung findet. Denn wena ¢ine Frau mehr sicht sie nicx oder will
mchr das Materielle, hier das Korrekte, dort das Tindelnde  ihr das Herz ausschilteet, dann ist es ihr, als ob sie einen Roman lese, dessen Held sie nichts angeht. sie in ihrem Beruf nicht schen.




	Wen bediene ich am liebsten?

