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Editorial

Liebe Leserin, cher lecteur

La Société Suisse de Travail Social —die Schweizerische Gesellschaft
fiir Soziale Arbeit — mentionne dans ses objectifs, zdhlt zu ihren Zielen: Den
Austausch von Wissen—zwischen allen vier Sprachregionen der Schweiz (...) zu
fordern. Encourager 'échange du savoir — entre les quatre régions linguisti-
ques de la Suisse (...). ! Dies gehdrt wohl zu den Griinden, dass die SGSA ihre
Zeitschrift mindestens zweisprachig fiihren will —il s’agit1a d'une des raisons
pour avoir voulu la revue de la SSTS sous une forme au moins bilingue.

Le texte qui suit, écrit en deux langues, n'est pas une simple tra-
duction - merci donc d’essayer de le lire en entier. Der folgende Text, in zwei
Sprachen geschrieben, ist keine 1:1 Ubersetzung — wir ermuntern zum Ver-
such, den ganzen Text zu lesen.

Une revue bilingue? Eine zweisprachige Zeitschrift?

Mais au fait, que veut dire «revue scientifique bilingue»? Was heisst das
eigentlich, eine zweisprachige wissenschaftliche Zeitschrift? Suffit-il de
publier des articles en allemand et en francais? Oft wird Zweisprachigkeit
aber als ein — oft als ldstig empfundenes — Hindernis in der Kommunikation
empfunden; es geht aber um viel grundlegendere Fragen der mehrsprachigen
und interkulturellen Kommunikation. C'est pour éviter la tendance assez
répandue de réduire la question a un « probleme» génant, ou a une compli-
cation ressentie parfois comme inutile (et de surcroit créée par les minori-
tés) que je souhaite partager avec vous quelques questions bien plus fonda-
mentales; il s’agit, en réalité, d’un véritable défi, celui de la communication
plurilingue et interculturelle.

Wenn vonbilinguisme in einer Zeitschrift die Rede ist, konnten meh-
rere Kriterien/critéres zur Definition davon angewendet werden, so notam-
ment:

Le bilinguisme, c’est lorsqu’'on trouve des contributions dans les
deux langues. Aber reicht das aus?
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Unerevue, ou chacun écrit dans sa langue, ne comporte-t-elle pas
le risque que les articles ne soient lus que par des collegues de la région lin-
guistique propre?

» Fiir wen wird geschrieben? Qui écrit pour qui?

» Was sind die Bediirfnisse der Leserschaft? Comment est composé
le cercle des lecteurs? Wer liest Artikel aus dem «eigenen» Sprach-
raum, wer aus dem Sprachraum der «anderen», wer aus beiden?

» Oder anders ausgedriickt, kénnen nur Zweisprachige alle Artikel
lesen? Cela réduirait donc le cercle des lecteurs a un petit groupe
d’initiés, qui par hasard, ou encore par choix, sont — ou sont deve-
nus - bilingues.

» Oderverlangtdieldeeeiner zweisprachigen Zeitschrift, dass alle Arti-
kel tibersetzt und in zwei Sprachen publiziert werden sollten? L'idée
d'une revue bilingue, exige-t-elle que les articles soient tous tra-
duits dans l'autre langue? (ce qui demande beaucoup de moyens
et nécessite énormément de temps).

Diese und dhnliche Fragen der Zweisprachigkeit wurden bisher aufgewor-
fen, sollten jedoch in Zukunft vermehrt gestellt und — womdaglich kreativ -
beantwortet werden. Ces questions et beaucoup d’autres, concernant l'as-
pect bilingue de larevue, ont déja été abordées, mais méritent d’étre posées
encore une fois a l'avenir pour trouver des réponses, si possible inno-
vantes.

Zweisprachigkeit wird ungleich seitens der Mehrheit/majorité und
seitens der Minderheit/minorité erlebt. Die Mehrheit braucht die Minder-
heitssprache nicht, um Anerkennung zu erhalten, wdhrend die Minderheit
oft gezwungen ist, die Mehrheitssprache zu verwenden, um sich Gehdr zu
verschaffen. La majorité n'a pas besoin de parler la langue de la minorité
pour étre reconnue, alors que la minorité est souvent forcée de I'apprendre
pour se faire entendre; il s’agitla d'un rapport de pouvoir évident entre lan-
gue dominante et langue dominée. Die Beziehungen zwischen Deutsch und
Franzédsisch in der Schweiz stellen ein etwas komplizierteres Verhdltnis dar als
nur jenes von Mehr- und Minderheit, da sich jede Sprachgruppe im interna-
tionalen Kontext sowohl in der Mehr- als auch in der Minderheit wdihnt: les
Suisses allemands se considérent minoritaires par rapport aux Allemands,
et les Romands se percoivent comme une partie d'un univers linguistique
prestigieux — la francophonie - oli, eux aussi, sont minoritaires. Aber im
innerschweizerischen Kontext ist diese Beziehung trotzdem die einer Mehr-
und einer Minderheit, nicht nur quantitativ — nach Volkszédhlung 2000?, sind
20.4 % der schweizerischen Wohnbevdlkerung franzosisch-, und 6.4 % italie-
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nischsprachig —auch qualitativ: 11 ne s’agit pas que d’'une question quanti-
tative, mais également d'une relation de pouvoir entre minorités et majo-
rités.

Les spécialistes distinguent le bilinguisme additif du bilinguisme
soustractif. Spezialisten unterscheiden additive und substraktive Zweis-
prachigkeit. Les membres de la majorité élargissent leur capital culturel
en ajoutant une langue, alors que les membres des minorités, notamment
immigrées, en arrivent parfois a délaisser, voire a oublier leur langue d’ori-
gine—moins valorisée socialement et économiquement que lalangue majo-
ritaire —devant le besoin d’adopter la langue majoritaire.

Les linguistiques reconnaissent aujourd’hui le bilinguisme
comme une compétence propre: celle d’étre capable de passer d'une lan-
gue a l'autre, en ayant recours aux expressions spontanées, et en compo-
sant une hybridation non seulement linguistique, mais aussi culturelle: cut
and mix. Le présent texte en est un exemple, puisqu'il propose au lecteur
une sorte d’expérience de lecture bilingue.

Linguisten anerkennen heute Zweisprachigkeit als eigene Kompe-
tenz der Hybridebildung und des Zusammenmixens nicht nur sprachlicher,
sondern auch kultureller Komponenten. Dieses Edito ist auch Gelegenheit der
Leserschaft so etwas wie ein zweisprachiges Lese-Erlebnis zu vermitteln.

Die Schweiz charakterisiert sich durch ihre Diversitéit und Vielspra-
chigkeit, was jedoch nicht heisst, dass der Einzelne vielsprachig ist; es han-
delt sich vielmehr um eine Territorialisierung der offiziellen Landesspra-
chen, also sozusagen um einsprachige Gebiete. Daher ist die Kommunikation
zwischen diesen Territorien nicht immer einfach; ganz allgemein wird heute
beobachtet, dass die Bereitschaft zum Erlernen der anderen Landessprachen
abnimmt, wéihrend die Attraktivitét von Englisch zunimmdt. Dies fordert her-
aus zu Innovation und zu Erprobung neuer Arten der Kommunikation.

La Suisse se caractérise par sa diversité et son plurilinguisme, ce
qui ne signifie toutefois pas que tout un chacun soit plurilingue; il s’agit en
fait d'une territorialisation des langues officielles, donc de régions mono-
lingues. C’est pourquoi il n’est pas toujours simple de communiquer entre
ces régions; aussi peut-on observer une tendance générale a la diminution
de la disposition a apprendre les autres langues nationales, alors que l'at-
trait de I'anglais s’accroit. Ces tendances constituent un défi et exigent un
esprit d'innovation et d'expérimentation de nouvelles formes de commu-
nication.

Mais les enjeux vont au-dela. Promouvoir les échanges entre
régions linguistiques implique de traverser non seulement des frontieres
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linguistiques, mais aussi des frontiéres culturelles, des mondes référen-
tiels, de modifier des facons de penser les objets qui ont émergés en fonc-
tion de leurs contextes historiques. LEurope connait ainsi une diversité
culturelle et linguistique qui constitue une richesse, qui se reflete égale-
ment dans la diversité des concepts avec lesquels le travail social est pensé,
pratiqué et théorisé.

Es steht viel mehr auf dem Spiel als nur Zweisprachigkeit. Der Aus-
tausch von Wissen zwischen Sprachregionen bedeutet auch, Kultur- und
Gedankengrenzen zu iiberwinden, andere Referenzwelten kennen zu ler-
nen, ihre unterschiedlichen historischen Hintergriinde zu verstehen. Europa
hat eine sprachliche und kulturelle Vielfalt, die sich auch in den Konzepten
widerspiegelt, in denen Soziale Arbeit thematisiert, praktiziert und theore-
tisch reflektiert wird.

Mais nombre de concepts sont difficiles a traduire, car ils refletent
des différences quant a leur contexte d’émergence spécifique; aussi, leur
utilisation exerce un impact certain sur la facon dont sont débattus d’'im-
portants thémes du travail social ou de la politique sociale. Tel par exemple
le concept de «citoyenneté» qui est parfois traduit par celui de «Staatsbiir-
gerschaft», alors que les deux ne sont pas du tout équivalents. Ou encore,
la facon tres différente de concevoir la relation entre société civile et Etat
des deux cotés de la Sarine. Notons encore que le terme d’'«enjeu» n'a pas
d’équivalent en allemand. La comparaison et la contextualisation de ces
concepts constituent donc un important enrichissement du débat pour le
domaine du travail social.

Etliche Begriffe sind schwer tibersetzbar, denn sie sind an unter-
schiedliche Begriffsgeschichten und Entstehungskontexte gebunden; auch
beeinflusst ihr jeweiliger Gebrauch die Diskussion in der Sozialarbeit und
Sozialpolitik. So zum Beispiel der franzoésische Begriff der «citoyenneté»,
der oft mit «Staatsbiirgerschaft» iibersetzt wird, obwohl er diesem nicht ent-
spricht. Ein anderes Beispiel bilden die unterschiedlichen Auffassungen der
Beziehung oder des Verhdltnisses von Zivilgesellschaft und Staat im franzsi-
schen und im deutschen Sprachraum. Der Vergleich und die jeweilig spezifi-
sche historische und kulturelle Kontextualisierung dieser Begriffe stellt somit
eine grosse Bereicherung der Diskussion im Bereich der Sozialen Arbeit dar.

Diese Fragen bilden also eine Herausforderung fiir unsere Zeitschrift,
will sie den Wissensaustauschs zwischen den Sprachregionen intensivieren —
was sich auch auf die italienischsprachige Schweiz beziehen konnte —, und
was einen gesellschaftspolitische Willen erfordert, der sowohl von Mehr- als
auch von Minderheiten mitgetragen wird.
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Ces questions représentent un défi pour notre revue si elle sou-
haite intensifier 'échange de savoirs entre régions linguistiques — ce qui
pourrait également inclure la Suisse italienne —, et ce qui requiert une
volonté sociopolitique a laquelle il est indispensable qu'aussi bien la majo-
rité que les minorités adherent.

Es wdre also eigentlich eine Reflexion notwendig, iiber Prinzipien
der Zweisprachigkeit, oder sogar der Vielsprachigkeit — wenn nachher eine
Erweiterung auf Italienisch und andere Sprachen erwdigt wiirden — sowohl
beziiglich der Zeitschrift als auch der Schweizerischen Gesellschaft fiir Sozi-
ale Arbeit. Dies benétigt auch die Bereitschaft, Mittel zur Verfiigung zu stellen,
denn Ubersetzen ist kostspielig und aufwendig. Die Art, wie mit der Beziehung
zwischen sprachlichen und kulturellen Minderheiten und Mehrheiten umge-
gangen wird, wdren auch beispielhaft fiir unsere allgemeine Bereitschaft, die
sozialen Institutionen interkulturell zu éffnen und interkulturell zu managen
- also diversity mainstreaming zu betreiben.

[1 faudrait donc entamer une réflexion sur le bilinguisme, tant au
niveau de Société suisse de travail social qu'au niveau de larevue - réflexion
qui pourra s’élargir au multilinguisme si on veut I'élargir a 'italien voire a
d’autres langues. Ceci suppose aussila volonté de mettre des moyens a dis-
position, non seulement pour assurer les traductions cofiteuses et nécessi-
tant beaucoup de temps, mais aussi pour prendre en compte la diversité des
contextes culturels et des traditions de pensée. La facon de gérer les rela-
tions entre majorités et minorités linguistiques et culturelles serait ainsi
exemplaire de notre disposition générale a favoriser une véritable ouver-
ture interculturelle des institutions sociales, et a promouvoir la gestion
interculturelle dans le travail social.

Der ndichste Kongress der SGSA/SSTS, der im Mdirz 2010 in Genfstatt-
finden wird, bietet eine ausgezeichnete Gelegenheit, dieser Herausforderung
gemeinsam nachzugehen; gemeinsam, denn sie setzt sowohl einen gewissen
Einsatz seitens der Mehrheit, als auch seitens der Minderheiten voraus.

Le prochain congres de la SSTS/ SGSA qui se tiendra a Geneve,
en mars 2010, fournira une excellente occasion de mener ensemble cette
réflexion et de la mettre en pratique; ensemble, car elle suppose une mobi-
lisation aussi bien de la part de la majorité que de la part des minorités.

Contenu du présent numéro / Inhalt der vorliegenden Nummer

Suivant la réalité du bilinguisme, la plupart des articles ont jusqu’ici été
publiés dans la langue dans laquelle ils ont été écrits. Peut-étre opterons-
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nous, a l'avenir, pour la traduction non seulement des résumés, mais aussi
des articles.

Der Realitdit der Zweisprachigkeit folgend, wurden bisher die meis-
ten Beitrdige in der Sprache publiziert, in der sie verfasst wurden. Vielleicht
werden in Zukunft vermehrt nicht nur die Zusammenfassungen, sondern
auch vermehrt die Beitrdige selbst iibersetzt werden.

Les recherches empiriques et les réflexions théoriques qui se pro-
duisent actuellement dans le champ du travail social frappent par la diver-
sité de leurs objets et de leurs approches disciplinaires; le présent numéro
de la revue suisse de travail social en témoigne. Il rassemble des articles
qui abordent des sujets et des domaines de pratique sous des angles trés
variés. Un exposé est con¢cu comme une réflexion théorique de la praxis,
alors qu'un autre analyse certains modéles de pratique novateurs en com-
paraison internationale. Trois articles supplémentaires présentent l'état
actuel de recherches. Au centre de I'intérét se place la diversité des domai-
nes d’intervention et des destinataires du travail social. Les thématiques
abordées concernent la supervision, le handicap, le diagnostic en psychia-
trie du point de vue du service social et de la pédagogie sociale, et enfin la
protection sociale des jeunes et la jeunesse.

Die empirische Forschungen und die theoretischen Diskussionen im
Feld der Sozialen Arbeit fallen durch die grosse Vielfalt der theoretischen und
empirischen Zugdnge auf und auch die vorliegende Nummer der Schweizeri-
schen Zeitschrift fiir Soziale Arbeit vereint Artikel, die Themen und Arbeits-
felder unter verschiedenen Perspektiven beleuchten. Ein Beitrag versteht sich
als theoretische Reflexion der Praxis, ein anderer diskutiert innovative Pra-
xis-Modelle im internationalen Vergleich, drei weitere Beitrdige stellen aktu-
elle Forschungen vor. Im Fokus stehen dabei verschiedene Praxisfelder und
Adressaten der Sozialen Arbeit. Thematisiert werden Supervision, Behinde-
rung, sozialarbeiterische/ sozialpddagogische Diagnostik im Arbeitsfeld der
Psychiatrie und als besonderer Schwerpunkt Jugendhilfe und Jugendliche.

La contribution de Marc Pittet aborde les pratiques de supervision
etd’analyse de la pratique en travail social en référence a des concepts issus
du corpus théorique psychanalytique. Il met en évidence les conditions qui
rendent possibles les processus de pensée en général, et dans un cadre de
supervision en particulier: a savoir qu'on a besoin d'un Autre pour pen-
ser ses propres expériences, que ce travail de pensée s’'inscrit dans un lien
intersubjectif. Lauteur montre les enjeux d’'une pratique réflexive prenant
en compte la dimension affective d'une expérience subjective, permettant
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de développer la créativité nécessaire a une action ajustée a la problémati-
que des personnes accompagnées.

In seinem Beitrag diskutiert Marc Pittet anhand von Konzepten aus
dem Bereich der psychoanalytischen Theorie, die Praktiken der Supervision
und der Praxis-Analyse in der Sozialen Arbeit. Er unterstreicht die Bedingun-
gen, welche den Prozess des Denkens ermdéglichen, und dies sowohl im Allge-
meinen als auch im spezifischen Falle der Supervision — und zwar, dass ein
Anderer, ein Gegentiber notwendig ist, um die eigenen Erfahrungen zu reflek-
tieren, und dass dieser Gedankengang nur im Rahmen einer intersubjekti-
ven Beziehung erfolgen kann. Der Autor zeigt die Bedeutung dieser reflexi-
ven Praxis, welche die affektiven Dimensionen einer subjektiven Erfahrung
in Betracht zieht. Letztere ermoglicht die notwendige Kreativitdt zu entfalten,
um eine passende Intervention fiir die Problematik der begleiteten Personen
zu entwickeln.

Matthias Hiittemann aborde un théme qui posséde déja une lon-
gue histoire dans le domaine du travail social: la question du diagnostic et
del’étude de cas. Aprés une introduction terminologique, 'auteur présente
dans son article une étude qualitative et empirique des modeles interpréta-
tifs pertinents, concus par les spécialistes du travail social dans le domaine
du handicap psychique. Il analyse les différents schémas interprétatifs et
en arrive a la conclusion que, dans le travail social, malgré les modifica-
tions constantes des répertoires, le diagnostic reste sans alternative judi-
cieuse. Par conséquent, les interprétations a fonction diagnostique s’effec-
tuent, méme si elles ne sont pas faites de maniére intentionnelle.

Matthias Hiittemann bezieht sich auf ein Thema, das in der Sozialen
Arbeit schon eine lange Geschichte hat, die Frage der Diagnostik und des Fall-
verstehens. Nach einem terminologischen Zugang stellt der Autor in seinem
Beitrag eine qualitativ-empirische Studie zu diagnostisch relevanten Deu-
tungsmustern von Fachkrdften Sozialer Arbeit im Bereich psychischer Beein-
trachtigung vor. Er diskutiert verschiedene Deutungsmuster und kommt zur
Schlussfolgerung, dass Diagnostik in der Sozialen Arbeit, trotz sich stets wan-
delnder Deutungsrepertoires, ohne sinnvolle Alternative ist; es zeigt sich, dass
Deutungen mit diagnostischer Funktion auch dann erfolgen, wenn sie nicht
intentional vorgenommen werden.

L'article de Marianne Aeberhard et de Renate Stohler s’appuie sur
les recherches actuelles concernant la protection sociale des enfants et
des jeunes en Suisse, protection encore tres insuffisante malgré un besoin
indéniable. L'article offre une vue d’ensemble de I'état et des résultats des
études, déja effectuées en Suisse, sur le succes et l'efficacité des interven-
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tions dans le domaine de la protection juridique des jeunes. Les auteurs
partent de 22 études — empruntées surtout au domaine des mesures en
milieu fermé —, et présentent des indicateurs de succes et des mécanismes
de fonctionnement, identifiés et débattus.

Der Beitrag von Marianne Aeberhard und Renate Stohler geht vom
aktuellen Stand der Forschung im Bereich der Kinder- und Jugendhilfe in der
Schweiz aus, die trotz mehrfach ausgewiesenem Bedarf immer noch spdirlich
ist. Der Artikel gibt einen Uberblick iiber Anlage und Ergebnisse von bisher in
der Schweiz durchgefiihrten Studien zum Erfolg bzw. zur Wirksamkeit von
Interventionen im Bereich der gesetzlichen Jugendhilfe. Die Autorinnen neh-
men Bezug auf 22 Studien — primdr aus dem Bereich der stationédren Mass-
nahmen — und prdsentieren ausgewiesene und diskutierte Erfolgsindikatoren
und Wirkungsmechanismen.

Edgar Baumgartner propose une analyse comparative des mode-
les d’assistance au handicap en comparaison internationale. En fait, les
modeles d’assistance offrent des allocations aux personnes handicapées,
ce qui implique certes plus d’autodétermination et de participation sociale
pour les personnes concernées, mais ce quisignifie également une désinsti-
tutionalisation et une déprofessionnalisation de I'aide. Quelques exemples
pris dans quatre pays (Suéde, Grande-Bretagne, Pays-Bas et Allemagne),
illustrent les différences de réalisation, tout en montrant que les change-
ments attendus ne sont pratiquement pas décelables et dépendent, en fin
de compte, de 'organisation concrete de ces modeles.

Edgar Baumgartner diskutiert Assistenzmodelle im Bereich Behin-
derung im internationalen Vergleich. Im Kern bieten Assistenzmodelle die
Zahlung von Geldern an Personen mit Behinderung, was mehr Selbstbe-
stimmung und gesellschaftliche Teilhabe fiir die Betroffenen verheisst und
zugleich eine Férderung von Deinstitutionalisierung und Entprofessionalisie-
rung in der Behindertenhilfe bedeutet. Beispiele aus vier Lédnder (Schweden,
Grossbritannien, Niederlande und Deutschland) zeigen die unterschiedliche
Gestaltung von Assistenzmodellen, aber auch, dass die erwarteten Verdnde-
rungen nur bedingt nachweisbar sind und letztlich von der konkreten Model-
lausgestaltung abhdingig sind.

Dans leur article, Barbara Fontanellaz, Thomas Gabriel, Bettina
Grubenmann et Myriam Rutschmann s’interrogent sur l'attitude contesta-
trice des jeunes, qu'ils illustrent avec 'exemple de la manifestation du ler
mai a Zurich. Des entrevues de recherche qualitative aupres des manifes-
tants en assurent la base empirique. A coté des indicateurs sociaux démo-
graphiques et des attitudes politiques, cette analyse est centrée sur les
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registres de motivation de la plupart des jeunes acteurs. Ils sont ensuite
classifiés pour initier un débat sur la base de certains aspects théoriques
comme la culture jeune, la contestation, la violence, les attitudes au risque
et la reconnaissance sociale.

In ihrem Beitrag stellen Barbara Fontanellaz, Thomas Gabriel, Bet-
tina Grubenmann und Myriam Rutschmann die Frage nach jugendlichem
Protestverhalten und beleuchten diese am Beispiel der 1. Mai-Nachdemons-
tration in Ziirich. Qualitative Interviews mit Demonstrationsteilnehmenden
bilden die empirische Grundlage. Fokussiert werden in der Analyse, nebst
soziodemographischen Indikatoren und politischen Einstellungen, die Motiv-
lagen der meist jugendlichen Akteure. Diese lassen sich typisieren und wer-
den vor dem Hintergrund theoretischer Aspekte wie Jugendkultur, Protest,
Gewalt, Risikoverhalten und Anerkennung diskutiert.

Le numéro se termine avec les rubriques habituelles annoncant
les parutions récentes et les colloques. Cet exemplaire offre aussi deux
nouvelles rubriques. Dans «Notices de I'enseignement et de la recherche»,
Marius Metzger présente un projet de recherche, dont la problématique
concerne l'intérét éventuel des jeunes a entreprendre des activités de loisirs
avec les personnes agées. Dans la rubrique « Forum» se trouve une contri-
bution de Richard Sorg prolongeant le débat a propos de la « Déclaration de
Lucerne».

Das Heft schliesst mit zwei Kurzbeitridgen und den iiblichen Rub-
riken zu Neuerscheinungen und Veranstaltungen. In der vorliegenden Aus-
gabe sind erstmals die folgenden Rubriken zu finden: In der Rubrik «Notizen
aus Forschung und Lehre» stellt Marius Metzger ein Forschungsprojekt dar,
das sich mit der Frage beschdiftigt, inwiefern Jugendliche an Freizeitaktivitd-
ten mit dlteren Menschen interessiert sind. Und in der Rubrik «Forum» findet
sich ein Beitrag von Richard Sorg zur Weiterfiihrung der Diskussion um die
Luzerner Erkldrung.

Pour la rédaction/fiir die Redaktion
Monique Eckmann
Partiellement traduit par/teilweise iibersetzt durch

Laurence Aggeler
Annotations/Anmerkungen 2 Selon /nach Sprachenlandschaft in der
1 Schweizerische Gesellschaft fiir Soziale Schweiz. Eidgendssische Volkszdhlung
Arbeit. Portrait, gefunden unter http:// 2000. G. Ludi & I. Werlen, OFS/BFS, Neu-
www.sgsa-ssts.ch/SGSA._SSTS/index_ chatel, April 2005.
port.htm
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