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KOMMUNIKATION + GESELLSCHAFT

Videotex: neue gesellschaftliche

Vernetzung

Im. Videotex, auch Telefon-Bildschirm-
text (Btx) genannt, ist jenes Neue Me-
dium, das am tiefgreifendsten in unsere
Alltagserfahrung eingreifen und diese
verdndern kann. Jiirg Frischknecht hat
kurzlich die in diesem Zusammenhang
diskutierten Problembereiche in vier
Punkte zusammengefasst:

1. Raubbau an der direkten zwischen-
menschlichen Kommunikation

2. Verschérfung des innergesellschaftli-
chen Bildungsgefilles sowie des welt-
weiten Nord-Sid-Gefélles }

3. zunehmende Kontrolle und Uberwa-
chung der Birger und

4. qualitative wie quantitative Verédnde-
rungen in der Arbeitswelt.

Technisch ist Videotex ein Verbund von
drei konventionellen Einrichtungen: Tele-
fon, Bildschirm und Datenbank. Ubertra-
gen werden Text- und einfache Grafikin-
formationen, die im Computer gespei-
chert, aufgesucht und auf den Fernseh-
bildschirm ausgegeben werden. Die Ver-
bindung zwischen Computer und Fern-
sehgerat wird dber das schmalbandige
Telefonnetz hergestellt. Als Zusatzein-
richtungen sind notwendig ein Modem,
welches die digitalen Signale fir Bild-
schirmtext in analoge Schwingungen fir
Tonsignale im Telefonnetz moduliert und
demoduliert, sowie ein Decoder, welcher
als Kleinstcomputer die digitalen Signale
in Textbilder umwandelt. Je nach Aus-
baustandard (Fernbedienung mit nume-
rischer Tastatur, Bedienung mit Zahlen
und Buchstaben, Heimcomputer) sind
unterschiedlich gezielte Zugriffe auf ge-
speicherte Textseiten und Computerpro-
gramme sowie Dialoge mit Computern
und der Teilnehmer untereinander ((iber
die Videotex-Zentrale der Post) moglich.
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Ab dem 1. September 1983 lauft offiziell
der Videotex-Betriebsversuch der PTT.
Umstellungen bei der Software-Norm
(von Prestel auf CEPT) und technische
Probleme bei der Ausriistung des Video-
texsystems haben den forcierten Zeitplan
der PTT umgestossen. Erst ab Herbst 84
kann mit einem Betriebsversuch mit nur
einigermassen realistischen Anwen-
dungs- und Marktbedingungen gerech-
net werden. Der Betriebsversuch dauert
zwischen 12 bis 18 Monate und ist auf
3000 Teilnehmer beschrénkt, die insbe-
sondere aufdie Regionen Zirichund Lau-
sanne verteilt sind. Zur Zeit haben etwa
120 Informationsanbieter ihr konkretes
Interesse fiirein Mitmachen am Betriebs-
versuch der PTT angemeldet.

Der Betriebsversuch gilt als eine wissen-
schaftlich begleitete Markteinfihrung,
die Entscheidungsgrundlagen dariiber
liefern soll, awelchem Bedlrfnis Video-
tex entspricht und ob Massnahmen fur
eine Einfuhrung als offentlicher Dienst
vorzusehen wéreny (Generaldirektion
PTT). An einen allfdlligen Abbruch der
Entwicklung wird nicht gedacht, da sich
beim abgeschlossenen Betriebsversuch
in Deutschland das System grundsatzlich
bewiéhrt habe. Seitdem Herbst 83 ist dort
Videotex als offentlicher Dienst definitiv
eingefihrt. Zum Teletext, auch Fernseh-
Bildschirmtext genannt, der in der
Schweiz offiziell ab Anfang Jahr lduft,
vergleiche ZOOM 3/84, Seite 2.

Wir bringen im folgenden vier Beitrdge,
die sich mit dem neuen Medium und sei-
nen Auswirkungen auf die Einzelnen und
die Gesellschaft auseinandersetzen.
Klaus Haefner ist optimistischer Befdr-



worter der Medientechnologie. Vom Pro-
fessor flir angewandte Informatik an der
Universitdt Bremen sind bisher zwei Bi-
cher zum Thema erschienen: K. Haefner,
Die neue Bildungskrise — Herausforde-
rung der Informationstechnik an Bildung
und Ausbildung, und: Mensch + Compu-
ter = ? — Politik und Okonomie einer hu-
man computerisierten Gesellschaft.
Claus Eurich referiert kommunikations-
okologische Bedenken gegen Videotex.
Der Dozent fir Journalistik an der Univer-

sitdt Dortmund ist Verfasser der in der
mediengriinen Szene weit verbreiteten
Streitschrift «Das verkabelte Leben.
Wem schaden und wem nitzen die
Neuen Medien». Der Medienjournalist
Jiirg Frischknecht arbeitet Probleme der
zunehmenden Kontrolle und Uberwa-
chung durch Videotex heraus. Matthias
Loretan beschdéftigt sich mit den wirt-
schaftlichen Interessen und Sachzwén-
gen, welche die Einfiihrung von Videotex
fordern.

Videotex als gesellschafﬂiches Netzwerk

Chancen und Probleme der Medientechnéloyie aus optimistischer Sicht

Videotex unterscheidet sich grundsatz-
lich von den traditionellen Medien. Es
handelt sich nicht um ein Verteilsystem,
sondern um ein System, welches es er-
laubt, Kommunikation in verteilten Net-
zen zwischen beliebigen «Quellen» und
«Senken» auszufuhren. Intelligente End-
gerate gestatten eine beliebige Nutzung
der im Netz fliessenden Information. Die
Idee des externen Rechners, der es er-
laubt, beliebige Information verflgbar zu
halten und Informationsverarbeitungs-
leistung (Computerprogramme) anzu-
bieten, gestattet es, in 'das Netzwerk
hochleistungsfahige Knoten einzubin-
den. Mit dem weiteren Ausbau des Net-
zes in ein digitales Netz (ISDN) wird die
integrierte Verarbeitung von Text, Spra-
cheundeinfachenBildern moglich. An je-
dem Punktim Netzwerkistes moglich, In-
formation einzuspeisen und Information
zu tanken. _

Die erkennbaren Plane der Postverwal-
tungen und der privaten Telekommunika-
tionsunternehmen zeigen, dass das Vi-
deotex-System ein weltweites Netzwerk
werden wird. Es steht allerdings erst ganz
am Anfang seiner Entwicklung. Man
muss davon ausgehen, dass Videotex,
ahnlichwie das Telefonnetz, ein Jahrhun-
dert-Projekt ist. Erst in den 20er oder 30er
Jahren des nachsten Jahrtausends wird
dasvolle Ausmassdieser Vernetzung von

intelligenten Endgeraten mit Grossrech-
nern in den Knoten seiner vollen Realisa-
tion entgegengehen.

Grundséatzlich neue Strukturen

Obwohl das Videotex-System in seiner
Grundstruktur das Telefonnetzwerk be-
nutzt, liefert es doch eine neue Form der
Kommunikation, namlich eine Kommuni-
kation, die zeitlich unabhangig ist von der
Anwesenheit der Teilnehmer. Man kann
Information jederzeit von Zentralen ab-
buchen, und man kann sie jederzeitin das
Netzwerk hineinwerfen, ohne sich Ge-
danken dariber zu machen, wann der
Empfanger sie bekommt. Ferner ist das
Netz ortsunabhéangig, derart, dass die
Gebiihrenstruktur es erlaubt, mit jeder-
mann zu einem Einheitstarif (dieser gilt
vorlaufig nur fir den Inlandbereich) zu
kommunizieren, egal, wo er sich befin-
det. Damit entfallen die alten Einschran-
kungen des von Person zu Person vermit-
telnden Telefonnetzes, und es entstehen
neue Potenzen der Kommunikation. Ins-
besonderedie Existenz zentraler Rechner
erlaubt es, ein «gesellschaftliches Ge-
dachtnis» entstehen zu lassen, welches
die informationelle Umwelt elektronisch
verfligbar macht.
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