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Heikel wird es, wenn jemand spe-
kulativ veranlagt ist, aber nicht tiber
die dafiir notwendigen Mittel verfiigt.
Ein professioneller Berater ermittelt
mit Tests und Gesprachen das Risiko-
profil eines Kunden ebenso wie die
aktuelle Lebenssituation. Die Anlage-
beratung kann bei der Hausbank oder
einem unabhéngigen Vermogensbera-
ter geschehen. Aber aufgepasst: Beim
Gratistreff mit dem Bankexperten wird
er danach vielleicht vor allem die teu-
reren Finanzprodukte aus dem eige-
nen Haus empfehlen. Anders beim
Erstgesprach mit dem eigenstandigen
Berater. Dort kosten die ein bis zwei
Stunden etwas, dafiir sind die Rat-
schlage fiir ein Portfolio nachher nicht
von Verkaufsinteressen des Geldinsti-
tuts geleitet.

Echtes Vertrauen in eine Finanz-
beraterin oder einen Finanzberater
entwickelt sich ohnehin erst nach einer
gewissen Zeit. Aber auch da sind Fra-
gen gleich zu Beginn wichtig. Etwa wie
viele Kunden er betreut oder mit wel-

chen Gebiihren bei den empfohlenen
Produkten zu rechnen ist. Gerade
diese Kosten sind immer wieder An-
lass fiir Streitigkeiten. Der Schweizeri-
sche Bankenombudsman bearbeitet
jahrlich rund 2000 Anfragen von un-
zufriedenen Kunden, ein Grossteil
davon betrifft Unstimmigkeiten bei
den Gebiihren und Nebenkosten. Mit
eigenen Nachforschungen bei einem
Internet-Vergleichsdienst wie Compa-
ris oder Moneyland lassen sich die teils
grossen Unterschiede bei den Produkt-
kosten rechtzeitig erkennen. Selbst ein
serioser Finanzberater ist jedoch kein
Hellseher. Eine Prognose iiber den
kiinftigen Marktverlauf oder die Zins-
entwicklung kann er nicht abgeben.
Uberhaupt macht es keinen Sinn,
bei der Anlageberatung moglichst
hohe Erwartungen zu wecken. Erfolg-
reiche Berater kldren iiber die Risiken
einzelner Produkte auf und empfehlen
danach die passenden Wertschriften.
Ein konservatives Portfolio enthélt
mehr Obligationen und Bargeld, dafiir

weniger Aktien. Man spricht dann
auch von einer defensiven Anlage-
strategie flir Investorinnen und Inves-
toren, die nicht gut mit Kursschwan-
kungen leben konnen. Fiir aggressiver
veranlagte Kunden fallt der Aktien-
anteil hoher aus. In beiden Fillen wer-
den solche Investments haufig mit
Anlagefonds oder kostenglinstigen
Indexfonds umgesetzt. Aktien be-
stimmter Unternehmen dringen sich
nur auf, wenn das Geld fiir mindes-
tens ein Dutzend Einzeltitel reicht.
Nach all den Fragen im Gesprach
mit Finanzberater oder -beraterin hilft
es, die spontan getroffenen Entschei-
dungen zu iiberschlafen und sich zu
fragen: Habe ich auch alles verstan-
den? Wenn ja, dann ist alles klar. %

@ Kurt Speck

ist Wirtschaftswissenschaft-
ler, Ex-Verleger und -Chef-
redaktor der Handelszeitung.
Er publiziert zu Finanz- und
Vorsorgethemen.
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Fiir den Einkauf zu Hause.

Lassen Sie uns den Einkauf fir Sie erledigen und schenken
Sie sich Zeit — fur die wirklich wichtigen Dinge im Leben.

Vorteile:

¢ Umfangreiches Sortiment — zu gleichen Preisen wie in der Coop Filiale
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¢ Einzigartige Auswahl von mehr als 1400 Jahrgangsweinen
und 350 auserlesenen Spirituosen

¢ Bequeme Lieferung an die Wohnungstiire,
vielerorts sogar stundengenau
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www.coopathome.ch
CHF 20.- Rabatt bei Ihrem Online-Einkauf ab CHF 200.~'bei coop@home.
Code «LUP19B-L» im Checkout einfligen. Bon kann nicht kumuliert werden,

ist glltig bis am 31.05.2019 und pro Kunde einmal einlésbar.
Nicht gultig beim Kauf von Geschenkkarten und Mobile/Angeboten.

Fiir mich und dich. @home
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