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Pr0 oenectute

«m Zentrum steht
das Not-Wendende»

Als eine moderne Non-Profit-Organisation muss Pro Senectute Appenzell Ausserrhoden
jederzeit flexibel und dynamisch sein. Der langjahrige Geschaftsleiter
Markus Gmdir erzahlt Zeitlupe-Redaktorin Usch Vollenwyder von seiner Arbeit.

dhrend meines Nachdiplomstu-
W diums in Gemeinwesenarbeit

fragte mich eines Abends auf
dem Heimweg ein Kollege, ob ich die
ausgeschriebene Stelle als Geschafts-
leiter von Pro Senectute Appenzell Aus-
serrhoden gesehen hdtte. Spontan wehr-
te ich ab. Ich konnte mir nicht vorstellen,
bei einer Altersorganisation zu arbeiten.
Das war vor zwanzig Jahren, und ich
hatte, wie viele andere auch, meine Vor-
urteile: Pro Senectute musste alt und
langweilig sein. Trotzdem bewarb ich
mich. Je mehr ich mich mit Altersarbeit
befasste, umso interessanter fand ich sie.
Ich finde sie bis heute spannend und
sehr dynamisch!

Urspriinglich machte ich eine Bank-
lehre, danach reiste ich ldngere Zeit mit
Rucksack und Zelt, per Autostopp, Bus,
Bahn oder Velo, in der Welt herum. Dann
absolvierte ich die Ausbildung zum So-
zialarbeiter und war in der Jugend- und
Gassenarbeit im Ziiribiet tdtig. Nach dem
Prinzip «Learning by Doing» lernte ich
das Programmieren und betrieb schliess-
lich ein eigenes Geschift an der Schnitt-
stelle von Sozialarbeit und EDV. Im
Auftrag von Gemeinden erarbeitete ich
Altersleitbilder und verfolgte verschie-
denste Projekte. So brachte ich als Ge-
schéftsleiter eine breite Palette an beruf-
licher Erfahrung mit: Buchhaltung und
Finanzen, Projekt- und Sozialarbeit.

In diesen zwanzig Jahren hat sich Pro
Senectute immer wieder verdndert: Ne-
ben der Sozialarbeit betrieb unser kleines
Team mit zwei Sozialarbeiterinnen in Teil-
zeit, einer Sekretdrin, zahlreichen Freiwil-
ligen und mir den gréssten Haushilfe-
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dienst des Kantons und einen ausgebauten
Hilfsmittel- und Mahlzeitendienst. Als
Pro Senectute den Haushilfe- und Mahl-
zeitendienst an die Spitex abgab, sank der
Umsatz um die Halfte. Daraufhin konzen-
trierten wir uns auf die Sozialarbeit und
bauten neue Dienste auf, die bis anhin
niemand angeboten hatte: administrative
Begleitung zum Beispiel oder unseren
Steuererklarungsdienst.

Das meine ich, wenn ich sage, Pro
Senectute sei eine dynamische Organisa-
tion: Sie muss sich Verdnderungen an-

«lch bin {iberzeugt, dass
man in derSchweiz

flir notwendige Aufgaben
genug Geld bekommt.»

passen konnen. So bieten wir bis heute
immer wieder neue Leistungen an und
streichen solche, die nicht mehr zweck-
madssig sind oder von anderen Organisa-
tionen besser erbracht werden konnen.
Mit dem neuen Leistungsvertrag und der
damit verbundenen zunehmenden Fi-
nanzknappheit sind wir jetzt wieder in
einer Phase der Verdnderung. Als moder-
ne Non-Profit-Organisation miissen wir
uns auf unser Kerngeschift besinnen:
Wo wollen wir unsere Schwerpunkte set-
zen, und wie kdnnen wir diese finanzie-
ren? Was ist «nice to have», und woher
nehmen wir dafiir das Geld?
Schwerpunkt bleibt unser Sozialbera-
tungsdienst. Dafiir sind wir im ganzen
Kanton bekannt und bei der Bevolke-

rung fest verankert. Wir beraten weiter-
hin viele Menschen, die finanzielle Prob-
leme haben. Frither war oft die fehlende
Pensionskasse, heute sind die «krummen
Lebensldufe» ein Armutsrisiko. Ich nen-
ne sie so: Krankheit, Scheidung, Arbeits-
losigkeit - es gibt viele Briiche im Le-
benslauf, die dazu fithren kdnnen, dass
Menschen den Boden unter den Fiissen
verlieren. Die Sozialberatung ist und
bleibt im wahrsten Sinn Not-wendend.
Ich bin {iiberzeugt, dass man in der
Schweiz fiir notwendige Aufgaben auch
immer genug Geld bekommt.

Bei den Dienstleistungen hingegen ist
Flexibilitdt gefragt. Unsere Turngruppen
zum Beispiel werden immer dlter, der
Nachwuchs fehlt. Die Bediirfnisse haben
sich verdndert. Man will sich nicht mehr
fiir eine bestimmte Zeit pro Woche ver-
pflichten, weder als Turnleiterin noch als
Kursbesucher. Bei Bildungskursen ist es
dasselbe. Man will nicht regelmadssig ins
Geddchtnistraining kommen. Wenn wir
hingegen zusammen mit einem Partner
wie den Landfrauen, dem Frauen- oder
einem Turnverein einen Kurs zum Thema
«Spielen fiirs Geddchtnis» anbieten, ha-
ben wir Erfolg. Die Vernetzung mit beste-
henden Gruppen ist ganz wichtig.

Mein MBA-Abschluss - Executive Mas-
ter of Business Administration in NPO-
Management an der Universitdt Fribourg
- bestdrkt mich in der Uberzeugung,
dass sich eine Organisation nicht verzet-
teln, sondern sich auf ihre Schwerpunk-
te und bekannten Angebote konzentrie-
ren soll. Diese Weiterbildung, die ich vor
Kurzem abgeschlossen habe, habe ich
im Hinblick auf mein Engagement bei



Bild: Patrick Gutenberg

Pro Senectute gemacht: Fiir die letzten
zehn Jahre meines Berufslebens bis zur
Pensionierung wollte ich nochmals einen
vollen Theorierucksack haben. Sicher
bleibe ich bei Pro Senectute: Einerseits
habe ich grosses Fachwissen einzubrin-
gen, andererseits kenne ich nur wenige
Stellen, die so breit gefichert und span-
nend sind wie meine jetzige Aufgabe.

Die Geschdftsleitung umfasst etwa
sechzig Prozent meiner Tatigkeit, wobei
mir als Generalist das Zeitmanagement
manchmal etwas Miihe bereitet. Die rest-
liche Zeit mache ich Sozialberatungen
und fithre rund ein Dutzend Beistand-
schaften. Ich mache sehr gerne Konzept-
arbeit - allein oder zusammen mit Mitar-
beitenden oder anderen Beteiligten. Dabei
ist die Kleinrdumigkeit des Kantons ein
grosser Vorteil: Man kennt sich, die poli-
tischen Entscheidungswege sind kurz.

Mit unseren Aussenstellen Heiden und
Speicher organisieren wir regelmadssig
gemeinsame Sitzungen und machen
auch den Betriebsausflug zusammen. Es
ist nicht ganz einfach, fiir unsere Gesamt-
organisation ein Wir-Gefiihl zu wecken.
Dabei hilft uns auch das Gesundheits-
forderungsprojekt «Zwdg ins Alter», das
in unserem Kanton sehr verankert ist. Es
fordert und fordert die Zusammenarbeit
weit iiber den Bereich Bildung und Sport
hinaus. Durch dieses Projekt sind wir
auch mit dem Gesundheitsdepartement
vernetzt. Gemeinsam entwickeln wir es
auf kantonaler Ebene weiter.

Dadurch, dass ich im Vorderland woh-
ne und hier im Hinterland arbeite, kann
ich auf dem Arbeitsweg oft noch eine
Aussenstelle besuchen und so den Kon-
takt zusatzlich pflegen. Ich bin in Rehe-

«Ich bin der Ansicht,

dass sich eine tobel zu Hause, zusammen mit meiner
Organisation nicht Frau und zwei Kindern im Teenageralter.
verzetteln, sondern Das Leben auf dem Land gefillt mir
sich auf inre sehr: Ich komme gern am Abend heim
Schwerpunkte und . .

bekannten Angebote und arbeite noch etwas im Garten. Ich
konzentrieren soll»: bin auch oft im Wald unterwegs; heute
Markus Gmdir. als Pilzsammler, friiher als aktiver Orien-

tierungsldufer. Ich gehe gern tanzen -
und seit ich nicht mehr Gleitschirm flie-
ge, tauche ich wieder. Im Friihling, zu

Ad resse der GeSChaftSSte”e meinem 20-Jahr-Jubildum bei Pro Senec-
Pro Senectute Appenzell Ausserrhoden, Gossauerstrasse 2, 9100 Herisau, Telefon 07135350 30, tute, gonne ich mir zwei Wochen Tauch-
info@ar.pro-senectute.ch, Internet www.ar.pro-senectute.ch ferien auf den Malediven.
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