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nen». Ein Drittel von ihnen
ist so schwer von der Krank-
heit betroffen, dass er oder sie
einer Behandlung zugefiihrt
werden  miissten. Diese
Schlaf- und Atemstérung ist
nicht mehr nur ein interes-
santes  wissenschaftliches
Problem fiir Spezialisten, son-
dern ein Thema der Alltags-
medizin, mit dem sich Inter-
nisten und Allgemeinmedizi-
ner immer haufiger auseinan-
dersetzen miissen.

Durch die Nase zugefiihr-
ter kontinuierlicher Uber-
druck (CPAP-continuos posi-
tive airway pressure) ist die
Therapie der Wahl beim ob-
struktiven Schlaf-Apnoe-Syn-
drom. Wéhrend der Nacht
wird die Atemluft mittels
eines maskenartigen Gebildes
mit Uberdruck in die Nase
eingepresst, um den erhoh-
ten Widerstand in den Atem-
wegen zu iiberwinden. Die

Methode ist risikolos und der
erwiinschte Effekt stellt sich
in der Regel sofort ein. Be-
sonders giinstig ist die Wir-
kung auf die Miidigkeit und
die intellektuelle Leistungs-
tahigkeit. Der Erfolg der teu-
ren Behandlung hdngt aber
entscheidend von der Kolla-
borationsbereitschaft und
Gewissenhaftigkeit der Pati-
enten und Patientinnen ab.
Nicht wenige empfinden das
Tragen der Maske wihrend
der ganzen Nacht als um-
standlich und lastig, andere
stort der Liarm des ange-
schlossenen Motors. Zudem
ist es wichtig, dass die Be-
handlung regelmdssig jede
Nacht auf unbestimmte Zeit-
dauer durchgefiihrt wird. Die
definitive Indikation zur
Uberdruckbehandlung muss
deshalb sehr sorgfiltig ge-
stellt werden. Das Behand-
lungsteam muss sicher sein,

Blihungen, Mishe mit
der Verdauung?

(...und bald keinen Spass mehr

an einem feinen Essen?)

Die Tropfen helfen bei
Verdauungsbeschwerden
(z.B. bei mangelndem
Gallenfluss, schlechter
Fettverdauung), bei
Bléhungen und
Aufstossen.
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dass die Patientin oder der Pa-
tient die Moglichkeiten des
therapeutischen  Angebots
korrekt nutzt. Nach einer Pro-
bebehandlungszeit von zwei
bis drei Wochen wird mit
Vorteil eine  griindliche
Nachuntersuchung  ange-
setzt. Dann kann in der Regel
entschieden werden, ob der
subjektive und objektive Nut-
zen der getroffenen Massnah-
men den Aufwand auch wirk-
lich lohnt.

Wenn ich Thre Mitteilung
richtig verstanden habe, wird
bei Thnen bereits ein solches
Uberdruckgerit eingesetzt.
Ich hoffe fest, dass Sie zu den
erfolgreichen Nutzerinnen
des Verfahrens gehoren, dass
Sie eine Besserung Ihrer Be-
schwerden verspiiren und
dass Sie tagsiiber wieder mit
gutem Mut und Unterneh-
mungslust Ihre Aufgaben be-
waltigen kénnen.

Dr. med. Fritz Huber

Patienten-
recht

Kein Verlass auf den
Kostenvoranschlag?

Bei einem Spezialisten erkun-
digte ich mich iiber die Moglich-
keit, unschéne Pigmentflecken
aus dem Gesicht beseitigen zu
lassen. Die Kosten der vom Arzt
empfohlenen Laserbehandlung
sollten um die 300 Franken be-
tragen. Nach erfolgter Behand-
lung erhielt ich jedoch eine
mehrfach hohere Rechnung. Be-
rechnet wurde zudem eine Ope-
rationssaalbenutzung, obwohl
die Behandlung in einem einfa-
chen Behandlungsraum vorge-
nommen worden war. Muss ich
die Rechnung trotzdem bezah-
len?

Auf keinen Fall. Eine Berate-
rin der SPO hat den betreffen-
den Arzt mit Ihren Unterla-
gen konfrontiert, und auch er
zeigte sich erstaunt tiber die
Hohe der Rechnungsstellung.
Er beauftragte seine Arztgehil-
fin, seine siamtlichen Patien-
ten der letzten drei Monate zu
kontaktieren und die Hohe
der Rechnungen zu eruieren.
Dabei stellte sich heraus, dass
in den meisten Fillen der
Rechnungsbetrag mehrfach
hoher war als angekiindigt.
Daraufhin bat der Arzt um
samtliche Unterlagen, um die
Angelegenheit in Ordnung zu
bringen, und er wird Ihnen ei-
ne Rechnung im Rahmen des
Kostenvoranschlages  ma-
chen. Fazit: Es kann nicht oft
genug betont werden, dass es
sich lohnt, die Abrechnungen
stets genau zu kontrollieren
und sie gegebenenfalls zu be-
anstanden.

Fehlender Hausarzt

Ich bin 80 Jahre alt und mein
Unfall liegt schon 25 Jahre
zuriick. Seither bin ich invalid,
denn damals musste mir ein
Bein amputiert werden. Seit die-
ser Zeit leide ich unter massiven
Phantomschmerzen. Um damit
itberhaupt leben zu kénnen,
brauche ich seit Jahren regel-
mdssig Injektionen eines spezi-
ellen Schmerzmittels. Ich bin
zudem Diabetiker und nahezu
taub. Einen Hausarzt habe ich
nicht, da ich bei meinem friihe-
ren Arbeitgeber kostenlos im
Spital verarztet wurde. Doch
nachts liege ich vor Schmerzen
oft wach und muss hin und wie-
der den Notarzt rufen, wenn ich
nicht mehr weiter weiss.

Wir stimmen mit Ihnen tiber-
ein, dass Ihre Situation un-
haltbar ist und haben uns
deshalb umgehend um eine
Losung bemiiht. Mit Erfolg:
Uber die Arztegesellschaft
konnten wir einen Hausarzt
in Threm Wohnkreis ausfin-
dig machen, der auch Nacht-
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besuche macht. Dies garan-

tiert Thnen ab sofort drztli-

chen Hilfe, wann immer Sie
sie benotigen.

Crista Niehus,

Schweiz. Patientenorganisation,

Postfach 850, 8025 Ziirich

Neues
Ratgeber-
Buch

Alles, was Patienten
wissen miissen

Das Thema ist so heikel wie
brisant: Welche Rechte habe
ich als Patient? Bin ich mei-
nen Helfern nahezu hilflos
ausgeliefert? Und wie sehr
darf ich gegen Arzte aufbe-
gehren, wo ich doch eigent-
lich auf ihre Hilfe angewiesen
bin?

Dieser Ratgeber aus der Be-
obachter-Praxis hilft weiter.
Er sagt, welche Rechte und
Moglichkeiten man auch als
Patientin oder Patient hat. Er
fihrt durch die wichtigsten
Sachgebiete und klart die ent-
scheidenden Fragen:

Darf der Arzt eine Behand-
lung gegen meinen Willen
durchfithren? Wer entschei-
det tiber mich, wenn ich dazu
selbst nicht mehr in der Lage
bin? Wer sagt, ob eine Opera-
tion wirklich notig ist? Darf
ich meine Krankengeschichte
einsehen, habe ich ein Recht
auf meine RoOntgenbilder?
Kann ich zu einem Test ge-
zwungen werden? Welches
ist der aktuelle Stand des
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Rechts zum Thema Abtrei-
bung? Und wer hilft mir wei-

ter, wenn ein Arzt Fehler
macht?
«Patientenrecht» beant-

wortet diese Fragen anhand
von konkreten Beispielen aus
der Beratungspraxis des «Be-
obachters». Fiir die zweite
Auflage wurde das Handbuch
vollig tiberarbeitet und auf
den neuesten Stand der Ge-
setzgebung gebracht. Es ist —
bei aller juristischen Griind-
lichkeit — auch fiir Laien
leicht lesbar geblieben. Arzte
und Juristen schdtzen dari-
ber hinaus die zahlreichen
Anmerkungen und Quellen-
verweise.

Paul Ramer / Josef Rennhard
Patientenrecht, 2., vollstindig
iiberarbeitete Auflage 1998
Beobachter-Buchverlag,

Jean Frey AG Ziirich, 1998
440 Seiten, broschiert,

Fr. 36.80

Erhdiltlich in jeder Buchhand-
lung oder direkt beim Beobach-
ter-Buchverlag, Postfach,

8021 Ziirich,

Tel. 01 448 89 81

Versiche-
rungen

Dr. Hansruedi Berger

Mietwagen im Ausland:
Vorsicht

vor Deckungsfalle
Wiihrend meinen Ferien in Spa-
nien mietete ich bei einem loka-
len Vermieter ein Auto. Erst
nachtréaglich merkte ich, dass

der Mietvertrag nur eine Haft-
pflichtdeckung von maximal 56
Millionen Pesetas (ca. 560000
Franken) vorsah. Da habe ich ja
nochmals Gliick gehabt! Wie
kann ich diese Deckungsliicke
beim ndchsten Mal absichern?

Besonders in Mittelmeer-
anrainerstaaten sind die ge-
setzlichen Minimaldeckun-
gen meist zu tief angesetzt.
Ebenso in Osteuropa. Auch in
Holland (ca. 1,5 Millionen
Franken) sind sie ungenii-
gend. Geradezu lacherlich ge-
ring kann der Betrag in den
USA sein (zum Beispiel in Flo-
rida), obwohl gerade in den
Vereinigten Staaten unsinnig
hohe Haftpflichtforderungen
gestellt werden konnen. Bei
international tdtigen Auto-
vermietern ldsst sich in der
Regel eine Zusatzdeckung ge-
gen einen Aufpreis abschlies-
sen, bei lokalen Vermietern

hingegen ist diese Moglich-
keit ldngst nicht immer vor-
handen.

Die in der Schweiz fiir die
meisten Autohaftpflichtpoli-
cen geltende unbeschrinkte
Deckung erstreckt sich nur
auf das eigene Fahrzeug. Eine
Ausnahme macht meines
Wissens nur die «Berner», de-
ren Komfortvariante «Maxi»
auch Mietwagen einschliesst.
Leider umfasst der Deckungs-
bereich nur jene Staaten, wo
die griine Versicherungskarte
gilt, Amerika und Asien zum
Beispiel sind also ausge-
schlossen.

Eine bessere Variante: Eini-
ge Gesellschaften schliessen
diese Spezialdeckung in ihre
Privathaftpflichtpolice ein.
So versichert zum Beispiel die
«Winterthur» in der Grund-
deckung Sach- oder Perso-
nenschdden weltweit bis zum
Hochstbetrag von 3 Millio-

fstr. 9, 6341 Baar
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