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Spenden

Hilfswerke in schweren Zeiten

- Dienstleistungen
optimieren

Hans Ueli
Wackerli,
PS Solothurn:

«Auch wenn wir eine gewisse schwan-
kende Zunahme der Spendengelder
feststellen, so erleben wir doch eine Sta-
gnation», sagt Hans Ueli Wickerli, Pro-
Senectute-Geschéftsleiter in Solothurn.
Einen «kleinen Einbruch» zeitigten
1995 die Haussammelergebnisse, die
im vergangenen Jahr aber dank Mai-
lings wieder aufgefangen wurden. Jetzt
prdsentieren sie sich wieder auf dem
Stand von 1994. «Der Spendenkuchen
wichst nicht mehr, doch immer mehr
Organisationen wollen sich davon ein
Stiick abschneiden. Sicher spielen auch
Rezession und Arbeitsplatzunsicherheit

Weniger Spenden

Die 39 Hilfswerke, die ihre Samm-
lungen koordinieren, erhielten letztes
Jahr noch Spenden und Legate in der
Hohe von 423,6 Mio. Franken, wie die
Zentralstelle fiir Wohlfahrtsunterneh-
men (Zewo) mitteilte. Verglichen mit
dem Vorjahr (430,6 Mio. Franken)
mtissen die Werke eine Einbusse von
1,6 Prozent — teuerungsbereinigt 2,4
Prozent — hinnehmen. Noch 1991
und 1992 hatten die Spendeneinnah-
men trotz schlechter Wirtschaftslage
deutlich zugenommen. Letztes Jahr
wiesen die berticksichtigten Werke
Bruttoeinnahmen von 1035 Mio.
Franken auf. Diese setzen sich nebst
Spenden aus Beitrdgen der 6ffentli-
chen Hand (407,5 Mio., +28,5 Mio)
sowie tibrigen Einnahmen (204,0
Mio., +21,1 Mio.) zusammen. Die
Zewo schdtzt, dass letztes Jahr in der
Schweiz insgesamt 850 Mio. Franken
gespendet wurden. sda/NzZZ

eine Rolle.» Schwer ist zu beantworten,
ob die Gelder noch weiter zuriickgehen
werden. So hat im Jahre 1995 der Kan-
ton 30000 Franken Subventionsgelder
an Pro Senectute ausgerichtet. 1996 wa-
ren es noch 10000 Franken, in diesem
Jahr gar nur noch 5000 und fiir 1998
sind tiberhaupt keine Subventionen
mehr vorgesehen. «Das bedeutet, dass
wir die Dienstleistungen optimieren
und stindig den Kundenbediirfnissen
anpassen miussen», sagt Wackerli und
meint damit vor allem ein modernes
Kursangebot. «Wir sind eine Dienstlei-
stungsorganisation fiir alle — fiir Reich
und Arm und fiir Jung und Alt. Senio-
ren, die mit modernen Computerkur-
sen auf der Hohe der Zeit bleiben wol-
len, sind uns genauso willkommen wie
Vierzigjdhrige, die bei uns ein Gedacht-
nisleistungstraining machen.» Wobei
wegen dem Kursgeld niemand zuriick-
stehen muss, denn nach wie vor ver-
steht sich Pro Senectute Solothurn als
soziale Einrichtung, die fiir alle da sein
will. ki

Neue Ideen
sind gefragt

Rolf
Oberhansli,
PS Ziirich:

«Jene, die geben, geben immer noch
gleich viel, doch es werden weniger, die
geben», stellt Rolf Oberhdnsli, Mittel-
beschaffer von Pro Senectute im Kan-
ton Ziirich, fest. Allgemein ist man heu-
te kritischer, mochte sicher sein, dass
das Geld vollstindig an den richtigen
Ort hingelangt und gut angelegt wird.
«Spender sind zwar immer kritisch ge-
wesen, doch heute sind sie es noch
mehr geworden, denn viele sind ja
Klein- und Kleinstspender, die selbst
von Renten leben miissen.» Trotzdem
konnte im Kanton Ziirich der Durch-

schnitt, der bei etwa 30 Franken liegt,
immer noch gehalten werden. Wie ist
das bei der Abnahme der Spendenden
moglich? «Man muss halt immer nach
neuen Mitteln suchen. Jammern tiber
die schlechter werdenden Zeiten ntitzt
nichts. Darum suchen wir den Aus-
gleich mit anderen Sammel- und Spen-
denformen, zum Beispiel sprechen wir
vermehrt potentielle grossere Spender
individuell und ganz personlich an.
Auch Schenkungen, Legate und Testa-
mente werden immer wichtiger.» Be-
fiirchtet Rolf Oberhédnsli also keinen
Riickgang der Spendengelder fiir Pro
Senectute? «Mit Befiirchtungen kann
man nichts angehen, sondern nur mit
neuen Losungen. Und es sind ja die
Spender selbst, die uns mit ihrem Ver-
halten steuern und uns neue Instru-
mente dafiir in die Hand geben, nicht
umgekehrt.» ki

- Sorgen auch
ohne Unwetter

&
\3 Hildegard
Bitzi, PS

j ‘ Obwalden:
Noch immer ist Sachseln von der
schweren Unwetterkatastrophe ge-
zeichnet, die den Obwaldner Ort im
August heimgesucht hat. Spirt das
auch Pro Senectute?

«Bis jetzt haben wir deswegen noch
keine Anfragen erhalten», sagt Hilde-
gard Bitzi, die seit April die Pro-Senec-
tute-Stelle in Sarnen leitet. Doch auch
so gibt es gentigend Sorgen, vor allem
seitdem die vergangene Herbstsamm-
lung ein richtiggehender Flop gewesen
ist. Ganze 400 Franken Nettogewinn
waren nach Abzug der Spesen zu ver-
buchen. Wiren von verschiedenen
speziellen Aktionen nicht noch 17000
Franken dazugekommen, und hétten
Kanton und Gemeinden nicht noch
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31600 Franken Subventionszahlungen
geleistet, so wire das Land rund um
Alpnacher-, Sarner- und Lungernsee
wohl Pro-Senectute-mdssig in einen
Engpass geraten. Dabei ist es mit Si-
cherheit nicht schlechter Spendenwille
der Bevolkerung, die 1995 doch im-
merhin 5400 Franken (netto) aufbrach-
te, sondern eine regelrecht verungliick-
te Sammelaktion, die von der Bevolke-
rung kaum zur Kenntnis genommen
wurde. Was zeigt, wie wichtig Informa-
tion und Offentlichkeitsarbeit auch
dort sind, wo man sich augenschein-
lich noch personlich zu kennen glaubt.
Dass Hildegard Bitzi diese offensichtli-
chen Fehler nicht zu wiederholen ge-
denkt, zeigt schon der gegenwadrtige
Kontostand, der jetzt auf etwa 4500
Franken steht. Doch wie sammelt man
in Obwalden?

«Bei Anldssen machen wir auf Pro
Senectute aufmerksam. Sonst ist es es
bis jetzt weitgehend ein passives Sam-
meln, ergdanzt durch Legate bei Todes-
fallen, durch die verschiedenen speziel-
len Aktionen, die jeweils recht viel Geld
einbringen, und durch die 6ffentlichen
Subventionen, die fiir 1997 sogar leicht
auf 33000 Franken erhoht worden
sind.» Noch hat Frau Bitzi zu wenig lan-
ge ihre Stelle inne, als dass sie schon ein
Netzwerk — beispielsweise fiir Fund-Rai-
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Ein Hilfswerk in Not

1953 griindete der Kanton Bern ein
Hilfswerk zugunsten von bedtirftigen
Behinderten sowie von Familien und
Einzelpersonen, die wegen schwerer
Erkrankung, Schwangerschaft oder
Niederkunft in finanzielle Bedréngnis
geraten. Das Bernische Hilfswerk setzt
sich ein, wenn jemand vortibergehend in
eine Notlage gerdt oder wenn eine
medizinisch wichtige Massnahme die
finanziellen Méglichkeiten libersteigt.
1996 wurde zum Beispiel einer
schwerkranken Rentnerin bei der
Anschaffung eines Elektrobettes
geholfen, was ihr erméglichte, vom
Spital nach Hause zuriickzukehren.
Seitdem das Bernische Hilfswerk im Zuge
von Sparmassnahmen 1995 aus der
Kantonsverwaltung herausgelost wurde,
zehrt die Stiftung von ihren Reserven.
Vor der Trennung vom Kanton durfte sie
sich laut Statuten nicht um Spenden-

sing — hidtte aufbauen kénnen. Und da
es in der heutigen Zeit «nur realistisch»
sei, besorgt in die Zukunft zu blicken,
stlitzt sich auch Pro Senectute Obwal-
den auf die herkémmlichen Kursange-

nehmen Zewo. Ziirich: Orell Fissli 1996. XIV,
236 S. (nicht ausleihbar)

Handbuch Sozial-Sponsoring. Grundlagen,
Praxisbeispiele, Handlungsempfehlungen.
Lang, Reinhard; Friedrich Haunert. Weinheim:
Beltz 1995. 260 S. (40.5.262)

Social Sponsoring und Social Marketing. Pra-
xisberichte (iber das «neue Produkt Mitgefiihl».
Leif, Thomas; Ullrich Galle (Hrsg.) Koln: Bund
Verlag 1993. 250 S. (40.5.237)

Sozial-Sponsoring. Positionen zum Sozial-
Sponsoring. Aktuelle Standortbestimmung. Do-
kumentation einer Fachkonferenz. / Haunert,
Friedrich; Reinhard Lang. / Berlin: SPI Service
Gesellschaft. 1994. 69 S. (SPI Dokumenta-
tion).) (40.5.252)

Sozialmarkt Schweiz zwischen Unter- und
Uberforderung. Befunde, Ursachen, Reformen.
Pfister, Dieter. Basel: KMU, Unternehmensbera-
tung fir Kommunikation und Marketing, Bin-
ningen 1996. 62 S. (20.3.710)

gelder bemiihen, was sich nun negativ
auswirkt. Dem Hilfswerk geht ndmlich
das Geld aus, es kimpft um seine
Existenz. Widhrend die Beitragsgesuche
von behinderten und kranken Menschen
innert eines Jahres auf das Sechsfache
angestiegen sind, betrug der
Spendeneingang 1996 spdrliche 4200
Franken. Diesen stehen ausgerichtete
Beitrdge von 233 300 Franken
gegentiber — obwohl das Hilfswerk die
vorgesehenen Beitrége schon jetzt
gekdirzt hat, um noch méglichst lange
weiterbestehen zu kénnen. In der Juni-
Session des Grossen Rates wurde eine
Motion zur Zukunft des Hilfswerks
eingereicht. Ende Jahr soll entschieden
werden, was mit der sozialen
Einrichtung weiter geschieht. Bis dahin
hdlt sich Geschdftsfiihrerin Christine
Hadorn ans Motto «Mach, was de
chasch, mit dém, wo de hesch ...»  ny

bote, die besonders genau unter die Lu-
pe genommen werden. Gepriift wird
unter anderem, ob bei der dlteren Ge-
neration das Bediirfnis nach einem
Computerkurs besteht. kI

Stiick um Stiick. Wie die Soziale Arbeit reagie-
ren kann, wenn die Finanzen schwinden. / Ca-
saulta, Fabiana; Marlis Jordi; Sabine Tschopp.
Diplomarbeit Héhere Fachschule fiir Sozial-
arbeit Bern. Bern: Eigenverlag 1992. 132 §.
(60.500)
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