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Japan

Zehnjahresplan
fiir die dlteren
Menschen

Die japanische Regierung hat
kiirzlich den von mehreren Mini-
sterien entwickelten Zehnjahres-
plan fiir die Versorgung und die
Wohlfahrt dlterer Menschen der
Offentlichkeit vorgestellt. In die-
sem Plan geht es um mehr als nur
eine Staatshilfe bei der Versorgung
von alten Menschen: Es geht um
einen eigentlichen Umbau des Ge-
sellschaftsaufbaus, der eine blii-
hende Alters- und Wohlstandsge-
sellschaft im 21. Jahrhundert brin-
gen soll.

Der Plan sieht fiir Japan, das zur
Zeit das Land mit der hochsten Le-
benserwartung ist, einen Gesamt-
aufwand von 6 Trillionen Yen (et-
wa 60 Milliarden DM) vor. Dieser
Betrag soll in der Hauptsache von
der Zentralregierung und den ortli-
chen Regierungen aufgebracht
werden. Zur Finanzierung wird
auch die Einfiihrung einer Ver-
brauchssteuer ins Auge gefasst.
Ein grosses Ziel stellt der Ausbau
der hiuslichen Versorgung durch
Hilfen und Dienste dar: So soll die
Zahl der Hauspflegerinnen von
31 400 auf 100 000 im Jahre 1999
erhoht werden, die Zahl der Betten
fiir die Kurzzeitpflege von 4 300
auf 50 000. Im Bereich der Tages-
pflege ist geplant, die 1100 Zen-
tren auf 10000 auszuweiten.
Kurzzeitpflege und Tagespflege
sowie die Zentren zur Unterstiit-
zung der hduslichen Pflege sollen
in allen Gemeinden verfiigbar
sein. Der Plan sieht im weiteren
eine Schaffung eines Fonds von 70
Billionen Yen (rund 700 Millionen
DM) zur Férderung des Wohlerge-
hens dlterer Menschen, die zu
Hause leben, vor. Dieser Fond soll
vor allem Mittel fiir folgendes be-
reitstellen:
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In unserer Rubrik «Pro Se-

nectute Aktuell» wollen
wir neben unseren Lesern
auch Personen anspre-
chen, die sich fir Alters-
fragen interessieren oder
mit alteren Menschen zu-
sammenarbeiten.

Redaktion «Zeitlupe»

— Unterstlitzung von Plénen, die
sich mit der Verbesserung der
hduslichen Lebenssituationen idlte-
rer Menschen befassen, und von
Vorschldgen zur Schaffung medi-
zinischer Hilfen und Diensten fiir
diesen Personenkreis.

— Forderung von Vorhaben zur
Sinnerfiillung des Lebens Alterer
und zur Erhdhung ihrer Gesund-
heit.

— Finanzierung von Aktivititen,
die dem Ziel dienen, die Lebens-
welt alter und behinderter Men-
schen zu verbessern.

— Unterstiitzung von Familien, die
alte und behinderte Menschen
pflegen.

— Durchfithrung von Studien und
von Forschung zur Verbesserung
der hduslichen Lebenssituation al-
ter Menschen.

Der Zehnjahresplan sieht auch im
institutionellen Bereich einen be-
trichtlichen Ausbau vor: So soll
die Zahl der Betten in Pflegehei-
men von 162 000 auf 240 000 er-
hoht werden. Ebenfalls sollen die
Moglichkeiten zu medizinischer
Behandlung und Rehabilitation
von dlteren Menschen, die keine
Krankenhausbehandlung benéti-

gen, um das Zehnfache ausgebaut
werden. Bestanden diese 1989 fiir
27 800 Personen, sollen im Jahre
1999 280 000 Menschen davon
profitieren konnen. Geplant ist zu-
dem ein neuer Heimtyp, die «Care
houses». Hier konnen Altere fiir
ein bescheidenes Entgelt leben,
auf Wunsch mit Unterstiitzung von
Hauspflegerinnen. Waren im Jahr
1989 fiir 200 Personen Plitze in
solchen Einrichtungen vorhanden,
werden es im Jahre 1999 deren
100 000 sein. Als wichtigen Be-
standteil fiir das Gelingen des Vor-
habens sieht der Plan ausdriicklich
die Forderung privater Unterneh-
men vor, die Finrichtungen und
Dienste zu Gesundheitsversor-
gung und zur Wohlfahrt alter Men-
schen bereitstellen. Der Plan will
an den verschiedensten Punkten
angreifen, um der Umwandlung
einer Gesellschaftsstruktur zu be-
gegnen, die nicht zuletzt dadurch
gekennzeichnet ist, dass alte Men-
schen in zunehmendem Masse
nicht mehr ausschliesslich durch
die Familie versorgt werden.

Margarete Heinz

Aus den Nachrichtenbliittern
des Deutschen Vereins

Wallis

Neues Sekretariat
von Pro Senectute
im Oberwallis

Um den sozialen Bediirfnissen und
Anforderungen der ilteren Bevol-
kerung im Oberwallis noch besser
Rechnung tragen zu konnen, hat
Pro Senectute Wallis in Visp ein
standiges Sekretariat eingerichtet.
Etwa 150 Personen erschienen am
kiirzlich zu einer kleinen Eroff-
nungsfeier in der Aula des Schul-
hauses «Im Sand» in Visp, an der
Josef Blatter, Vize-Prisident Pro
Senectute Wallis, einige Erldute-
rungen iiber die Aktivititen von



Pro Senectute im deutschsprachi-
gen Teil des Wallis abgab. Pro Se-
nectute verfiige in dieser Region
iiber vier Beratungsstellen, die von
Sozialarbeiterinnen und Sozialar-
beiter gefiihrt werden: In Leuk-
Stadt, in Gampel, in Visp und in
Brig. Dariiber hinaus gebe es in
jeder Stadt und in jedem Dorf, so
Josef Blatter, mindestens einen Se-
niorenclub oder eine Turngruppe
oder befinde sich eine Ortsvertre-
terin von Pro Senectute. Alle Akti-
vitdten von Pro Senectute zOgen
administrative Arbeiten nach sich,
die bis jetzt vom kantonalen Sekre-
tariat in Sion oder von den Sozial-
arbeitern selber erledigt wurden.
Vor zwei Jahren verliessen zwei
Mitarbeiter das Kantonale Sekre-
tariat und konnten wegen des Man-
gels an gut ausgebildetem Personal
nicht mehr ersetzt werden. Man sei
jetzt gliicklich, dass man den Aus-
fall durch das neue Sekretariat
kompensieren konnte. Dessen
Aufgaben sehen die Verantwortli-
chen vor allem darin, die Sozialar-
beiter von administrativen Arbei-
ten zu entlasten, damit diese mehr
Zeit fiir die dlteren Menschen auf-
bringen konnen. Als weitere Auf-
gaben soll das Sekretariat die Ko-
ordination der allgemeinen Aktivi-
titen im Oberwallis sichern, das
Telefon bedienen (die Sozialarbei-
ter befinden sich meist im Aussen-
dienst), einfache soziale Auskiinf-
te geben und in Zukunft neue
Dienste fiir die dlteren Menschen
anbieten.

Jacques Dentan

Adresse: Pro Senectute,
Sekretariat fiir das Oberwallis,
Balfrinstrasse 10, 3930Visp,
Tel. 028/46 13 14

Pro Senectute Aktuell

Pro Senectute NW

«alter+sport» und
«jugend+sport»
zusammen

In Nidwalden prisentierten sich
kiirzlich in der Ausstellung «Beru-
fe und Zukunft» 130 Berufe. Eine
der im Rahmen dieser Ausstellung
gezeigten Sonderschauen widmete
sich dem Thema «Sport und Frei-
zeit». Die Information, die Auf-
sicht und die Standbetreuung die-
ser Sonderschau iibernahm eine
aktive Gruppe von Senioren unter
der Leitung von Pro-Senectute-
Langlaufleiter Walter Widmer
(Buochs). Bei dieser Tatigkeit ent-
stand ein erfreuliches Zusammen-
wirken von jung und alt: einmal in
den Bildern, die in dieser Sonder-
schau gezeigt wurden, dann auch
in der Organisation, absolvierten
doch einige hundert Schiilerinnen
und Schiiler unter der Aufsicht der
Senioren einen Fitnesstest.

Rolf Miiller

Schule flr praktische
Krankenpflege SG

Ubergangspflege
zur Wiedereinglie-
derung Betagter

Zum drittenmal innert fiinf Jahren
organisierte die Schule fiir prakti-
sche Krankenpflege St. Gallen ei-
ne Fortbildung zum Thema «Uber-
gangspflege zur Wiedereingliede-
rung Betagter». Referent des Kur-
ses war Erwin Bohm, Oberpfleger
in einer grossen psychiatrischen
Klinik in Wien. Er ist ein erfahre-
ner Praktiker und hat in den letzten
Jahren einiges in der geriatrischen
Krankenpflege in Bewegung ge-
bracht. Seine umwilzenden Ideen
schockieren auf eine gewisse Art,

machen betroffen, riitteln auf und
begeistern. Er ist Autor verschie-
dener Biicher («Krankenpflege —
Briicke in den Alltag» und «Ver-
wirrt nicht die Verwirrten», beide
herausgekommen im Psychiatrie-
Verlag, Rennburg-Loccum). Das
Anliegen von Erwin Bohm ist es,
aus der geriatrischen Krankenpfle-
ge eine Seelenpflege zu machen.
Die «Warm-satt-sauber»-Pflege
soll zu einer verstehenden «Wie-
stille-ich-den-seelischen-Hunger»-
Pflege werden.

Sein Leitsatz «Pflege mit der Hand
im Sack» sollte dabei aber nicht
missverstanden werden, verlangt
Bohm doch vom Pflegepersonal
dusserste  Wachsamkeit, Einfiih-
lungsvermogen und engagiertes
Handeln. Er mochte, dass man den
alten Menschen etwas zutraut,
dass man diese so viel als moglich
selbst machen ldsst und sie nicht
zum Pflegefall pflegt. Damit man
ihnen aber auch effizient helfen
kann, muss man ihre Biografie
kennen und wissen, ob sie «lebens-
fahig» sind: Wenn immer moglich
zieht Bohm eine Riickkehr der al-
ten Leute in die eigene Wohnung
einer Heimversorgung vor.

So zeigt eine gerontologische Un-
tersuchung, dass immerhin noch
70% der Betagten Eigenverant-
wortung iibernehmen konnen,
20% sind somatisch geschwicht
und bendtigen eine nachgehende
Betreuung, und nur 10% miissen
dem psycho-sozialen Dienst zuge-
wiesen werden. Fiir Bohm gibt es
weder ein «Spitin» noch ein «Spi-
tex», sondern ein «Zwischendrin».
Eigentlich appelliert er an den
miindigen alten Biirger. Es liegt
thm sehr daran, die Psyche zu be-
wegen, aus dem Liegenden einen
Gehenden zu machen. Dabei ist
ihm bei der Ubergangspflege auch
die Basis-Stimulierung sehr wich-
tig (Hautkontakt, «face to face»-
Kommunikation und Aktivieren
des Vibrationsempfindens). Dank
seiner reaktivierenden Pflege und
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seiner Engagement-Einstellung
sind schon Tausende von betagten
Menschen nicht einfach «abge-
schoben» worden, sondern finden
weiterhin ihre Erfiillung in ihrer
bisherigen Umgebung. Und Béhm
ist sich im klaren, dass Reden nicht
viel bringt: Er ist fiirs Ausprobie-
ren, firs Tun. Myrta Signer

SZB

Sehbehinderte im
Altersheim

Die wichtigsten Merkpunkte im
Umgang mit Sehbehinderten in Al-
tersheimen hat der Schweizerische

Zentralverein fiir das Blindenwe-
sen (SZB) in einem iibersichtlich
gestalteten Faltprospekt zusam-
mengestellt. Gedacht ist dieser vor
allem fiir die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter in den Altersheimen.
Schweizerischer Zentralverein fiir
das Blindenwesen SZB, Schiitzen-
strasse 4, 9001 St. Gallen

Besser horen im
Computer-Zeitalter

Uber 600.000 Menschen in
der Schweiz leiden unter
schlechtem Horen - vielleicht
sogar Sie selbst, zumindest
kennen Sie den einen oder
anderen aus Threm Bekann-
tenkreis, den die folgenden
Zeilen ganz besonders inter-
essieren. Denn rein stati-
stisch kennt jeder von uns
mindestens zweil Leute, die
nicht gut horen.

Das Problem hinter dem
Horproblem:

Obwohl so viele Menschen
darunter leiden, haben nur
die wenigsten den Mut,
etwas dagegen zu tun. Dabei
hat die Horgerite-Technik
vor allem in den letzten
Jahren geradezu revolutioni-
re Fortschritte gemacht.

Bisher hatte der Benutzer
eines Horgerites oft Schwie-
rigkeiten, in den unterschied-
lichen akustischen Situatio-
nen zurechtzukommen - dies
gelang keineswegs immer,
vor allem dann nicht, wenn
zu viele storende Nebenge-

QUAWRO

rausche da waren. Seit kurzem ist die Horgerite-
Industrie nun in der Lage, in ihren Produkten auch
die Digitaltechnik anzuwenden. Damit werden bis-
en

herige Nachteile beseitigt
und vollig neue Dimensio-
nen des besseren Horens er-
schlossen.

WIDEX-QUATTRO ist der
Name eines Systems mit der
neuen Digitaltechnik.
Erstmalig konnen hier ver-
schiedene = Horprogramme
nach individuellen Wiin-
schen und Bediirfnissen ein-
gegeben, gespeichert und bei
Bedarf abgerufen werden.
Der Benutzer dieses Systems
ist in allen wichtigen Situa-
tionen jederzeit horbereit.

Aber damit nicht genug:
WIDEX-QUATTRO 1aBt
sich mit einer Funk-Fernbe-
dienung steuern -
bequem und absolut unauf-
fillig, aus der Tasche heraus:
Besser horen mit Komfort
und ohne KompromiB.

ganz

Den neuen programmierba-
ren Hor-Computer WIDEX-
QUATTRO gibt es in der
Schweiz bei guten Horaku-
stikern.

Dort konnen Sie WIDEX-
QUATTRO unverbindlich in
Ruhe ausprobieren und man
wird Sie gerne und umfas-
send iiber die Moglichkeiten

moderner Horverbesserung beraten.

WIDEX-HORGERATE AG



EG-Pilotprojekt

Betreuung iliber
Bildtelefon

Ein «Haus-Tele-Dienst» fiir dltere
Menschen wird seit Januar 1991
im Frankfurter Stadtteil Westhau-
sen erprobt. Der neue Service soll
hilfsbediirftigen Senioren ermog-
lichen, ldnger in ihrer vertrauten
Umgebung wohnen zu bleiben,
und ist als Ergidnzung von person-
licher Betreuung gedacht. Uber
Fernseh-Telefon-Koppelung, ei-
nem Bildtelefon gleich, werden
die Senioren mit dem Sozial- und
Rehabilitations-Zentrum West des
Frankfurter Verbandes fiir Alten-
und Behindertenhilfe verbunden.
15 «Bildtelefone», die mit Farb-
fernsehern gekoppelt sind, werden
zunéchst ein Jahr lang in verschie-
denen Haushalten installiert. Ge-
nutzt werden soll die neue Einrich-
tung, wenn sie sich bewihrt, wih-
rend 24 Stunden. In diesen Service
konnen alle Wohnungen einbezo-
gen werden, die an das Fernsehka-
belnetz angeschlossen sind. Das
Frankfurter Pilotprojekt ist Teil ei-
nes Programms der Europédischen
Gemeinschaft. In Holland, Italien,
Portugal, Schweden und Finnland
werden #dhnliche Dienste wie in
Frankfurt getestet. Dabei sollen
moderne Kommunikationsmittel
so eingesetzt und weiterentwickelt
werden, dass sie Menschen mit be-
sonderen Bediirfnissen als Hilfs-
mittel dienen.

Aus: Hessische Senioren-Informa-
tionen 3/91

Kongress

Hauskrankenpflege

Der Europ. Verband der Hauskran-
kenpflege-Organisationen  fiihrt
am 10. und 11. Oktober 1991 in

Pro Sehectufe Aktuell. .

Strassburg einen europaweiten
Kongress durch. In Plenarsitzun-
gen und Diskussionsgruppen soll
tiber die Zielgruppen der Haushalt-
hilfen und Hauspflege, iiber ihre
Organisation und Koordination so-
wie liber Fragen der Finanzierung
und die Bedeutung der prophylak-
tischen Arbeit in diesem Bereich
beraten werden.

Informationen: Secrétariat de
I’Association Européenne d’Or-
ganisation d’Aides et de Soins
Domicile, avenue Ad. Lacomblé
69, B 1040 Bruxelles.

Kurse

Vorbereitungskurs
auf die
Pensionierung

Das Evangelische Tagungs- und
Studienzentrum Boldern in Mén-
nedorf fiihrt vom 2. bis 6. Septem-
ber 1991 einen Vorbereitungskurs
auf die Pensionierung durch. Mit
Referaten und in Gespréachsgrup-
pen werden tiber Themen wie «Le-
benssinn im Alter», «Korperliche
und seelische Gesundheit», «Part-
nerschaft und Freundschaften im
Alterwerden», «Juristische Fra-
gen» nachgedacht und informiert.
Die Kurse stehen allen, die vor der
Pensionierung stehen, und ihren
Ehe- oder Lebenspartnern offen.
Informationen: Evangelisches
Tagungs- und Studienzentrum
Boldern, 8708 Miinnedorf, Tel.
01/922 1171

Die Schweiz -
Medaille mit zwei
Seiten

Das Haus fiir Bildung und Begeg-
nung Herzberg fiihrt vom 9. bis 15.
Juni eine Gruppe neugieriger,
kritischer Senioren aus Amerika
(Senioren-Volkshochschiiler), die
mehr als «lovely alps and tiny vil-
lages» sehen wollen, durch die

Schweiz, ihre Geschichte und Kul-
tur, ihre gesellschaftlichen und so-
zialen Fragen. Die amerikanischen
Giste brennen darauf, in dieser
Woche einige «typische» Schwei-
zerinnen und Schweizer nédher
kennenzulernen. Ein Angebot fiir
aufgeschlossene, englischkundige
Senioren, interessante Ferientage
zu verbringen.

Der Kurs findet vom 9. bis 15. Ju-
ni statt und kostet Fr. 450.—. Infor-
mationen: Herzberg, Haus fiir Bil-
dung und Begegnung, 5025 Asp
ob Aarau, Tel. 064/48 16 46

Die alte Weise
im Marchen

Die Heimstitte Schloss Wartensee
fithrt vom 5. bis 7. Juli einen Kurs
tiber «Die alte Weise i1m Mérchen»
durch. Mit Gesprichen, Malen,
Tanzen und Schreiben bewegen
sich die Teilnehmer auf den Spu-
ren der alten, weisen Frau im Mar-
chen - und auch in sich selber.
Der Kurs findet vom 5. bis 7. Juli
statt. Informationen: Heimstditte
Schloss Wartensee, 9400 Ror-
schacherberg, Tel. 071/42 46 46

Begleiten

Im Betagtenzentrum Rosenberg,
Luzern, fiihrt Albert U. Hug am
26./27. August und 9./10. Sep-
tember den Kurs «Begleiten — Be-
obachten und Wahrnehmen statt
Aufpassen» durch. Es ist eine Ein-
flihrung in eine (Kranken-)Beob-
achtung fiir jedermann, fiir Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter mit
pflegerischen Aufgaben in den
Heimen, im Spitex, insbesondere
fiir Hilfspersonal ohne interne
Fortbildungsmoglichkeiten.

Der Kurs wird am 26./27 August
und am 9./10. September im Be-
tagtenzentrum Rosenberg, Luzern,
(09.30 bis 17.00 Uhr) durchge-
fiihrt.  Auskunft: SKAV-Fortbil-
dung, Zihringerstrasse 19, 6000
Luzern 7, Tel. 041/22 64 65.
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Audiovisuelle Medien

Hinterland

Dieter Grdnicher, Schweiz 1990.
79 Min., 16 mm, Magnetton, far-
big, schweizerdeutsche Fassung
und franzosisch untertitelte Ver-
sion mit deutschem Kommentar.
Verleih: Filmcooperative, Post-
fach 172, 8031 Ziirich,

Tel. 01/271 88 00, Fr. 160.—,
VHS-Kopie Fr. 80.—.

Der 64jahrige Werner Elber und
sein 32jdhriger Sohn Michael ge-
hen zusammen auf Spurensuche
threr gemeinsamen Geschichte.
Der Film gibt ihnen Gelegenheit,
frither Verpasstes nachzuholen.
Der Vater — mit 60 vom Direkto-
renposten friihzeitig pensioniert —
arbeitet heute als freischaffender

Maler, der Sohn als Theaterpid-
agoge.

Die gemeinsame Anniherung und
der Versuch zur Bewiltigung der
Vergangenheit  von Vater und
Sohn ist beeindruckend, 10st bei
den Zuschauer-Innen Betroffen-
heit und Gedanken zur eigenen
Vergangenheit und Gegenwart
aus.

Gespriachsthemen:  Alt/Jung, El-
tern/Kinder, Arbeit/Freizeit, Ver-
gangenheit/Zukunft er

Hornli, Couverts,
Schueh und
Chnochelym

Rainer Puchert, Schweiz [989,
50 Minuten, Radio DRS, 8. Juni
1989, Verleih: Bild und Ton,
Jungstrasse 9, 8050 Ziirich,
Tel. 01/302 00 02, Fr. 10.—

Immer mehr Menschen in unserem
Land teilen dieses Schicksal: Aus
dem Berufsleben sind sie ausge-
schieden, aber Gesundheit und
Korperkraft sind noch lange nicht
am Ende. Auch Herr Walter gehort
zu 1thnen. Aber er ist entschlossen,
gegen Einsamkeit und Vergessen-
werden anzugehen. Es gibt genug
Rollen, in denen auch die Alten
unentbehrlich sind, als Kunde zum

Anwendung

fur O Manner

Name:

Kein Hosen- und Bettndssen mehr!

Numax Patent Urinal

@ fiir Manner und Frauen
@® sicher und einfach in der

@® Reisen problemlos

Senden Sie mir kostenlos und
diskret Unterlagen

0 Frauen

Beispiel. Und diese Rolle will er
auskosten. Der Einkauf ist die
Chance zum Gesprich, ob es der
Verkiduferin passt oder nicht.

Mit Ruedi Walter und den Verkiu-
ferinnen Birgit Steinegger, Denise
Schiitz, Silvia Jost und Marianne
Weber.

Ausgezeichnetes Anspielmedium,
das mit viel Humor eine Menge
tiber das Denken und Fiihlen be-
tagter Menschen aussagt.

Gesprichsthemen: Selbstverwirk-

lichung, Konsum HST
L'age de tous ses
états

Jean-Pierre Tutin, Frankreich

1988. Video VHS, 5,5 Minuten,
franzosisch, Verleih: Selecta, rue
de Locarno 8, 1700 Fribourg,
037/22 72 22, Fr. 13.—

Eine Art Videoclip tiber das «Festi-
val Européen des pratiques artisti-
ques de plus de 50 ans» vom 3. bis
13. November 1988 in Maicon
(Bourgogne). Die kurzen Bilder
geben einen unterhaltsamen Ein-
blick in kreative Aktivititen von
Senioren aus aller Welt, wie Mu-
sik, Theater und Singen.

Als Anspiel- oder Animationsvi-
deo geeignet. HST

Adresse:

NUMAX medical, Bernstrasse 15, 3280 Murten
Tel. 037/71 48 45, Fax 037/71 48 46

Ermutigung zum Christsein.

35. Bibelkurs des
Bibelkreises Konolfingen

Thema: 1. Johannesbrief
Referent: Pfr. P. Wyss, Bolligen

28. September bis 5. Oktober 1991
im Schlegeli, Adelboden

N&ahere Auskunft:

Frau E. Debrunner
Viktoriarain 11, 3013 Bern
Telefon 031/42 42 54
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Blicher tiber Altersfragen

Die altere
Generation in der
heutigen
Gesellschaft

Alle Vortrdge und Arbeitssemina-
rien, die am «Forum Davos» vom
27. bis 29. September 1990 zum
Thema «Die dltere Generation in
der heutigen Gesellschaft» gehal-
ten wurden, sind in einer Publika-
tion erschienen.

Bezug der Publikation zum Preis
von Fr. 34.— beim Sekretariat des

Forum Davos, Promenade 92,
7270 Davos Platz, 081/43 71 02.

Klaus Depping

Seelsorgerliches
Handeln an
altersverwirrten
Menschen

Eine Hilfe fiir die Arbeit im Einzel-
gesprdch, im Gottesdienst und in
der Gruppe. Quakenbriick (D):
Menke-Druck 1898, 104 S., DM
6.—.

Dieses Buch setzt sich in bemer-
kenswerter Weise fall- und situa-
tionsbezogen mit dem Umgang
mit Altersverwirrten auseinander.
Der Verfasser ist Pastor mit einer
gerontopsychiatrischen  Zusatz-
ausbildung. Einfiihlsam und ver-
standlich beschreibt er gesell-
schaftliche Entwicklungen, medi-
zinische Probleme und Interven-
tionsmassnahmen. Die meisten der
oft Hochbetagten haben eine in-
tensive religiose Sozialisation,
tiber die man sich nicht hinwegset-
zen kann, will man den ganzen
Menschen erfassen. Seelsorge
wird hier in einem sehr weiten

Sinn gesehen, so dass dieses Buch
nicht nur eine Handreichung fiir
den professionellen Seelsorger ist.
Jedem, der sich dem ganzheitli-
chen Umgang und der Pflege ver-
pflichtet sieht, dient dieses Buch
als wertvolle Hilfe. Es greift Pro-
blemsituationen auf, mit denen
Helfer und Angehorige immer
wieder konfrontiert werden. Ein

umfangreiches Literaturverzeich-
nis ermoglicht die gezielte Weiter-

arbeit. Wolfgang Joppig
Bezogen werden kann dieses Buch
bei Altenseelsorge, Region West,
Bremerstrasse 20, D-W-4570
Quakenbriick (Preis: DM 6.— so-
wie Porto und Versandkosten)

Redaktion Franz Kilchherr
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Pro Senectute Aktuell

Pro Senectute hat sich eine neue
Struktur gegeben. Warum?

Mit der Zunahme der Aufgaben
und dem Grosserwerden in jeder
Beziehung — allein das Budget
macht bereits 90 Millionen Fran-
ken aus — sind die bisherigen
Strukturen zu schwerfillig gewor-
den. Darum wurde zum Beispiel
das tiber 45kopfige Direktionsko-
mitee durch einen 11kopfigen Stif-
tungsrat ersetzt und den Kantonal-
Komitees mehr Selbstindigkeit,
aber auch mehr Verantwortung
tibertragen.

Seit Jahrzehnten arbeitete man bei
Pro Senectute nach den gleichen
Strukturen. Bereiten die Anderun-
gen Schwierigkeiten?

Bis heute nicht. Aber natiirlich
braucht es Zeit, bis alles Neue sich
eingespielt hat.

Wie weit gehen die Freiheiten fiir
die einzelnen Kantonal-Komitees?
Wo liegen die Grenzen?

In der 1989 erstmals schriftlich
formulierten und fiir alle Organe
der Pro Senectute verbindlich er-
klarten Stiftungspolitik ist festge-
legt: «Die Kantonal-Komitees or-
ganisieren sich nach Massgabe der
Verhiltnisse und Bediirfnisse in ih-
rem Kanton so, dass sie ihre Auf-
gaben auf dem ganzen Gebiet des
Kantons erfiillen konnen.» So lan-
ge sie also im Rahmen der Stif-
tungspolitik bleiben, konnen sie
machen, was sie als richtig erach-
ten. Das gibt ihnen die Chance,
sich so weit als moglich an die
Verhiltnisse im jeweiligen Kanton
anzupassen und ganz gezielt zu
handeln.

Sie legen grosses Gewicht auf die
Anwendung von Methoden des mo-
dernen Managements?

Ja. Und was in Sozialwerken eher
ungewohnt ist: Fiir Pro Senectute
sollte es zur Selbstverstindlichkeit
werden, dass man sich in allen Be-
reichen auf die Ergebnisse von
Grundlagenarbeit, Entwicklung
oA

Der Président des Stiftungsrates-
von Pro Senectute, Dr. Peter Bins-
wanger, gibt Auskunft

Modernes
Management bei
Pro Senectute

und Planung abstiitzt, dass man
klare Ziele sieht, deren Einhaltung
kontrolliert und die Ergebnisse der
Arbeit laufend auswertet. Ebenso
wichtig ist auch das Marketing:
Man muss priifen, ob die angebo-
tenen Dienstleistungen auch wirk-
lich bendtigt und gewiinscht wer-
den. Dies bedingt, dass man zuerst
einmal die «<Kundenwiinsche», al-
so die Bediirfnisse der ilteren
Menschen, feststellt und dann auf-
grund dieser Feststellung die Pro-
dukte (Dienstleistungen) anbietet.

Wie kann Pro Senectute die Be-
diirfnisse von dlteren Menschen
abkliiren?

Einmal erfassen wir auf jeder Be-
ratungsstelle in der ganzen
Schweiz, welche Probleme die al-
teren Menschen zu uns fiihren.
Dann haben Senioren, die nun
auch in die Stiftungsversammlung
(frither: Abgeordnetenversamm-
lung) gewihlt werden, die Mog-
lichkeit, ihre Wiinsche und Be-
diirfnisse einzugeben. Im weiteren

ziechen wir zur Bedarfsanalyse
auch die einschlidgige Literatur in-
klusive Zeitungen und Leserbriefe
heran. Wir priifen sehr eingehend,
welche Bediirfnisse sich darin dus-
sern.

Immer wieder hort man die Forde-
rung, dass Pro Senectute vermehrt
zu Problemen der dlteren Men-
schen dffentlich Stellung beziehen
soll.

Viele Kantonal-Komitees wiin-
schen, dass wir zu den die dlteren
Menschen betreffenden sozialpo-
litischen Fragen in der Offentlich-
keit Stellung beziehen. Dem steht
jedoch zum Teil die Stiftungsur-
kunde entgegen, die verlangt, dass
wir politisch neutral bleiben. Heu-
te gibt es fast keine sozialpoliti-
schen Fragen mehr, die nicht einen
partei-politischen Hintergrund ha-
ben. Pro Senectute kann es sich
deshalb zum Beispiel nicht leisten,
zur Revision des AHV-Gesetzes
Stellung zu beziehen, die einer be-
stimmten Richtung entspricht und
damit die Anhinger einer anderen
Richtung vor den Kopf stosst.
Ganz abgesehen davon: Auch die
dlteren Menschen selbst haben
verschiedene Interessen und Mei-
nungen. Ich kann mir sehr wohl
vorstellen, dass zum Beispiel die
Frage nach dem Beginn des Ren-
tenalters von jiingeren dlteren
Menschen ganz anders beantwor-
tet wird als von den élteren. Pro
Senectute kann nicht zu einem
Problem Stellung nehmen, wenn
sie damit einen wesentlichen Teil
der dlteren Menschen oder der Ge-
samtbevolkerung vor den Kopf
stosst. Wir sind auf das Wohlwol-
len der gesamten Bevolkerung an-
gewiesen. Ganz sicher werden wir
aber Stellung nehmen zu Fragen,
die kaum umstritten sind, wie zum
Beispiel zur Revision des Ergin-
zungsleistungsgesetzes, zu Fragen
der Besserstellung der &lteren
Menschen oder zur Frage der Off-
nung der Universitdten fiir die dl-
teren Menschen.



Die Stiftungspolitik legt fest, dass
Pro Senectute «einen maoglichst
hohen Anteil ihrer Aufwendungen
durch entgeltliche Dienstleistun-
gen deckt.» Steigen jetzt die Preise
der von Pro Senectute angebote-
nen Dienstleistungen?

Oft herrscht bei vielen noch die
Meinung, Pro Senectute sei nur fiir
die armen Alten da, deswegen soll-
te man fiir Dienstleistungen nichts
verlangen. Die Pro Senectute ist
aber fir alle dlteren Menschen da,
die Hilfe brauchen, gleichgiiltig ab
arm oder reich. Und die Zahl der

Pro Senectute Aktuell

armen Alten ist sehr stark zuriick-
gegangen. Im Durchschnitt geht es
jetzt den dlteren Personen wesent-
lich besser als friiher. Deshalb sol-
len alle, die es vermdgen, fiir die
ihnen erbrachten Dienstleistungen
einen moglichst kostendeckenden
Preis bezahlen. Selbstverstindlich
werden die Dienste fiir arme édltere
Personen auch weiterhin gratis ab-
gegeben.

Was bewirken die Anderungen in
der Stiftungsstruktur?

Die alte Stiftungsurkunde hatte
beinahe 75 Jahre Bestand. Die

neue Ordnung zwingt im Verein
mit der nun fiir alle verbindlichen
Stiftungspolitik zum Umdenken.
Wahrscheinlich sind sich viele
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
von Pro Senectute dieser Tatsache
noch nicht ganz bewusst. Es
scheint mir jedoch wichtig, dass
alle begreifen, dass tatséchlich et-
was Neues geschaffen wurde und
dass das Neue einheitlich ange-
wandt werden muss.

Herr Binswanger, ich danke IThnen
fiir dieses Interview.

Franz Kilchherr
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