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Bediirfnisse

Seine Bediirfnisse zu formulieren, ist
sehr schwierig. Oft will man etwas
und weiss selber nicht recht, was —
und erwartet sogar, dass der Partner
den Wunsch erkennt und erfiillt.

Oft formuliert man seine Wiinsche,
seine Bediirfnisse erst gar nicht und
vertraut darauf, dass der Partner
diese «dann schon» weiss — und ist
erstaunt und verdrgert, wenn er sie
nicht erkennt und deshalb auch nicht
erfiillen kann. Genau gleich sollte
man seine Bediirfnisse auch den Ver-
tretern grosserer Organisationen,
seien es nun Geschdifte, Institutio-
nen, sei es der Staat, formulieren.
Nur so ist gewdihrleistet, dass diese
wissen, was man will.

In der dieser Ausgabe sprechen ver-
schiedene Beitrdge Bediirfnisse von
dalteren Menschen an. Wir hatten
auch Sie eingeladen, uns Ihre Be-
diirfnisse mitzuteilen. Einige wenige
haben es gewagt (S. 36-42).
Organisationen wie z.B. Pro Senectu-
te miissen ebenfalls die Bediirfnisse
ihrer « Kunden» kennen, damit sie
nicht an den Kundenwiinschen vor-
bei ihre Dienste anbieten (S. 44-47
und S. 84-85). Denn nur so besteht
die Chance, dass die Bediirfnisse
auch befriedigt werden. Genau
gleich wie im personlichen Bereich.
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