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Die Bank gibt Auskuntt

Vom Borgen

«Guten Tag, Frau Huber, schon,
Sie wieder zu sehen.»

«Guten Morgen, Herr Keller.
Heute habe ich ein ganz heisses
Thema, und ich getraue mich fast
nicht es vorzutragen.»

«Heissen Themen weichen wir
nicht aus. Haben Sie also keine
Hemmungen. »

«Es betrifft ja auch nicht mich
selbst, es geht um eine Freundin
von mir. Sie war kiirzlich wirklich
vom Pech verfolgt. Vor einem hal-
ben Jahr hat sie thren Mann verlo-
ren, und seither geht wirklich alles
drunter und dritber: die Rech-
nung fiir den Grabstein, dann eine
massive Zahnarztrechnung und
obendrein eine teure Reparatur
der Waschmaschine. Alles auf
einmal! Das kann sie wirklich
nicht verkraften. Sie hat sich bei
verschiedenen Banken tiber einen
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Kleinkredit erkundigt. In etwa
anderthalb bis zwei Jahren konnte
sie alles zuriickzahlen. Aber iiber-
all war die Antwort negativ. Man
sagte ihr, sie habe kein regelmas-
siges Einkommen. Dabei hat sie
doch die AHV und eine Witwen-
rente aus der Pensionskasse ihres
Mannes, und beides fliesst munter
fort in gesunden und kranken Ta-
gen.»

«Das schon, aber wenn sie sterben
sollte, horen beide Renten augen-
blicklich auf. Kleinkredite sind mit
einer Erwerbsausfallgarantie ver-
bunden, welche die Restschuld
iibernimmt, wenn dem Schuldner
etwas zustosst. Dies ist mit ein
Grund, warum Konsumkredite re-
lativ teuer sind. Je cilter eine Person
wird, desto grosser ist auch das Ri-
siko. Deshalb sind Banken bei Kre-
diten an Rentner sehr zuriickhal-
tend. Hat Thre Freundin keine Si-
cherheiten wie Wertschriften oder
eine Lebensversicherung oder so et-
was?»y

«Eben nicht — ausser ihrer Garde-
robe oder der kaputten Wasch-
maschine —, und das gentigt der
Bank nicht.»

«Das begreife ich schon. Diese
Dinge sind praktisch wertlos, wenn
man sie versilbern miisste. Die
Banken sind schliesslich ihren Spa-
rern gegeniiber verantwortlich, die
ihnen ihr Geld anvertrauen. Des-
halb diirfen sie eben keine allzu
grossen Risiken eingehen.»

«Konnte in einem solchen Fall
nicht irgend jemand fiir die Rest-
schuldversicherung einspringen —
irgendeine Seniorenorganisation
oder so etwas?»

«Schon wdr’s, aber nicht alle Kre-
ditbegehren sind so offensichtlich
begriindet wie im Fall Ihrer Freun-
din. Da brduchte es eine Organisa-
tion, die alle Begehren genau priift,
und das ist auch nicht billig.»

«Was raten Sie denn meiner
Freundin, was sie tun soll?

«Ich wiirde Ihre Freundin zuerst
auf die Ergdnzungsleistungen zur
AHYV hinweisen. Auch wenn sie
noch kaum Anspruch auf regelmds-
sige Ergdnzungsleistung haben
diirfte, so konnen doch hohe
Krankheitskosten wie beispielswei-
se die Zahnarztrechnung, zu einer
einmaligen Ergdnzungsleistungs-
Auszahlung fiihren. Fiir die iibrigen
Auslagen wiirde ich mich in erster
Linie an die Nachkommen und iib-
rigen Verwandten wenden. Wenn
das nicht geht, wdre eine Budgetbe-
ratungsstelle die richtige Adresse.
Sie konnen am ehesten bei den Lie-
feranten eine Stundung der Rech-
nung erwirken. Sicher ist die ortli-
che Beratungsstelle von Pro Senec-
tute gerne bereit, lhrer Freundin
dabei zu helfen, die richtige Stelle
zu finden.»

«Danke, ich werde das gerne mei-
ner Freundin sagen.»

Dr. Emil Gwalter
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