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Senioren als
Entwicklungshelier

‘Schweizerische Stiftung fiir
technische Entwicklungshilfe
Fondation suisse d’assistance
au développement technique
Swiss Foundation
for Technical Assistance

Swisscontact

Die 1959 von Personlichkeiten der schweizerischen
Wirtschaft gegriindete «Schweizerische Stiftung
fiir technische Zusammenarbeity Swisscontact
bezweckt vor allem die Forderung von landwirt-
schaftlichen Genossenschaften, Kleinbauern und
Gewerbebetrieben. Die Wirtschaft unterstiitzt das
Werk jihrlich mit etwa 1,5 Mio. Franken. Dank
Zuschiissen von Bund und Weltbank usw. kann
Swisscontact in Asien, Afrika und Siidamerika
rund 10 Mio. Fr. ausgeben.

Vor fiinf Jahren rief der Unternehmensberater
H. E. Stettbacher einen neuen Arbeitszweig, das
(Senior Expert Corps» (SEC) ins Leben. Grund-
gedanke war der Einsatz pensionierter Kaderleute
als Berater in Ubersee. Wihrend drei Versuchs-
Jahren bewdhrte sich die Idee so gut, dass das SEC
jetzt endgiiltig weitergefithrt wird. Die Fachleute
kennen meist ihr Einsatzland, die Verhdltnisse und
die Sprache schon aus friiherer beruflicher Titig-
keit, so dass sie in den jeweils dreimonatigen Mis-
sionen sehr wirksam arbeiten konnen. Die Exper-
ten erhalten kein Saldr, wohl aber Reise, Aufent-
halt und Versicherung fiir das Ehepaar.

Inzwischen haben sich beim SEC iiber 170 Exper-
ten — vor allem Ingenieure, Techniker, Kaufleute
und Bankfachleute— gemeldet. Gesucht werden vor
allem noch Berufsleute des mittleren und unteren
Kaders, die selbst Hand anlegen und das Wissen
auch vermitteln konnen.

Im folgenden bringen wir sieben Erfahrungsbe-
richte aus dem Jahresbericht 1982 von Swisscon-
tact. Wenn Sie sich die Losung dhnlicher Aufgaben
Zutrauen, wenden Sie sich bitte an: Swisscontact,
Bellerivestrasse 44, 8008 Ziirich.

Rk.

J. Braun —
Schmiedeunterricht,
Indonesien

Jakob Braun (66), Schmied,

eidg. Meisterdiplom, Kurs-

leiter und Priifungsexperte
x seit 32 Jahren

Swisscontact bat ihn, einen Schmiedekurs fiir
Instruktoren in der Mechanikerschule Politek-
nik Mekanik Swiss (Projekt von Bund und
Swisscontact) in Bandung durchzufiihren.

Im Januar brach Jakob Braun zu einer achtwo-
chigen Mission auf. Die knappen Raumverhalt-
nisse seiner Werkstatt in der sonst grossziigig
konzipierten Schule erlaubten ihm, nur sechs
Schiiler auszubilden. Am Ende des nur 35 Lek-
tionen umfassenden Kurses waren die Schiiler
Brauns imstande, schwierige Werkstiicke ebenso
perfekt zu schmieden wie schweizerische Lehr-
linge am Schluss ihrer Ausbildung. Dieses er-.
staunliche Ergebnis verdankten sie nicht nur
ithrem unermiidlichen Einsatz und ihrer Lernbe-
reitschaft, sondern vor allem auch ihrem unge-
wohnlichen handwerklichen Geschick und
ithrem Hang zur Prizision. Jakob Braun freute
sich am wohltuenden menschlichen Klima, an
der Hilfsbereitschaft des schweizerischen Pro-
jektleiters und vor allem an der begeisternden
Zusammenarbeit mit seinen Schiitzlingen. Dies
alles gestaltete seinen Aufenthalt und die Arbeit
in Bandung zu einer der, wie er selbst sagt,
«schonsten Erfahrungen» seines Lebens.

F.K. Pfister —
! Reisanbauschule,
Westafrika
. F.K. Pfister (62), dipl.
. Agraringenieur ETH, bei
International Harvester
 Asien, Afrika, Europa, Ein-
\ satzleiter SEC

Nach einigen Monaten der Einsatzleitung iiber-
nahm Karl Pfister im April selbst einen Auftrag
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im Rahmen des SEC, der ihn nach acht Lindern
Westafrikas fiihrte. Seine Aufgabe bestand in
einer praxisorientierten Bewertung der Lehrpro-
gramme der Schule der vor einigen Jahren von 15
westafrikanischen Staaten ins Leben gerufenen
Vereinigung zur Forderung des Reisanbaus
(ADRAO). Diese Schule wird vom Bund zusam-
men mit anderen europidischen Landern unter-
stiitzt. Karl Pfister legte wihrend seiner fiinf
Wochen dauernden Mission durch acht Linder
rund 100 Absolventen der Schule sowie auch de-
ren Arbeitgebern detaillierte Fragebogen vor.
Karl Pfister lernte jeden einzelnen seiner Inter-
viewpartner kennen und bemiihte sich in aus-
fithrlichen Gesprachen mit ihnen um eine mog-
lichst préazise Beantwortung aller Fragen. Durch
diese Untersuchung sollten Vorziige und Méngel
der Lehrprogramme in Erfahrung gebracht und,
wo solche aufgetreten waren, der ADRAO Ver-
besserungsvorschlige unterbreitet werden.

Die Ergebnisse seiner Mission hat Karl Pfister in
einem 25seitigen, reich dokumentierten Bericht
festgehalten. Daraus geht hervor, dass die von
der ADRAO angebotenen Unterrichtsprogram-
me und deren Zielsetzungen ausnahmslos positiv
beurteilt wurden, dass aber deren Organisation
und Koordination verbessert werden sollten.
Ausserdem miisste in vermehrtem Masse Riick-
sicht auf die sprachlichen Unterschiede in der
Region, auf das unterschiedliche Bildungsniveau
der Absolventen und auf die Kontaktpflege mit
ihnen nach der Schulung Riicksicht genommen
werden.

Karl Pfister ist wihrend dieser Mission nicht zu-
letzt auch angesichts der chaotischen Zustande
in gewissen Lindern zur Erkenntnis gelangt,
dass die oft nach dem «Giesskannenprinzip»
konzipierte staatliche Entwicklungshilfe weniger
wirksam ist als jene, die sich auf ganz bestimmte,
konkrete Aufgaben konzentriert. «Helfen ja,
aber gezielty, sagt Karl Pfister, «und mit Bedin-
gungen verbunden.»

Darunter versteht unser Gesprachspartner die
Vereinbarung zwischen Geber- und Empfangs-
landern, derzufolge ein realisiertes Entwick-
lungsprojekt noch tiber Jahre hinaus von Fach-
leuten beobachtet und betreut werden sollte.
Dieses Vorgehen scheint sich besonders in Afri-
ka aufzudriangen, wo sich die Dinge viel rascher
und radikaler verindert haben als in andern
Entwicklungsgebieten.
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F. Sommer — Schulprojekt,
Malang, Indonesien

Fritz Sommer (70), gelern-
ter Spengler, Abteilungs-
leiter der Berner Lehrwerk-
stdtten (1951-1980)

Bereits 1962 beteiligte sich Fritz Sommer im
Auftrag von Swisscontact an der Planung und
Einrichtung einer Lehrlingswerkstitte in der tu-
nesischen Wiistenstadt Gabes.

Im Februar flog Fritz Sommer nach der indone-
sischen Stadt Malang auf Ostjava, um an der
Projektierung eines Schulungszentrums fiir Ge-
werbelehrer mitzuwirken. Dank der tadellosen
Vorarbeit, die der Vertrauensmann von Swiss-
contact in der Region geleistet hatte, konnte
Fritz Sommer nach einer dreiwochigen, mit Rei-
sen, Besprechungen und Besichtigungen reich
befrachteten Erkundung die erforderlichen Ent-
scheidungsgrundlagen fiir sein Fach vorlegen.
Die positive Beurteilung des Gesamtprojektes
durch Fritz Sommer und weitere Mitglieder
eines ganzen Teams trug mit dazu bei, dass der
Bau des Schulungszentrums nun in Angriff ge-
nommen werden kann.

Nach dem Urteil Fritz Sommers lidsst die ge-
werbliche Berufsausbildung in Indonesien im
allgemeinen noch zu wiinschen {ibrig. Die Vor-
aussetzungen, um sie zu verbessern, bezeichnet
er aber als gut, vor allem weil die Schiiler intelli-
gent, handwerklich ungewohnlich begabt und
auch lern- und wissbegierig sind.

W. Keller —
Kleingewerbeforderung,
Costa Rica

Walter R. Keller (63), Tech-
nikum Rom, Betriebsleiter
der Maschinenfabrik Riiti,
selbstindiger Betriebsbera-
: _ - ter

Waihrend seiner drei Aufenthalte in Costa Rica
(1981 und 1982) half Walter Keller im Rahmen
eines Gewerbeforderungsprojektes sieben klei-
nen Reparaturwerkstitten fiir Landmaschinen
bei der Organisation ihrer Betriebe. Deren Ei-
gentiimer waren in einer von Swisscontact er-
richteten und anschliessend eine Zeitlang noch
betreuten Schule zu Landmaschinen-Mechani-
kern ausgebildet worden und hatten sich erst vor
kurzem selbstindig gemacht.




«Dein Auto ist ein Wunderding!»

Walter Keller erkldrt dem Werkstattbesitzer Joaquin
Zuniga, warum er seine Autokosten im Kassabuch
auffiihren muss.

Walter Keller ging es vor allem darum, seinen
Schiitzlingen die einfachsten kaufminnischen
Grundkenntnisse beizubringen. Er zeigte ihnen,
wie man Bilanzen erstellt, Kassenbiicher fiihrt,
Preise kalkuliert, Formulare ausfiillt.

Einige fragten ihn bei der Beschaffung neuer
Maschinen um Rat, andere mussten von unnoti-
gen Anschaffungen abgehalten werden. «Bei
dieser Art von Entwicklungshilfey, stellt Walter
Keller fest, «ist Wissensvermittlung viel wichti-
ger als Kreditvermittlung.»

Walter Kellers Bemiihungen haben bereits
Friichte gezeitigt. Seine Vorschlige wurden in
allen Fillen befolgt. Ergebnis: Die meisten
Werkstitten arbeiten schon mit hoheren Ertri-
gen. Walter Kellers Schlussfolgerung lautet:
(Ich mache diese Arbeit gern, weil ich weiss, dass
ich damit ganz bestimmten Personen geholfen
habe.» Die individuelle, auf den einzelnen Men-
schen zugeschnittene Entwicklungshilfe bewihrt
sich auch in diesem Fall als ein fiir beide Partner
befriedigendes Konzept, weil der Erfolg, wenn er
sich einstellt, beide unmittelbar berithrt und be-
gliickt.

W. A. Aellig — Interne
Revision, Jordanien

Willi A. Aellig (68), eidg.
dipl. Biicherexperte, Leiter
einer Treuhandgesellschaft,
~ Instruktor fiir Revisoren-
ausbildung

Mitte Juni reiste Willi Aellig im Auftrag von
Swisscontact nach Amman, um der staatlichen
jordanischen Elektrizitatsgesellschaft (JEA)
beim weiteren Aufbau ihres Revisionsdeparte-
mentes behilflich zu sein. Die JEA hatte seit zwei
Jahren einen Grosscomputer im Einsatz, und es
ging darum, die Revisoren in die Grundlagen der
EDYV sowie die Arbeitsweise der im Betrieb be-
findlichen Anlage einzufithren. Im Verlauf der
dreimonatigen Mission verfasste Willi Aellig
fiinf umfangreiche Berichte und nahezu 40 Ar-
beitspapiere fir Chefbeamte und Revisoren.
Diese Unterlagen werden zurzeit in der Praxis
erprobt, wie es scheint, haben sie bereits zu einer
wesentlichen Verbesserung des Wirkungsgrades
in diesem Verwaltungszweig gefiithrt. Grossen
Wert legte Willi Aellig vor allem auf die bisher
fehlenden Sicherheitsvorkehrungen im Bereich
der EDV-Anlage.

Willi Aellig hat seine Mission Mitte September
mit im grossen und ganzen positiven Eindriicken
abgeschlossen. Der Aufenthalt und die Arbeit in
Jordanien wurden fiir ihn zu einem «gewaltigen
Erlebnisy, nicht zuletzt dank der Aufgeschlos-
senheit seiner Partner, ihrer Bereitschaft zur Zu-
sammenarbeit und ihrem Lerneifer. Willi Aellig
war vor allem tiberrascht tiber das hohe Bil-
dungsniveau der Chefbeamten der von ihm be-
treuten Gesellschaft.

V. Bilfinger — Spinnerei,
 Marokko

Victor W. Bilfinger (69),

Textilingenieur USA/

B Europa, Verkaufsingenieur

8 Sulzer Webmaschinen

Im Mairz flog Victor Bilfinger nach Casablanca,
um dem Eigentiimer einer Baumwoll-Misch-
garnspinnerei Vorschliage zur Verbesserung der
Betriebsstruktur zu machen. Nach dem ersten
Augenschein stellte Victor Bilfinger fest, dass
das vor mehr als zwanzig Jahren gegriindete Un-
ternehmen bereits bei der Planung in wesentli-
chen Teilen falsch konzipiert worden war. Aus-
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NEU:
Kurferien in Portoroz/YU

In den Monaten Mérz - Juni
und ab September—Dezember

977-

Kurferienin Abano/ltalien
Abtahrt jeden Samstag

2 Wochen
inkl.
Kur und VP

nur Fr.

2 Wochen
inkl.

Kur und VP
Fr.

Personliche Beratung und Buchung: Wiy

Car-Zentrale, Hauserstrasse 65, 5200 Windisch: 056/
41 66 66, Reisebiiros: Baden 056/22 12 22, Brugg 056/
41 72 72, Lenzburg 064/51 45 45, Wettingen 056/26 44 44,

eon064/55 1150

Wohlen 057/22 66 61, Frick064/61 39 61,
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serdem herrschte in der Fabrik selbst grosse Un-
ordnung. Sicherheit und Maschinenwartung
sind ungeniigend, und der Ablauf der Produk-
tion wird durch Fehldispositionen gestort. Kli-
maanlage ist keine vorhanden. Als Folgen haben
sich eine Verschlechterung der Qualitit und
wachsende Absatzschwierigkeiten eingestellt.
Nach Aussagen Victor Bilfingers haben die ver-
antwortlichen Leiter des Unternehmens, vor al-
lem der Spinnereidirektor, seine Bemiithungen
von Anfang an sabotiert. Sie verweigerten ihm
die Herausgabe der gewiinschten Unterlagen
und lehnten seine Verbesserungsvorschlige mit
der Begriindung ab, dass es keine Probleme in
ihrem Betrieb gebe. Victor Bilfinger musste da-
her seine Mission wegen mangelnder Koopera-
tion bereits nach drei Tagen abbrechen.

E. Tirion — Tropische
Forstwirtschaft, Ecuador

Edouard Tirion (62), Biirger
von Frankreich, Berater fiir
Forstwirtschaft, Sdgerei-
fachmann, Experte FAO in
. Afrika und Asien

Da Fachleute auf diesem Gebiet in der Schweiz
wegen der notwendigen Spanischkenntnisse
diinn gesat und zurzeit nicht verfiigbar sind, ver-
mittelte die franzosische Schwesterorganisation
(ECTI) die Adresse Edouard Tirions, der im
Rahmen unseres SEC fiir die Mitarbeit an einem
Projekt in Ecuador gewonnen werden konnte. Es
galt dort, einen kleinen, erst seit vier Jahren be-
stehenden Familienbetrieb in der besseren Nut-
zung seiner Waldungen und Sagereien zu bera-
ten. Beide liegen weit auseinander: der rund
4000 ha umfassende, zur Hauptsache aus Zedern
bestehende Wald in einem abgelegenen Ge-
birgstal, das Hauptsidgewerk in der 80 km ent-
fernten Hauptstadt Quito.
Im Verlauf seines zweimonatigen Aufenthaltes
hat Edouard Tirion verschiedene Méngel nicht
nur in der Bewirtschaftung des Waldes, sondern
auch in der Holzverarbeitung festgestellt. Ratio-
nalisierungsmassnahmen, verbunden mit einer
teilweisen Erneuerung des Maschinenparkes,
wiiren seiner Ansicht nach gerechtfertigt, zumal
der Unternehmer und seine zwei Sohne das er-
forderliche personliche Engagement aufzubrin-
gen scheinen und die Investitionen sich in trag-
baren Dimensionen bewegen.

Interviews Dr. Ricco Labhardt
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