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Besuch in Landau in der Pfalz.

In deutschen Fachbldttern stosst man immer
wieder auf den Begriff «Sozialstation». Man hat
innert zehn Jahren 1400 solche Stationen in allen
Bundesldndern zur «gebiindelten ambulanten
Pflege» geschaffen und damit eine zeitgemdisse
Losung gefunden. Da das Pflegeproblem auch
in der Schweiz hochaktuell ist, hat der Redaktor
sich in einer solchen Einrichtung umgesehen.
Hier das Interview mit dem Vorsitzenden der So-
zialstation Landau, Pfr. Horst Ade:

Rk: Herr Pfarrer Ade, Sie sind 1. Vorsitzender
der «Okumenischen Sozialstation Landau
e.V.». Als Schweizer kann man sich darunter
nur schwer etwas vorstellen. Was ist eine So-
zialstation ? Warum diese Einrichtung ?

Pfr. Ade: Nun, die Sozialstation hat zwei Wur-
zeln: Wiahrend vielen Jahrzehnten hatten Ge-
meindeschwestern - Ordensfrauen und Dia-
konissen - selbstlos die hdusliche Krankenpflege
iibernommen. 1950 gab es 220 evangelische
Krankenpflegestationen in der Pfalz. Dann be-
gann der Nachwuchs an Diakonissen und Or-
densfrauen zu fehlen, und schliesslich blieb er
vor etwa 10 Jahren ganz aus; 1970 zdhlte die
Pfalz nur noch etwa 100 evangelische Gemeinde-
schwestern. Freie Schwestern waren nicht bereit,
«um Gotteslohn» Tag und Nacht zu arbeiten.
Man musste also eine neue Losung suchen.

Der zweite Faktor: Die steigende Lebenserwar-
tung fiihrte zu einer starken Zunahme der Betag-
ten, vor allem der Hochbetagten. Da der iiber-
wiegende Teil der alten Mitbiirger den Lebens-
abend in der vertrauten h&uslichen Umgebung
verbringen will, wuchs der Bedarf an Pflege-
krédften schnell an. Es musste etwas Entschei-
dendes geschehen, um die Lage zu verbessern.
So entstand vor etwa 10 Jahren das «Modell So-
zialstationy». Es beruht auf einer Art «Zweckver-
band» zwischen den kirchlichen Verbinden
(Diakonisches Werk und Caritasverband) und
den Krankenkassen. Wichtige finanzielle Triger
sind sodann die Landesregierungen und die Ge-
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meinden. Ebenso wichtig - vor allem zur Veran-
kerung der Idee in der Bevolkerung - sind die
ortlichen Gemeindekrankenpflegevereine, de-
nen jedermann angehoéren kann, und natiirlich
die bisherigen Tréager, die Kirchen mit ihrer gros-
sen Erfahrung und Tradition. Die Kirchgemein-
den, das Diakonische Werk und der Caritas-
Verband geben Zuschiisse. (In andern Bundes-
landern sind auch die freien Wohlfahrtsverbédn-
de [Deutsches Rotes Kreuz, Arbeiterwohlfahrt,
Paritédtischer Wohlfahrtsverband] an den Ab-
kommen beteiligt.) Aus der Partnerschaft dieser
neuen und alten Triger ergaben sich ganz neue
Moglichkeiten :

1. Die Krankenkassen anerkannten die Leistun-
gen der Sozialstation als Beitrag an die 4rztliche
Versorgung und zahlten ihre Beitrége.

2) Landesregierung und Gemeinden beschlos-
sen ebenfalls Zuschiisse, da sie erkannten, dass
die ambulante Krankenpflege weit billiger ist als
Spitalpflege.

3) Die kirchlichen Krankenpflegevereine leiten
ihre Mitgliederbeitrige an die Sozialstation wei-
ter.

4) Die Kirchen waren weiterhin zu finanziellen
und personellen Leistungen bereit. Auf dieser fi-
nanziell wesentlich gestarkten Grundlage konnte
das Personalproblem gelost werden: Anstelle
der vielen «Einzelkdmpferinnen» in einer Ge-
meinde wurden grossere Gebiete einer Sozial-
station angeschlossen. In unserem Einzugsbe-
reich leben rund 53 000 Einwohner. Auf 3600
Personen wird eine Pflegekraft bewilligt. Wir
haben also 152 Schwestern zur Verfiigung. Das
bringt natiirlich wesentliche Vorteile:

1. Wir kénnen eine feste Arbeitszeit von 40
Stunden anbieten. Es gibt praktisch keine Uber-
stunden mehr.

2. Die Vertretung bei Ferien, Krankheit und
Weiterbildung ist gewéhrleistet.

3. Die Schwestern werden nach «Bundesange-
stelltentarif» (BAT) besoldet.



Schwester Ursel Hilmer, 35, Leiterin der Sozialstation  Pfr. Horst Ade, 50, setzt sich seit 8 Jahren fiir die So-
seit 1975. zZialstation ein.

Frau Iris Vetter, 41 (rechts), seit 1975 als Geschdftsfiihrerin mit einer Drittelsstelle dabei. Frau Else Buckel,
48 (links), besorgt wihrend 9 Stunden in der Woche die Abrechnungen.
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4. In der grosseren Gruppe finden die Schwe-
stern Kolleginnen, Anregungen, Erfahrungsaus-
tausch.

5. Wir konnen auch Halbtagsstellen offerieren.
Die Sozialstation ist also viel beweglicher als ein
frither auf Einzelgemeinden beschrankter Kran-
kenpflegeverein.

Rk: Das tont soweit recht iiberzeugend. Und
doch mochte ich Sie fragen, ob die Sozialstation
keine Nachteile hat ? Ist beispielsweise die Pfle-
gequalitit ebenso gut wie friiher ? Vermissen die
Patienten nicht «ihre» Schwester? Haben die
Kirchen nicht ihren Einfluss verloren ?

Pfr. Ade: Es gibt gar keine Alternative zur So-
zialstation! Wir hitten mangels Schwestern
nach und nach die Gemeindekrankenpflege ganz
aufgeben miissen, sind doch unter den 152 Mit-
arbeiterinnen nur noch zwei Klosterfrauen und
eine Diakonisse. Die freien Schwestern miissen
lediglich einer Konfession angehoren. Ihre Aus-
bildung ist sehr gut, sie miissen zwei Jahre Kran-
kenhauspraxis nach dem Examen nachweisen.
Auch hat jede Schwester ihren eigenen Pflegebe-
zirk, ist also durchaus Bezugsperson fiir ihre Pa-
tienten. Bei Ferien und Krankheit ist natiirlich
eine Ersatzkraft unumgénglich. Aber auch das
ist den Patienten klar. Der jdhrliche Besuch von
Fortbildungskursen-ist obligatorisch. Ein katho-
lischer Patient akzeptiert heute auch eine «evan-
gelische Spritze» und umgekehrt, wesentlich ist
doch, dass sie fachgerecht gemacht wird. Merkt
eine Schwester, dass seelsorgerlicher Beistand
ndtig ist, so meldet sie das dem zustdndigen
Pfarrer. Und die Schwestern schatzen diesen
Dienst : sie empfinden ihn als weniger anstren-
gend als im Spital, sie sind freier in der Zeitein-
teilung, haben eine personlichere Beziehung zu
den Patienten und zu den Kolleginnen. Darum
haben wir auch sehr wenig Personalwechsel. Ein
weiterer Vorteil : Wir haben in der zentralen Ver-
mittlungsstelle ein ansehnliches Lager von mo-
dernen Leihgeridten, Rollstithlen, Krankenbet-
ten, Nachtstithlen, Krankenhebern, usw., wie
man es frither nirgends kannte. Wusste die Be-
volkerung frither oft nicht, wohin sie sich wen-
den sollte, so ist heute die «Sozialstation» fiir je-
dermann ein Begriff, vielleicht auch schon, weil
unsere Dienstfahrzeuge angeschrieben sind. Das
Publikum hat die neue Institution «angenom-
men», es anerkennt, dass die Kirchen hier eine
grosse diakonische Aufgabe erfiillen. Dass sich



die Einrichtung bewéhrt hat, ist auch daraus zu
ersehen, dass sie sich innert etwa 8 Jahren auf
die gesamte Pfalz ausgedehnt hat. Es gibt heute
32 okumenische Sozialstationen mit tiber 400
hauptamtlichen Mitarbeitern. Lediglich drei Ge-
biete werden bei uns noch nicht durch Sozialsta-
tionen betreut. In den grosseren Bezirken gibt es
neben der zentralen Geschéiftsstelle noch lokale
Zweigstellen, damit die Wege nicht zu lang wer-
den. Mit diesen bestehen total 93 Haupt- oder
Nebenstellen. In der Bundesrepublik hat sich die
neue Losung in sdmtlichen Lidndern durchge-
setzt. Man zidhlt heute iiber 1400 Sozialstatio-
nen.

Rk: Wer zahlt, befiehlt. Wie sieht es mit dem
staatlichen Einfluss aus? Sind Sie nicht «Voll-
zugsbeamter» der grossten Geldgeber, der Kran-

kenkassen und der staatlichen Behdorden, gewor-
den?

Pfr. Ade: Uberhaupt nicht! Krankenkassen
und Behorden haben ldangst begriffen, dass die
Sozialstation eine fiir sie vorteilhafte Losung ist,
da einmal wesentliche Zuschiisse von den Kir-
chen kommen und diese iiberdies in Form von
kirchlichen Mitarbeitern eine ehrenamtliche per-
sonelle Infrastruktur stellen. 10 % der Bevolke-

rung gehoren einem Krankenpflegeverein an;
ihre Beitrage sind finanziell und psychologisch
wichtig. Schliesslich hat die Ausbreitung der So-
zialstation im kirchlichen Bereich zur Folge,
dass sich auch viele um Nachbarschaftshilfe
kiimmern, etwa 50 Frauen lassen sich alljahrlich
in den von unserer Leiterin organisierten Kursen
fiir hausliche Krankenpflege ausbilden und er-
sparen damit dem Staat zusidtzliche Ausgaben.
So lasst man uns gern die «Ehre», den «e.V.»
(= eingetragenen Verein) Sozialstation zu prési-
dieren. Das geschieht in einem Zweijahreswech-
sel zwischen katholischen und evangelischen
Geistlichen im zwolfkopfigen, paritdtischen
Verwaltungsausschuss. Daneben gibt es als Auf-
sichtsorgan die «Vertreterversammlung» mit je
50 Angehorigen der beiden Konfessionen. Auch
da herrscht also echte Okumene. Ist der 1. Vor-
sitzende evangelisch, so muss sein Stellvertreter
katholisch sein - und umgekehrt. In diesen bei-
den Organen sitzt kein einziger Vertreter staatli-
cher Behorden oder der Krankenkassen! Man
kann also ruhig von einem sehr grossen Vertrau-
en der Partner zu den Kirchen sprechen.

Schwester Erna Speyerer, 44, zeigt uns das reichhal-
tige Lager der Pflegegeriite.
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Vor dem Eingang parkieren die Wagen der Schwestern, die sich heute zum Rapport einfinden.

Drei Mitarbeiterinnen bei der monatlichen Dienstbesprechung, in der alle wichtigen Fragen behandelt werden.

.
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Der Einsatzplan erfordert eine ausgekliigelte Organisation. Schwester Maria Dell, 44, an der Arbeit.

Rk: Sie sind verantwortlich fiir eine insgesamt
20kopfige Equipe - 14 vollzeitliche und 3 teil-
zeitliche Schwestern, eine Stationshilfe und zwei
Teilzeit-Verwaltungsangestellte — in einem Ge-
biet von etwa 130 km? (das entspricht etwa der
Hilfte des Kantons Zug). Was leisten Thre Mit-
arbeiterinnen in Zahlen?

Pfr. Ade: Das wiirde weit fithren. Ich erwdhne
nur die Hauptposten des Jahres 1980: 30 400 In-
jektionen (das sind etwa 120 pro Arbeitstag),
10 200 Verbiande anlegen, 2750 Katheterisierun-
gen, etwa 6000 Augenspiilungen, Blutdruckkon-
trollen usw., 17 100 «grosse Pflegen» (Ganzwa-
sche oder Vollbad, Dekubitusbehandlung, Bet-
ten usw.), 8000 «kleine Pflegen» (Teilwische,
Betten usw.), 1000 Bewegungstherapien, 3700
verschiedene Massnahmen (z.B. Medikamen-
teniiberwachung, Temperaturkontrolle, Einrei-
bungen), iiber 1000 pflegerische Beratungen.
Zusammengenommen waren es iiber 120 000
Behandlungen. Dazu waren 40 200 Autofahrten
notig, so dass unsere 13 Fahrzeuge wohl etwa
200 000 Kilometer im Jahr zuriicklegten.

Wir haben in diesem Jahr 720 Patienten betreut
und konnten das von allen Beteiligten erhoffte
Ziel - ndmlich die Einweisung in ein Spital, ein
Alters- oder Pflegeheim zu vermeiden - in vielen
Féllen zumindest hinausschieben.

Rk : Sind Sie zufrieden mit den Leistungen oder
bleiben Wiinsche offen ?

78

Pfr. Ade: Die Einsatzfreude unserer tiichtigen
Schwestern verdient hohe Anerkennung. Dage-
gen schrieb ich im Jahresbericht an die Bezirks-
regierung : «Damit die Alten- und Krankenpfle-
ge besser ausgebaut werden konnte (Rehabili-
tation, Gesprachsfithrung, Begleitung Sterben-
der), miisste der Stellenplan erweitert werden.»

Rk: Herr Ade, Sie sind anndhernd « Umsatzmil-
liondr». Wie sieht der Finanzhaushalt Thres Un-
ternehmens aus ?

Pfr. Ade: Im Jahr 1980 beliefen sich Einnahmen
und Ausgaben auf rund 970 000 DM.

Hier die wichtigsten Einnahmeposten:

— Leistungen der Krankenkassen,

Leihgebiihren DM 265 000.—
— Beitrédge der Krankenpflege-
vereine (5500 Mitgl.) DM 165 000.—

— Zuweisungen aus 6ffentlichen

Mitteln DM 276 000.—
— Zuweisungen aus kirchlichen

Mitteln DM 107 000.—
— Schenkungen, Spenden ‘DM 38 000.—
— Zinsertriage DM 19 000.—
— Entnahmen aus Riick-

lagen, Zuschiisse,

Verkaufvon 3 Autos DM 100 000.—

DM 970 000.—




Die wichtigsten Ausgaben:
— Personalkosten inkl.

Sozialleistungen DM 638 000.—
— Sachkosten DM 97 000.—
— Riicklagen fiir Autos,

Pflegegerate usw. DM 235 000.—

DM 970 000.—

Fiir diesen Betrag haben wir 720 Patienten be-
treut, pro Kranken wendeten wir somit rund
1350 DM auf. Wenn man die Pflegeheimkosten
von rund 35 000 DM pro Person und Jahr be-
denkt oder die Altersheimkosten von ca. 15 000
DM, dann konnten wir dem Steuerzahler gewiss
gewaltige Summen ersparen, ganz abgesehen
von der menschlich entscheidenden Tatsache,
dass diese 720 Personen in der eigenen Wohnung
verbleiben konnten.

Rk: Zum Schluss eine personliche Frage: Sie
sind nun seit der Griindung IThrer Sozialstation
im Jahre 1975 schon zum dritten Mal Prdsident
des Verwaltungsausschusses. Sie kennen die
Einrichtung also wohl wie wenige. Was bewegt

Sie zu IThrem iiberaus aktiven ehrenamtlichen
Engagement und was bedeutet es fiir Sie ?

Pfr. Ade: Sicher vor allem die Uberzeugung,
dass die Kirche da einen zentralen christlichen
Auftrag erfiillt. Die Pflege und Betreuung der
betagten Mitbiirger — ob sie nun Kirchenglieder
sind oder nicht — gehort seit Jahrhunderten zu
den ureigenen und wichtigen Aufgaben der Kir-
chen. Sodann ist es die grosse Selbstdndigkeit,
die man uns Kirchenleuten gew#dhrt, und
schliesslich auch die Freude am Kontakt mit den
Mitarbeiterinnen, unter denen ein ausgezeichne-
ter Teamgeist herrscht, und vielleicht auch eine
gewisse Begabung im Umgang mit Finanzen.
Dass ich mich jede Woche mehrmals um die lau-
fenden Probleme zu kiimmern und die viertel-
jahrlichen Sitzungen des Verwaltungsausschus-
ses vorzubereiten und zu leiten habe, ist gewiss
eine recht zeitraubende Nebenaufgabe - aber die
Lust ist entschieden grosser als die Last.

Rk : Herr Pfarrer Ade, ich danke Ihnen herzlich
fiir das Gesprich. Ich hoffe, dass es in der
Schweiz neue Denkanstosse auslost.

Bildreportage Peter Rinderknecht
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