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SCHWERPUNKT

Willkommen bei
- der Sozialhilfe?

Unterstitzung mit Sozialhilfe in
einer Notsituation ist ein Recht.
Den Staat um Hilfe bitten zu
mussen, bedeutet jedoch auch
fir viele Menschen, versagt zu
haben. Sich an den Sozialdienst
zu wenden, ist auch deshalb oft
mit viel Stress verbunden.
Wichtig ist daher der erste
Kontakt mit dem Sozialdienst.
Er setzt den Massstab fir die
Zusammenarbeit zwischen
Hilfesuchenden und den Sozial-
arbeitenden. Wie das Intake
gehandhabt wird, spielt dabei

eine essentielle Rolle. Der Envie d’en savoir plus
sur les aides sociales

jurassiennes ?

Dépassé-e par les
soucis d’argent ?

Schwerpunkt zeigt auf, wie
Sozialdienste diesen Prozess
gestalten und gibt Einblick, wie
ihn Hilfesuchende erleben.

Pour étre aidé-e, écrivez
un SMS au 076 60110 55
ou consultez
.
JU-lien.org

Information sociale Jura
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Nichtteilnahme an Arbeitsprogramm: Kann
Nothilfe in der Folge verweigert werden?

STADTEINITIATIVE SOZIALPOLITIK
Wie Gesundheitswesen und Sozialhilfe
besser zusammenarbeiten kdnnen
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Thurgauer Gemeinden leben eine auf die
Klientschaft abgestimmte Willkommenskul-
tur

Kanton Jura realisierte Sensibilisierungs-
kampagne um den Gang zum Sozialdienst zu
erleichtern

Nachgefragt bei Anne Parpan, FHNW: «Es
wird ganz oft an den Adressatinnen und
Adressaten vorbei kommuniziert.»

26

29

30

32

34

35
36

REPORTAGE: HOPE
Im Christlichen Sozialwerk Hope in Baden
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