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Innovative Arbeitsintegrations-
modelle fur Frauen

REPORTAGE Seit fast 20 Jahren unterstitzt der private Verein Crescenda in Basel
Frauen mit Migrations- und Fluchterfahrung bei der Verwirklichung eigener
Geschéaftsideen oder beim Einstieg in den Arbeitsmarkt mittels innovativer
Integrationsprojekte. Dadurch finden rund 80 Prozent der Teilnehmerinnen inner-
halb von zwei Jahren Zugang zu einer bezahlten Arbeit.

An der Bundesstrasse 5, mitten im Stadt-
basler Wohngebiet, kochtjeden Tag eine an-
dere Frau Késtlichkeiten aus threm Heimat-
land, die im Bistrot Crescenda angeboten
werden. Das dreistdckige Herrschaftshaus
beherbergt nicht nur das Bistrot, sondern
ist auch Hauptsitz des Vereins Crescenda,
der sich fiir die Integration von Frauen mit
Migrations- und Fluchterfahrung einsetzt.

Béatrice Speiser, selbststindige Advoka-
tin und Unternehmerin, griindete Cre-
scenda 2004, inspiriert durch ihre Besu-
che von internationalen Mikrokreditprojek-
ten mit Unternehmerinnen in Indien. Das
Projekt stiess von Anfang an auf grosses 6f-
fentliches Interesse, vor allem durch die Ge-
schichten und Geschiftsideen der Frauen.
Crescenda wurde dafiir mehrfach ausge-
zeichnet, unter anderem mit dem eidgenés-
sischen Integrationspreis.

Crescenda geht es hauptsichlich um Po-
tenzialentfaltung sowie darum, bediirfniso-
rientiert zu arbeiten und auf die Frauen zu-
zugehen. «Was unser Projekt ausmacht, ist,
dass die Frauen wirklich freiwillig zu uns
kommen. Wir machen Werbung auf ver-
schiedenen Kanilen, aber die meisten fin-
den auf Empfehlung von fritheren Absol-
ventinnen zu uns », erklirt Corinna Zucker-
man, Co-Geschiftsfithrerin des Vereins.
Die Crescenda-Community besteht aus ak-
tuellen Teilnehmerinnen, aus iiber 200
Ehemaligen, iitber 60 Freiwilligen, Freun-
den und Bekannten des Crescenda-Netz-
werks. Durch diverse Feste und Anlisse mit
dieser Community entstehen viele Moglich-
keiten fir die Frauen, ihr Netzwerk zu er-
weitern und Anschluss ausserhalb ihres Fa-
miliensystems zu finden.

Doppelte Diskriminierung
«Als Frau mit Migrationserfahrung wird
man oft doppelt diskriminiert>, weiss

Maliah wéahrend des Gastrotrainings
FOTO: KATRIN SCHULTHESS

Corinna Zuckerman. Durch den migran-
tischen Hintergrund werden Qualifikatio-
nen, vor allem von Frauen aus Drittstaaten,
oft nicht anerkannt, und nicht alle Erfah-
rungen sind per Zertifikat belegbar. Hinzu
kommen zum Teil traumatisierende Erfah-
rungen, die die Frauen auf der Flucht ma-
chen mussten. Diese spezifischen Heraus-
forderungen will Crescenda sichtbar ma-
chen, damit in der Offentlichkeit das
Verstindnis fiir Frauen mit Migrationser-
fahrung wichst. Meist werden Integrations-
bemithungen bei immigrierenden Fami-
lien nur beim Familienvater gemacht. Es
kénnen bis zu 20 Jahre vergehen, bis
Frauen zu Crescenda kommen. Es besteht
daher auch kein Alterslimit, denn in jeder
Lebenslage kann man das Bediirfnis entwi-
ckeln, sich weiterzubilden. «Wir schaffen
fiir alle Teilnehmerinnen einen sicheren
Rahmen, damit sie ihr Selbstvertrauen wie-

der aufbauen kénnen. Mit der tiglichen
praktischen Anwendung der Sprachkennt-
nisse geschieht die Integration rascher.»
Dieser Ansatz zeigt Wirkung. «Wir sind
stolz auf unsere Integrationsquote», erklart
die Co-Geschiftsfiihrerin, denn 80 Prozent
der Frauen finden innerhalb von zwei Jah-
ren eine bezahlte Titigkeit. Crescenda sicht
sein Programm klar als berufliches Integra-
tionsinstrument, unterstiitzt durch soziale
Elemente, denn diese sind unerlisslich.

Bedarfsorientierte Angebote

Anfangs begleitete der Verein Frauen bei
der selbststindigen Existenzgriindung. Fiir
viele Teilnehmerinnen des Griindungskur-
ses bot und bietet die Geschiftsgriindung
eine echte Alternative zu einem Arbeits-
markt, der ihr Potenzial oftmals unter-
schitzt. Voraussetzungen fiir die Teilnahme
am Griindungskurs sind ein Sprachniveau
B1 in einer Landessprache oder in Englisch
sowie PC-Grundkenntnisse.

Uber die Jahre hat sich das Angebot be-
darfsorientiert weiterentwickelt. Immer
mehr Frauen, fiir die eine Unternehmens-
griindung nicht zuginglich war, kamen zu
Crescenda. Sie benétigten vorwiegend Un-
terstiitzung beim Spracherwerb und Hilfe
bei der Integration in den Arbeitsmarkt.

Hauseigenes Lernatelier

Nach der Eroffnung des Bistrots entstand
ein zweites Standbein, das sich mit dem
Berufstraining auf die Arbeitsintegration
in den Branchen Gastronomie, Hauswirt-
schaft, Betreuung/Pflege fokussiert. Anfor-
derungen hierfiir sind ungefihr Sprachni-
veau A2 und viel Eigenmotivation. Nach ei-
nem individuellen Einfithrungsgesprich
besuchen Interessentinnen einen Informa-
tionstag, wobei auch die Deutschkenntnisse
gepriift werden. «Es gibt Frauen, denen wir N
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N nahelegen, nichstes Jahr wiederzukom-
men, da die Sprachkenntnisse noch zu rudi-
mentir sind, aber dann kénnen sie einen
hauseigenen Deutschkurs kostenlos besu-
chen, den Crescenda seit Friihling 2023
anbietet», erliutert Corinna. Die Teilneh-
merinnen erhalten in der ersten Kurshilfte
eine theoretische Berufsorientierung, ge-
folgt von einem dreimonatigen Praxisein-
satz. Diese kénnen im Bistrot oder bei ei-
nem der zahlreichen externen Partner, je
nach Entwicklungswiinschen und -még-
lichkeiten, stattfinden. Nach dem Berufs-
training kénnen sich die Teilnehmerinnen
um eine befristete Anstellung im Bistrot be-
werben und damit ihre Berufserfahrungen
weiter vertiefen. «Diese sind bezahlt und
trotzdem noch eng begleitet», wie Corinna
ausfiithrt. Andere Teilnehmerinnen finden
mit der Unterstiitzung ihrer Einzelcoaches
Stellen bei einem der Partnerbetriebe oder
sonstigen Unternehmen, mehrheitlich in
der Gastronomie, im Care- oder Reini-
gungsbereich. Das Berufstraining ist kos-
tenpflichtig und wird in der Regel von der
Sozialhilfe Basel-Stadt und Basel-Land-
schaft tibernommen.

Crescenda verfiigt iiber ein breites Bezie-
hungsnetz zu Partnerbetrieben. Der allge-
meine Fachkriftemangel ist fiir die Integra-
tion derzeit von Vorteil. Denn Betriebe kom-
men aktiver auf Crescenda zu. Letztes Jahr
waren 90 Prozent der Kursteilnehmerin-
nen noch vor Ende des Kurses in Anstellun-
gen vermittelt, ein Novum. «So kénnen wir
das brachliegende Potenzial aufzeigen»,
meint Corinna. Crescenda begriisst es sehr,
wenn die Sozialhilfe ihre Integrationsbe-
mithungen vermehrt auf Frauen und Miit-
ter legt. Ein gutes Beispiel daftir ist Maliha;
die Afghanin ist vor finf Jahren mit ihrer
heute zwslfjihrigen Tochter und ihrem
neunjihrigen Sohn aus dem Iran in die
Schweiz gefliichtet. Eine gute Freundin hat
ihr Crescenda empfohlen. Sie hat bei Cre-
scenda ihr Deutsch vertieft (inkl. Telc-A2-
Zertifikat) gelernt, einen Computerkurs be-
sucht und das Berufstraining durchlaufen.
Maliha schitzt den Austausch unter den
Frauen sehr. «Ich habe viele Freundinnen
hier gefunden», sagt sie dankbar. Seit Ja-
nuar 2023 hat sie eine Stelle im Bistrot
Crescenda. Im Iran konnte sie die Schule
nur bis zur 8. Klasse besuchen, danach
nicht mehr. Mit 18 heiratete sie und wurde
Mutter. «Durch Crescenda kann ich Erfah-
rungen in der Gastronomie sammeln, die
Arbeitim Service gefillt mir», meint sie. Ge-
fragt nach ihrem Zukunftswunsch sagt sie
als Erstes, dass sie besser Deutsch sprechen
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Dank Crescenda
konnte ich mich noch-
mals neu entdecken.

Adele Villiger, Prasidentin Kooperative flexifeen

mochte, um so noch mehr Chancen auf
dem Arbeitsmarkt zu haben und eine ex-
terne Festanstellung zu finden.

Zusammenarbeit mit Sozialpartnern
«Es ist wichtig, dass wir uns mit den Sozial-
diensten und anderen Behorden abstim-
men, denn nicht immer werden die Ein-
schitzungen geteilt.» Crescenda erlebe oft,
dass Frauen erst durch das Berufstraining
entdeckten, wie eingeschrinkt ihr Univer-
sum Zuhause bislang gewesen sei. «Das Be-
rufstraining ist ziemlich intensiv. Die
Frauen sind den ganzen Tag engagiert», be-
richtet Corinna. Man spiire, wie die Energie
zuriickkomme. Beim Thema Geschifts-
griindung sei die Sozialhilfe jeweils ziem-
lich zuriickhaltend, obwohl Crescenda in
Einzelfillen viele gute Erfahrungen mit Ge-
meinden gemacht habe. «Fiir viele Frauen
ist es die einzige Moglichkeit, Geld zu ver-
dienen», schildert Corinna am Beispiel ei-
ner Programmteilnehmerin aus Somalia,
die trotz gesundheitlicher Einschrinkun-
gen ein Take-Away griinden konnte und da-
mit zum Vorbild ihrer Familie wurde. Cre-
scenda versteht zwar, dass die Sozialhilfe
keine prekire Selbststindigkeit férdern
will, findet es aber wichtig, jeden Fall ein-
zeln zu beurteilen, da so auch langfristig So-
zialhilfegelder gespart werden kénnen.

Projekt Kooperativen als weiteres
Erfolgsmodell

Aus ihrer Zeit in New York brachte Corinna
Zuckerman 2019 die Geschiftsidee der Ko-
operativen zu Crescenda, eine Moglichkeit,
die fiir die Sozialhilfe sehr interessant sei, ist

sie iiberzeugt. «Es ist eine Mischform zwi-
schen Selbstindigkeit und Anstellung, und
es braucht kein Startkapital.» Gleichzeitig
bietet dieses Modell viele Gestaltungsmaog-
lichkeiten und viel Spielraum fiir die
Frauen. Sie kreieren damit ihre eigenen Al-
ternativen im Arbeitsmarkt, statt sich in die
bestehenden Strukturen einfiigen zu miis-
sen. «Dies erméglicht wiederum einen sozi-
alen Aspekt, da sich die Griinderinnen ge-
genseitig unterstiitzen und fordern», so
Corinna. Im Oktober 2021 wurde die Ko-
operative «flexifeen» gegriindet, die erste
von Frauen mit Migrationserfahrung ge-
fithrte Kooperative fiir Reinigung und All-
tagshilfe in der Schweiz. Mittlerweile hat
die Kooperative nebst den neun Griinder-
innen bereits elf Mitarbeiterinnen. «Sie
steuern dieses Jahr auf eine halbe Million
Umsatz zu und haben bis jetzt tiber
150000 Franken an Sozialhilfegeldern
eingespart», eine Bilanz, die sich laut Co-
rinna sehen lassen kann. Adele ist eines der
Griindungsmitglieder und gewihlte Prisi-
dentin von «flexifeen». Dank der Empower-
ment-Erfahrung durch Crescenda hatte die
44-Jshrige seither tiber 20 6ffentliche Auf-
tritte zum Thema Tieflohn und Migration,
wird zu Podiumsdiskussionen eingeladen
und gibt Interviews fiir Radio und Fernse-
hen. Sie engagiert sich in diversen politi-
schen Organisationen und begann jiingst
ein Bachelorstudium an der FHNW. Cre-
scenda hat ihre Fahigkeiten erkannt und ihr
die Chancen geboten, sie umzusetzen. Des-
halb braucht es Crescenda mit seinem Inte-
grationsprogramm und seinem chancenori-
entierten Netzwerk. «Diese Erfahrung hat
mich dazu gebracht, mich selbst nochmals
neu zu entdecken», meint Adele riickbli-
ckend.

Aufgrund der hohen Nachfrage steckt
Crescenda derzeit in der Vorbereitung, das
Projekt der Kooperative zu skalieren, damit
es national angeboten werden kann. Der
Verein méchte sozialunternehmerische Mo-
delle entwickeln. «Da gehért viel Experi-
mentieren dazu», schmunzelt Corinna. Der
Verein feiert 2024 sein 20-jihriges Beste-
hen und bleibt seinem innovativen Image
weiterhin treu. |

Iris Meyer
Redaktorin
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