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Umgang mit iberhdhten Mieten
in der Sozialhilfe

FORSCHUNG Die Studie «HarmSoz>» der Fachhochschule Nordwestschweiz untersuchte,
wie Sozialdienste aus den Kantonen Aargau, Schaffhausen, St. Gallen, Thurgau und
Zlrich mit Gberhdhten Mieten umgehen. Hierzu wurde den Fachkraften der befragten
Sozialdienste eine Fallbeschreibung vorgelegt. In der Bearbeitung der Fallbeschreibung
offenbarten sich wesentliche Unterschiede im Umgang mit Gberh6éhten Mieten.

Wohnen ist ein viel diskutiertes und hoch-
aktuelles Thema in der Sozialhilfe. Eine an-
gemessene Wohnung ist ein wesentlicher
Faktor fiir Aspekte wie Gesundheit, soziale
Integration und Wohlbefinden der Sozial-
hilfebeziehenden. Auf Seite der Sozial-
dienste und Sozialbehérden ist die Miet-
zinslimite, das heisst die maximalen Miet-
kosten, die von der Sozialhilfe iibernommen
werden, zentral, da die Wohnkosten einen
substanziellen Anteil der Sozialhilfeleistun-
gen ausmachen und der politische Spiel-
raum der Festlegung vergleichsweise gross
ist. Ferner sind die Mietzinslimiten eine
Méglichkeit der Steuerung der Zu- oder
Abwanderung von Sozialhilfebeziechenden.
Das SKOS-Monitoring aus dem Jahr 2021
zeigte, dass in den befragten Gemeinden die
Zahl der Sozialhilfebeziehenden, die eine
Miete iiber der Limite aufweisen, zwischen 2
und 50 Prozent variiert. Obwohl unklar ist,
in wie vielen Fillen die tiberhéhten Mietkos-
ten teilweise oder vollstindig durch die Sozi-
alhilfe iibernommen werden, deuten diese
Zahlen daraufhin, dass die Mietzinslimite in
einigen Gemeinden nicht adiquat festgelegt
oder seit Langem nicht mehr angepasst
wurde. Angesichts des allgemeinen Anstiegs
der Wohnnebenkosten sowie steigender
Nettomieten ist davon auszugehen, dass ak-
tuell noch mehr Sozialhilfebeziehende von
itberhéhten Mieten betroffen sind als vom
SKOS-Monitoring ausgewiesen. Vor diesem
Hintergrund stellt sich die Frage, wie Sozial-
dienste mit den iiberhéhten Mieten der So-
zialhilfebeziehenden umgehen.

Diese Thematik wurde in einem kiirzlich
abgeschlossenen Forschungsprojekt unter-
sucht. Im Projekt «HarmSoz» wurde den
Fachpersonen aus 31 Sozialdiensten der
Kantone Aargau, Schaffhausen, St. Gallen,
Thurgau und Ziirich eine qualitative Vig-
nette, das heisst eine etwa halbseitige Fall-
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Die Studie «HarmSoz» zeigt, dass einige Sozialdienste sich in inrem Handeln konsequent an den
SKOS-Richtlinien orientieren, einzelne Dienste weichen jedoch ab. FOTO: SHUTTERSTOCK

beschreibung, vorgelegt. Da die Priifung
des Einzelfalls in der Sozialhilfe zentral ist,
hat die Verwendung einer konkreten Fallbe-
schreibung den Vorteil, dass die Nutzung
von Ermessensspielriumen durch die Sozi-
aldienste untersucht werden kann. Die be-
fragten Fachpersonen aus den Sozialdiens-
ten wurden im Rahmen persénlicher Inter-
views gebeten, ein Sozialhilfebudget zu
berechnen und die persénliche Hilfe zu pla-
nen. Die Interviews fanden zwischen Juni
2022 und Mirz 2023 statt. Beim fiktiven
Fall «Lukas Riesen» handelt es sich um ei-
nen 58-jihrigen Mann, der seit Geburt in
der Gemeinde wohnhaft ist, in der er nun
einen Antrag auf Sozialhilfe stellt. Riesen
hat vor vier Jahren seine Arbeitsstelle als
Aussendienstmitarbeiter einer Versiche-
rung verloren. Er ist in der Zwischenzeit

ausgesteuert, und eine Anmeldung bei der
Invalidenversicherung liuft. Der Hausarzt
hat eine mittelschwere Depression diag-
nostiziert. Riesen verfiigt iiber ein Freizii-
gigkeitsguthaben von 300000 Franken
und lebt in einer Wohnung, deren Miete
400 Franken tiber der Mietzinslimite liegt.

Insgesamt sind die Sozialdienste gross-
mehrheitlich der Meinung, dass die iiber-
hohte Miete zunichst vollstandig iibernom-
men werden muss, da Riesen vorher nicht
von der Sozialhilfe unterstiitzt wurde. Klar
ist fiir die Sozialdienste ausserdem, dass
Riesen die 400 Franken nicht lingerfristig
aus dem Grundbedarf zahlen kann. Die
Vorgehensweisen der Sozialdienste beziig-
lich der iiberhohten Miete lassen sich vier
Typen zuordnen, die nachfolgend beschrie-
ben werden.



Mittelfristige Ubernahme

der iiberhohten Miete

Einige Sozialdienste ttbernehmen Riesens
iiberh6hte Miete mittelfristig. Die Sozial-
dienste begriinden dies in der Regel mit
dem hingigen IV-Verfahren. Da Riesen bei
Erhalt einer Invalidenrente und von Ergin-
zungsleistungen, bei denen die Grenzen fiir
die Wohnungsmieten héoher liegen, die
Wohnung behalten kénnte, erachten die
entsprechenden Sozialdienste einen Um-
zug zum aktuellen Zeitpunkt als unverhilt-
nismissig. Einzelne Sozialdienste iiberneh-
men die tiberhéhte Miete nur, wenn schon
ein positiver Vorbescheid der IV vorliegt,
oder bei guten Aussichten auf einen ra-
schen und positiven Rentenentscheid. Da
die IV-Verfahren oft sehr lange dauern, sei
sonst nicht absehbar, wie lange Riesen un-
terstiitzt werden miisse. In anderen Ge-
meinden kann Riesen unabhingig von sei-
nem IV-Rentenantrag in der Wohnung
bleiben, solange er dem Sozialdienst ein
drztliches Zeugnis vorlegt, das einen Um-
zug aus gesundheitlichen Griinden aus-
schliesst. Dabei wird Riesen explizit auf
diese Option aufmerksam gemacht. In ei-
ner Gemeinde konnte Riesen in der Woh-
nung bleiben, wenn er sich bereit erklirt,
mit dem BVG-Guthaben, das er in der ent-
sprechenden Gemeinde mit 60 Jahren vor-
beziehen muss, den iiber der Limite liegen-
den Mietanteil zuriickzuerstatten.

Ubernahme der iiberhthten Miete bis
zum nachsten Kiindigungstermin
Nicht in allen Sozialdiensten wird Riesens
Gesundheitszustand bei der Frage des Um-
gangs mit der iiberhéhten Miete beriick-
sichtigt. In den Sozialdiensten des zweiten
Typus wird die iiberhohte Miete vorder-
hand ins monatliche Budget aufgenom-
men, die Wohnung muss allerdings auf den
nichstméglichen Termin gekiindigt wer-
den. Das bedeutet, eine erfolgslose Woh-
nungssuche kann den Wohnungswechsel in
diesen Gemeinden nicht hinausschieben.
Einige Sozialdienste handeln so im Wissen
darum, dass lokal giinstiger Wohnraum vor-
handen ist oder dass sie die Sozialhilfebezie-
henden zur Langzeitmiete in Hotels oder in
Notfallunterkiinften unterbringen kénnen.
Im Kanton Aargau, in dem dieses Vorgehen
ebenfalls vorkommt, hilt das Verwaltungs-
gericht hierzu fest: «Von den hilfesuchen-
den Personen, welche mit iiberhéhten Miet-
kosten belastet sind, kann nicht verlangt
werden, dass sie ihre Wohnung <ns Blaue>
kiindigen» (WBE.2022.218). Die Sozial-

dienste miissten die Klientinnen und Klien-

ten mittels Auflagen und Weisungen ver-
pflichten, sich um eine neue Wohnung zu
bemiihen, damit eine angemessene Ersatz-
wohnung gefunden werden kann.

Ubernahme der liberhdhten Miete,
solange Wohnungsbemiihungen
eingereicht werden

Die Sozialdienste des dritten Typus fordern
von Riesen Wohnungshemiihungen im
Rahmen einer Auflage ein. In diesen Ge-
meinden wird Riesens Wohnung ithernom-
men, solange er Wohnungshemiihungen
nachweist und diese erfolglos bleiben. Die
Dienste verlangen in der Regel die Suche
nach Wohnungen in der Region, das heisst
tiber die Wohngemeinde hinaus. Ein Sozi-
aldienst verlangt nur Suchbemiihungen in-
nerhalb der Gemeinde, da Riesen dort seit
Geburt wohnhaft ist.

Zwei Gemeinden verlangen nicht expli-
zit Wohnungsbemiihungen in einer Auf-
lage. Wenn in diesen Gemeinden keine
Wohnungsbemiihungen eingereicht wer-
den, wird die Miete dennoch im Budget an
die Limite angepasst. Solange erfolglose
Wohnungsbemiihungen eingereicht wer-
den, wird die Ubernahme der tiberhshten
Miete verlingert. Die Begriindung der bei-
den Gemeinden fiir dieses Vorgehen ist un-
terschiedlich. Die Sozialarbeiterin in der ei-
nen Gemeinde sagte, sie wisse, dass dieses
Vorgehen falsch sei. Dies sei jedoch eine eta-
blierte Praxis im Sozialdienst, die sie aktuell
in Absprache mit der Leitung zu verindern
versuche. Der Leiter des zweiten Sozial-
dienstes fiihrte aus, dass er das zweistufige
Verfahren ablehne, weil es den «<kompeten-
ten» Klientinnen und Klienten problemlos
gelingen wiirde, erfolglose Wohnungsbe-
mithungen einzureichen und damit in den
zu teuren Wohnungen zu verbleiben.

Miete gemass Mietzinslimite ab dem
ersten Tag

Eine Gemeinde bezahlt Riesen ab dem ers-
ten Tag nur die Miete gemass der von der
Sozialbehérde festgelegten Mietzinslimite.
Riesen muss hier demnach 400 Franken ab
der Aufnahme in die Sozialhilfe selbst vom
Grundbedarf bezahlen und fillt dadurch
weit unter das soziale Existenzminimum.
Eine Variation davon war in einer anderen
Gemeinde zu finden. In dieser wird ge-
priift, ob ein Mietvertrag vorliegt, der fiir die
Person bereits vor dem Bezug der Sozial-
hilfe fiir die Einkommens- und Vermégens-
verhiltnisse zu hoch dotiert war. In diesem
Fall wiirde der Sozialdienst nur die Miete
gemiss Mietzinsrichtlinie iibernehmen.

Handlungsbedarf in den Gemeinden
Steigende Wohnungsmieten und Neben-
kosten fithren zu einem Handlungsbedarf
in den Gemeinden. Angesichts der steigen-
den Wohnkosten ist es zentral, wie Sozial-
dienste mit den tiberhéhten Mieten der
Sozialhilfebezichenden umgehen. Den
SKOS-Richtlinien zufolge sind im Zuge der
Einzelfallpriifung Aspekte wie die Verwurze-
lung, die soziale Integration, das Alter oder
die Gesundheit zu beriicksichtigen (C.4.1).
In der Studie zeigte sich, dass einige Sozial-
dienste sich in ihrem Handeln konsequent
an diesen Richtlinien orientieren. Einzelne
Dienste weichen jedoch davon ab.

Es ist schwer nachvollziehbar, wie die
von der SKOS geforderte Einzelfallpriifung
in so kurzer Zeit moglich ist, sodass eine
Kiindigung auf den nichstméglichen Kiin-
digungstermin legitimiert werden kann.
Ausserdem stellt die Aufforderung zur Kiin-
digung der Wohnung «ins Blaue» Riesen
vor eine ungewisse Zukunft. Unabhingig
davon bedeutet ein Wohnungswechsel fiir
Lukas Riesen, dass etwaige nachbarschaftli-
che Kontakte und die soziale Integration ins
Quartier verloren gehen und an einem an-
deren Ort neu aufgebaut werden miissen.
Beziiglich der tiberhéhten Miete handeln
einige Dienste nach einem fixen Schema
und verweisen darauf, dass die Ubernahme
unabhingig vom Einzelfall unter keinen
Umstinden moglich ist. Wenn Riesens um
400 Franken tiberhshte Miete nicht iiber-
nommen wird, folgt daraus eine Minde-
rung des Grundbedarfs um etwa 40 Pro-
zent, was {iber die in den SKOS-Richtlinien
vorgesehene maximale Kiirzung bei Sankti-
onen hinausgeht. =

Dr. Benedikt Hassler, Dr. Christophe Roulin
FHNW Soziale Arbeit

PROJEKT HARMSOZ

Das Projekt «Vergleich von Sozialhilfeleistungen

in der Schweiz>» (HarmSoz) wurde von April 2022
bis Oktober 2023 durchgefiihrt. Finanziell gefordert
wurde die Studie von der Schweizerischen
Gemeinnitzigen Gesellschaft, der Ernst Géhner
Stiftung sowie von AvenirSocial, dem Berufsver-
band Soziale Arbeit Schweiz. Zum Thema Vorbezug
des Freizligigkeitsvermégens in der Sozialhilfe
wurde bereits ein Beitrag in der ZESO publiziert.
Der Schlussbericht der Studie ist Anfang November
2023 erschienen und kann unter folgendem Link
abgerufen werden: https://go.fhnw.ch/f2sm5p
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