Zeitschrift: Zeitschrift fur Sozialhilfe : ZESO
Herausgeber: Schweizerische Konferenz fur Sozialhilfe SKOS

Band: 118 (2021)

Heft: 4

Artikel: Wohnbegleitung als Schlussel
Autor: Bachmann, Daniel

DOl: https://doi.org/10.5169/seals-956396

Nutzungsbedingungen

Die ETH-Bibliothek ist die Anbieterin der digitalisierten Zeitschriften auf E-Periodica. Sie besitzt keine
Urheberrechte an den Zeitschriften und ist nicht verantwortlich fur deren Inhalte. Die Rechte liegen in
der Regel bei den Herausgebern beziehungsweise den externen Rechteinhabern. Das Veroffentlichen
von Bildern in Print- und Online-Publikationen sowie auf Social Media-Kanalen oder Webseiten ist nur
mit vorheriger Genehmigung der Rechteinhaber erlaubt. Mehr erfahren

Conditions d'utilisation

L'ETH Library est le fournisseur des revues numérisées. Elle ne détient aucun droit d'auteur sur les
revues et n'est pas responsable de leur contenu. En regle générale, les droits sont détenus par les
éditeurs ou les détenteurs de droits externes. La reproduction d'images dans des publications
imprimées ou en ligne ainsi que sur des canaux de médias sociaux ou des sites web n'est autorisée
gu'avec l'accord préalable des détenteurs des droits. En savoir plus

Terms of use

The ETH Library is the provider of the digitised journals. It does not own any copyrights to the journals
and is not responsible for their content. The rights usually lie with the publishers or the external rights
holders. Publishing images in print and online publications, as well as on social media channels or
websites, is only permitted with the prior consent of the rights holders. Find out more

Download PDF: 29.04.2026

ETH-Bibliothek Zurich, E-Periodica, https://www.e-periodica.ch


https://doi.org/10.5169/seals-956396
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=de
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=fr
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=en

OBDACHLOSIGKEIT IN DER SCHWEIZ

Wohnbegleitung als Schlissel

Casanostra vermietet Wohnungen und bietet darin Wohnbegleitungen an. Diese
Kombination erweist sich als besonders wirkungsvoll. Gelingt es, die Wohnsituation zu
stabilisieren, verbessert sich auch die Lebenssituation der Klientinnen und Klienten.

Vor 31 Jahren wurde der Verein Casanostra — nach einer Phase der
Wohnungsnot — mit Unterstiitzung der Bieler Sozialdirektion ge-
griindet. Obdachlosen oder von Obdachlosigkeit bedrohten Men-
schen Wohnraum zu vermieten, war das Ziel der Initianten. Um das
Ziel erreichen zu konnen, mietete der Verein auf dem Wohnungs-
markt Abbruchliegenschaften und Wohnungen, um dort oft unter
widrigen Verhiltnissen Wohnbegleitung anzubieten. Die Leitun-
gen von Sozialdienst und Wohnungsamt waren der festen Uberzeu-
gung, dass es einer spezialisierten Institution bedarf, um die Prob-
lematik der wohnungssuchenden Sozialhilfeklienten anzugehen.

Heute ist Casanostra ein anerkannter und unverzichtbarer Leis-

tungserbringer fiir die 6ffentliche Hand. Den Verein verbinden
zwel Leistungsvertrige mit der Stadt Biel, einer fiir die «Obdachsi-
cherung mit begleiteten Wohnformen» und einer fiir den «Notwoh-
nungsbereich». Fiir Notfille, in denen beispielsweise eine Familie
sehr schnell eine Unterkunft braucht, hilt Casanostra im Auftrag
der Stadt Biel zwei méblierte Notwohnungen bereit. Menschen in
Notwohnungen erhalten bei Bedarf ebenfalls eine Wohnbeglei-
tung, damit sich ihre Lebenssituation stabilisieren kann.
Die Kombination von Sozialarbeit und Immobilienverwaltung, also
zweier Gebiete, die sonst kaum Berithrungspunkte haben, ist in der
Schweiz einzigartig. Casanostra stehen zurzeit 161 Wohnungen
zur Verfiigung. 96 davon befinden sich in neun verschiedenen Lie-
genschaften im Eigentum des Vereins, der auch Mitglied des Ver-
bands Wohnbaugenossenschaften Schweiz ist.

Die Dienstleistung begleitetes Wohnen passt Casanostra auf die

individuellen Bediirfnisse der Klientinnen und Klienten an (heute
unter dem Begriff Housing First bekannt). Je nach Betreuungsstufe
und Besuchsintervallen fallen unterschiedliche Kosten an. Bei Ca-
sanostra wohnt auch eine ganze Reihe von sogenannten C-Mietern,
die selbst keine Wohnung finden kénnen, aber iiber gute Wohnfé-
higkeiten verfiigen. Diese C-Mieter sind wichtig, damit in den Lie-
genschaften eine gute Durchmischung entsteht, was die Integration
von Armutsbetroffenen fordert.
Anmelden kénnen sich Menschen, die Wohnunterstiitzung brau-
chen, oder sie werden vom Sozialdienst oder von einer anderen Ins-
titution an Casanostra verwiesen. Im Aufnahmegesprich kliren die
Klientinnen und Klienten mit einer Fachperson ab, welches die
Wohnbediirfnisse sind und welche Ziele mit der Wohnbegleitung
verfolgt werden sollen. Etwa die Hilfte der Mieterinnen und Mieter
hat vor ihrem Einzug bei Casanostra in einer eigenen Wohnung
oder in einem eigenen Zimmer gewohnt. Viele waren bei Bekann-
ten oder bei der Heilsarmee untergebracht, oder sie haben auf der
Gasse gelebt. Casanostra ist also bis heute ein wichtiger Leistungs-
erbringer, um in Biel der Obdachlosigkeit vorzubeugen.

Casanostra bietet der Stadt Biel und umliegenden Gemeinden
noch ein weiteres Angebot an: «Wohnfit» fiir Menschen, die in einer
eigenen Wohnung leben und in dieser auch bleiben méchten. Oft
gibt es aber Schwierigkeiten mit den Vermietenden, und es droht

die Kiindigung. Casanostra versucht dann im Gesprich mit den
Vermietenden, eine Losung zu finden und durch Wohnbegleitung
die Wohnkompetenzen der Mietenden zu verbessern.

Eine stabile Wohnsituation ist ein Schliissel zu wirksamer Sozial-
arbeit. Ein grosser Teil der Klientinnen und Klienten hat mehrere
Ressourcenmiingel. Einer davon ist die Arbeits- beziehungsweise
die Stellenlosigkeit. Sie sind vom Arbeitsmarkt ausgeschlossen. Im
Bieler Arbeitsmarkt funktioniert die Integration von Sozialhilfebe-
ziigern seit nun fast 30 Jahren ungeniigend. Die hohe Sockelar-
beitslosigkeit schrumpft auch in konjunkturellen Aufschwungspha-
sen nicht, im Gegentelil, sie nimmt eher zu.

Mehr als zehn Prozent der Bieler Haushalte sind auf die Sozial-
hilfe angewiesen — auch heute. Das heisst, dass diese Haushalte
nicht mehr iiber den Arbeitsmarkt in die Gesellschaft integriert
sind. Bleibt der Wohnungsmarkt, der nebst dem Arbeitsmarkt der
zweite wichtige Integrationsfaktor in der Gesellschaft ist. Wer nicht
iiber minimale Wohnkompetenzen verfiigt, kann kaum am sozialen
Leben teilhaben. Er kann keine Verantwortung fiir sein Leben oder
seine Familie tibernehmen und niemanden zu sich nach Hause ein-
laden. Er kann auch keine Beziehungen zu Nachbarn aufbauen. Auf
diese Weise schreitet die Spirale der Desintegration stetig voran.

Dass der Ansatz, Sozialarbeit und Immobilienverwaltung zu
kombinieren, wirkungsvoll ist, wird von der Forschung bestitigt.
Studienautorinnen der ETH Ziirich wiirdigen die Dienstleistungen
von Casanostra wie folgt: «Fiir die Mietenden wirkt sich die Gewiss-
heit, ein sicheres Zuhause zu haben, stabilisierend auf ihr Wohlbe-
finden aus. Casanostra leistet einen wesentlichen Beitrag gegen die
gesellschaftliche Verdrangung von Armutsbetroffenen. Dies ist ein
Wert, der sich fiir die 6ffentliche Hand auszahlt.»

Wachsender Bedarf an Wohnhilfe

Mehrere Tausend Menschen haben in den letzten drei Jahrzehnten
Wohnraum beim Verein fiir Wohnhilfe erhalten oder sozialarbeite-
rische Unterstiitzung darin, ihre Wohnfihigkeit zu verbessern. Die
meisten Klientinnen und Klienten werden anderthalb bis zwei
Jahre von Casanostra begleitet. Danach sind viele von ihnen in der
Lage, (wieder) eine eigene Wohnung zu mieten.

In den letzten Jahren hat der Bedarf an den Casanostra-Dienst-
leistungen stetig zugenommen. Immer mehr Menschen finden auf
dem freien Markt selbst keine Wohnung mehr. Der steigenden
Nachfrage nach Wohnraum hinkt das Angebot fiir sozial Schwache
hinterher. Als Trigerorganisation der neuen Wohnbaugenossen-
schaft Gurzelenplus wird Casanostra auf dem Gurzelen-Areal ab
2025 weiteren Wohnraum fiir Benachteiligte anbieten konnen —in

einer innovativen Siedlung, die neue Formen des Zusammenlebens
fordern will. <]

Daniel Bachmann
Geschaftsfihrer Casanostra
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