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Nesthédkchen Tobias und seine Schwester sind zwei Tage wochentlich in der Kita.

— feldquartier zeugen Bergaufnahmen von

Boeschs Leidenschaft. «Frither war ich je-
des zweite Wochenende unterwegs», sagt
der SAC-Jugendchef der Sektion Bliimlis-
alp etwas wehmiitig. Rahel Knecht findet
zwar, dass ihr Partner immer noch «recht
engagiert» ist. Aber: «Frither konnte ich
noch mitgehen, das kommt jetzt zu kurz.»
Auch wenn mal eines der Kinder krank ist,
wird es schwierig. Dann wird geschaut,
wer gerade im Biiro entbehrlicher ist und
zuhause bleiben kann.

Wieder mal echte Berge bezwingen

Trotz solcher Schwierigkeiten sind sich Ra-
hel Knecht und Matthias Boesch bewusst,
dass sie in einer privilegierten Situation
sind. «Unsere Arbeitgeber sind sehr flexi-
bel, wir konnen unsere Arbeitszeit weit-

Familienfreundliche Personalpolitik:
Ein Gewinn fur Unternehmen

Aktionsprogramme zur Férderung von familienfreundlichen Arbeitsbedingungen, Wettbewerbe fir
besonders familienfreundliche Betriebe: Mehrere Schweizer Kantone unterstiitzen die Vereinbarkeit
von Beruf und Familie. Und immer mehr Unternehmen ziehen mit.

In Schweizer Betrieben hat ein Umdenken
stattgefunden: Mitarbeitende mit familii-
ren Verpflichtungen sind eine wichtige
Ressource — und sollten durch eine famili-
enfreundliche Personalpolitik unterstiitzt
werden. Dieser klare Trend widerspricht
der noch verbreiteten Meinung, die Verein-
barkeit von Beruf und Familie sei Privatsa-
che und entsprechende Massnahmen im
Betrieb wiirden vor allem kosten. Fort-
schrittliche Unternehmen haben jedoch er-
kannt, dass es auch ihnen Vorteile bringt,
wenn die Mitarbeitenden Erwerbs- und Fa-
milienarbeit gemiss ihren Bediirfnissen
verbinden koénnen: Mitarbeitende, die
wihrend der Erwerbsarbeit nicht familiir
belastet werden, sind zufriedener, arbeiten
konzentrierter und erbringen bessere Leis-
tungen.

Familienfreundliche Arbeitsbedingun-
gen vermindern Abwesenheiten, die Mitar-
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beitenden bleiben dem Betrieb oft linger
treu, sie scheiden wihrend der Familien-
phase nicht aus. Zudem bleibt das betrieb-
liche Know-how erhalten, die Kosten fiir
Personalsuche und Einarbeitung sinken.

Nebst ihrer Fachkompetenz bringen
Mitarbeitende mit Familienpflichten un-
verzichtbare Kompetenzen wie Organisati-
onsfihigkeit, Verantwortungsbewusstsein,
Belastbarkeit, Teamfihigkeit und Einfiih-
lungsvermégen mit.

Ein familienfreundliches Betriebskli-
ma veranlasst die Mitarbeitenden, ihr Un-
ternechmen in der Offentlichkeit positiv
darzustellen. Das sorgt fiir einen Image-
gewinn und verschafft Vorteile im Wetthe-
werb um umworbene Arbeitskrifte.

Gute und qualifizierte Arbeitskrifte
zu gewinnen und zu behalten wird zu-
nehmend eine Notwendigkeit fiir alle
Branchen und hingt stark davon ab, wie

Betriebe auf die Bediirfnisse der Mitarbei-
tenden einzugehen verstehen, beispiels-
weise ihre Wiinsche beziiglich Arbeitszeit
zu berticksichtigen.

Aufgabe fiir das ganze Unternehmen

Der Begriff «Familie» ist weit zu fassen.
Heute gibt es eine Vielzahl von Lebens-
und Familienformen, auf die sich ein Un-
ternehmen einzustellen hat. Familienver-
trigliche Arbeitshedingungen sind heute
sowohl fiir Frauen als auch fiir Manner von
Bedeutung. Viele sind als Mutter, Vater,
Gotte oder Gotti mit Kinderbetreuungs- und
Erziehungsaufgaben beschiftigt. Andere
betreuen und pflegen erwachsene Angehs-
rige oder sonstwie Nahestehende — kranke,
behinderte oder demente Mitmenschen.
Eine familienfreundliche Personalpolitik
ist gekennzeichnet durch ein Biindel ver-
schiedener Massnahmen, das dazu bei-



gehend frei planen», sagt Rahel Knecht.
Und doch wird sie manchmal das Gefiihl
nichtlos, dass Eltern am Arbeitsplatz unter
verschirfter Beobachtung stehen. «Ich ma-
che mir oft Gedanken, was das fiir ein Bild
abgibt, wenn ich morgens etwas spiter ins
Biiro komme und abends friither gehe.»
Aussergewdhnliche Situationen werden
zur echten Herausforderung: Da beide
Elternteile aus St.Gallen kommen, fehlen
Grosseltern in der Nihe, die mal einsprin-
gen konnen. Wenn also noch etwas zum
perfekten Familiengliick fehlt, dann dies:
«Ersatz-Grosseltern» in der Nihe. Damit
das Paar auch wieder mal gemeinsam
echte Berge bezwingen kann — und nicht
«nur» die Hiirden des Alltags. |

Astrid Tomczak-Plewka

trigt, dass der Familienalltag moglichst
reibungslos verliuft. Einzelne, isolierte
Massnahmen ohne Verankerung in der
Unternehmensstrategie haben einen sehr
eingeschrinkten Effekt. Familienfreund-
lichkeit ist eine Querschnittaufgabe, die
der Weiterentwicklung des Unternehmens
insgesamt dient.

Schon kleine Schritte lohnen sich

Es lohnt sich, systematisch vorzugehen
und mit einer Standortbestimmung anzu-
fangen. Bei dieser sollten auf alle Fille die
Arbeitszeitregelungen und deren Handha-
be, die Personalrekrutierung und -entwick-

FACHSTELLE UND

UND ist die schweizerische Fachstelle

fur die Vereinbarkeit von Familien- und
Erwerbsarbeit. UND berét und unterstitzt
Frauen und Manner, kleine, mittlere und
grosse Unternehmen/Organisationen in
Fragen der Vereinbarkeit von Beruf und
Familie. Seit 2008 verleiht die Fachstelle
das Pradikat «Familie UND Beruf>» an Best-
Practice-Betriebe. Das Eidgendssische Biiro
fur die Gleichstellung von Frau und Mann
unterstiitzt UND im Rahmen der Finanzhil-
fen nach dem Gleichstellungsgesetz.

Mehr Infos: www.und-online.ch

KITA-PIONIERIN MOBILIAR

Vor 20 Jahren eréffnete die Kindertagesstatte Mikado ihre Tore. Es handelte sich
um ein Gemeinschaftsprojekt der beiden Versicherungsgesellschaften Mobiliar
und Berner Versicherung (spater Allianz) und war die erste Kindertagesstétte
der Privatwirtschaft in der Stadt Bern. Im Jahr 2006 stieg die Allianz aus, seither
fihrt die Mobiliar die Kita alleine. Zu Beginn betreuten die Leiterin sowie eine
Kleinkinderzieherin insgesamt neun Kinder. Heute bietet die Kita 30 Platze in
drei Gruppen. Zurzeit werden 52 Kinder betreut. 18 Mitarbeiterinnen, davon 5
Lernende und ein Koch, arbeiten im Mikado, gefiihrt wird die Kita von zwei Frauen
in Co-Leitung. Die Kita der Mobiliar steht Mitarbeitenden der Gesellschaft offen,
aber auch anderen Firmen und Privatpersonen. Zurzeit sind elf Platze von Exter-
nen belegt. Platze fir Kinder von Mitarbeitenden der Mobiliar Direktion werden
subventioniert. Die Kindertagesstatte hat einen jahrlichen Aufwand von knapp
1,2 Millionen Franken, 450 000 Franken davon tragen die Eltern bei, den Rest die
Mobiliar. 2007 griindete die Mobiliar gemeinsam mit der Stadt Nyon eine zweite
Kindertagesstatte am Direktionsstandort in Nyon.

www.kita-mikado.ch

lung, die Betreuungsleistungen und die
Anstellungsbedingungen unter die Lupe
genommen werden. Es ist sinnvoll, mit
kleinen Schritten zu beginnen und dann,
wenn sie sich bewihren, die nichsten in
Angriff zu nehmen. Standardlésungen gibt
es nicht, die Massnahmen miissen massge-
schneidert entwickelt und umgesetzt wer-
den, damit sie auch effektiv den Mitarbei-
tenden und dem Betrieb dienen. Viele
Massnahmen kénnen ohne grossen finan-
ziellen Aufwand umgesetzt werden. Es
muss zum Beispiel nicht gleich eine be-
triebseigene Kinderkrippe sein. Bereits
klare Freistellungsregelungen im Krank-
heitsfall von Kindern oder Angehérigen
und die Unterstiitzung bei der Suche nach
Betreuungsmaglichkeiten sind bedeutsam
und werden von den Mitarbeitenden ge-
schitzt. In manchen Betrieben kénnen
Kinder und Angehérige von Mitarbeiten-
den sich im Personalrestaurant verpflegen
oder das Essen mit nach Hause nehmen.
Vielleicht gibt es Riumlichkeiten, die fiir
eine Betreuungseinrichtung (Mittagstisch,
Spielgruppe, Krippe) einer Gemeinde oder
Institution zur Verfiigung gestellt werden
konnen? Besonders bewihrt haben sich
auch Anpassungen in der Arbeitsorganisa-
tion — so zum Beispiel Selbstabsprachen
im Team, Sicherstellung der Stellvertre-
tung, Anpassung der Schichtpline. Immer
mehr Betriebe bieten Teilzeitarbeitsmég-
lichkeiten und flexible Arbeitszeiten an,

auch fiir Minner, und machen damit sehr
gute Erfahrungen. Oft fithren solche Mass-
nahmen auch zu betrieblichen Verbesse-
rungen; wenn beispielsweise die Einfiih-
rung von Jahresarbeitszeiten an eine vor-
ausschauende Planung von Arbeitsspitzen
und -flauten gekoppelt wird, kénnen Uber-
zeiten vermieden oder abgebaut werden.

Fiir die Implementierung von massge-
schneiderten Massnahmen stehen — nebst
Beratung — viele Instrumente, Checklisten
und Materialien zur Verfiigung.

Familienfreundliche Kultur entwickeln
Die Wirkung solcher Massnahmen wird
durch die Unternehmenskultur beein-
flusst. Fiir eine familienfreundliche Perso-
nalpolitik braucht es vorab guten Willen
und Mut zur Verinderung. Wichtg ist, die
Fiihrungskrifte einzubinden und mit der
Informationspolitik im Unternehmen die
Akzeptanz zu férdern sowie die Mitarbei-
tenden zu ermuntern, familienfreundliche
Unterstiitzungsangebote in Anspruch zu
nehmen. Ein Flyer kann tiber die Méglich-
keiten der Unterstiitzung informieren. Die
Beschiiftigten wissen so frithzeitig, wie der
Betrieb das Thema angeht. Das kann ihre
Motivation und Loyalitit stirken. |

Elisabeth Hani

Bereichsleiterin Bildung, Fachstelle UND
Familien- und Erwerbsarbeit

fur Manner und Frauen
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