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«Sind die dber 50-Jahrigen bei
lhnen noch gefragt?>

Das Altern der Erwerbsbevdlkerung fordert Personalverantwortliche heraus. Mit welchen Konzepten
reagieren sie auf den demografischen Wandel? Die ZESO hat nachgefragt: Statements aus sechs

Unternehmen.

Gibt es in Ihrem Betrieb
spezielle Grundsétze und
Richtlinien zur Beschaftigung
alterer Arbeitnehmender?

Profitieren in lhrem Unter-
nehmen eher die dlteren

Arbeitnehmenden von den
jingeren oder umgekehrt?

Wie schitzen Sie den
Einfluss ein, welcher der de-
mografische Wandel auf Ihre
zukiinftige Personalpolitik
haben wird?

Bundesverwaltung

Hauptsitz: Bern

Anzahl Mitarbeitende: 36 860
Durchschnittsalter Mitarbeitende: 44
Anzahl Mitarbeitende «50+»: 33 %

Barbara Schaerer, Direktorin
Eidgendssisches Personalamt

Die Bundesverwaltung bietet
ihren Mitarbeitenden flexible
Arbeitsbedingungen mit
verschiedenen Arbeitszeitmo-
dellen, wie Teilzeitarbeit, Jah-
resarbeitszeit oder Telearbeit.
Mit spezifischen Regelungen
ermdglicht die Bundesverwal-
tung alteren Mitarbeitenden
einen gestaffelten Ubergang
in die Pension. So kénnen sie
beispielsweise den Beschafti-
gungsgrad reduzieren und den
bisherigen Vorsorgeschutz
auf eigene Kosten beibehalten
oder schrittweise in Pension
gehen, indem sie eine Teil-
altersrente beziehen. Damit
bleiben uns Mitarbeitende mit
wertvollem Erfahrungswissen
mdglichst lange erhalten.

Die Bundesverwaltung muss
ihre Aufgaben moglichst kom-
petent und effizient erfiillen.
Dabei profitieren wir von der
Erfahrung alterer genauso wie
vom Elan jlingerer Mitarbei-
tender. Es ist wichtig, dass
unterschiedliche Perspektiven
eingebracht werden und der
Personalkérper moglichst gut
durchmischt ist.

Der demografische Wandel
wird zu einem starkeren
Wettbewerb um die besten
Arbeitskrafte flhren. Der
Bundesrat hat sich deshalb

in seiner «Personalstra-

tegie Bundesverwaltung
2011-2015» diesem Thema
angenommen. Geplant sind
Massnahmen zur Gewinnung
und Bindung von Mitarbeiten-
den. Gewinnen wollen wir sie
mit attraktiven und interes-
santen Arbeitsbedingungen.
Die guten Mitarbeitenden
wollen wir méglichst lange in
der Bundesverwaltung halten.
Wirinvestieren deshalb gezielt
in die Aus- und Weiterbildung,
in die Entwicklung beruflicher
Perspektiven und in die Ge-
sundheitsférderung.

ABB Schweiz

Hauptsitz: Baden

Anzahl Mitarbeitende: 6200
Durchschnittsalter Mitarbeitende: 41
Anzahl Mitarbeitende «50+>: 26 %

Volker Stephan
Personalchef ABB Schweiz

Mit der sinkenden Gebur-
tenrate und der steigenden
Lebenserwartung steigt der so
genannte Altersquotient, also
das Verhaltnis zwischen den
Bevdlkerungsanteilen der Gber
65-Jahrigen und der Personen
im Erwerbsalter. Je weniger
junge Arbeitskrafte kiinftig

nachkommen, desto wichtiger

werden das Potenzial der
alteren Mitarbeitenden, ihr
jahrelanges Know-how, ihre
Teamféhigkeit, ihre ldentifi-
kation mit dem Unternehmen
und ihre Beziehungen zu
Kunden und Lieferanten.

Die Vielfalt ist ein wesentlicher
Teil unserer Kultur. Wir legen
bei ABB Schweiz grossen

Wert auf eine breite Durch-
mischung nach Diversity-
Kriterien. Und zu diesen
gehdrt auch das Lebensalter.
Kombinieren wir die unter-
schiedlichen Fahigkeiten aller
Mitarbeitenden, erhalten wir
eine maximale Teamleistung.
In diesen Teams werden das
Wissen und die Erfahrung
ausgetauscht und weitergege-
ben, so dass alle voneinander
profitieren — unabhéngig vom
Alter.

Bei ABB Schweiz haben wir
uns schon friihzeitig Gedan-
ken tiber die demografische
Entwicklung und ihre Auswir-
kungen auf die Personalpolitik
gemacht. Im Zentrum steht die
Uberlegung, wie wir die Attrak-
tivitat unseres Unternehmens
fir die alteren Mitarbeitenden
erhéhen konnen. Oberstes
Leitmotiv ist dabei die Chan-
cengleichheit: Die Generation
50+ hat bei ABB Schweiz die
gleichen beruflichen Chancen
wie ihre jingeren Kolleginnen
und Kollegen. Nur so lasst sie
sich langfristig und erfolgreich
ins Unternehmen einbinden.  —
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— «Sind die Uber 50-Jahrigen bei Ihnen noch gefragt?»

Gibt es in Ihrem Betrieb
spezielle Grundsétze und
Richtlinien zur Beschaftigung
alterer Arbeitnehmender?

Profitieren in lhrem Unter-
nehmen eher die alteren

Arbeitnehmenden von den
jingeren oder umgekehrt?

Wie schatzen Sie den
Einfluss ein, welcher der de-
mografische Wandel auf lhre
zukiinftige Personalpolitik
haben wird?

SRG SSR

Hauptsitz: Bern

Anzahl Mitarbeitende: 6000
Durchschnittsalter Mitarbeitende: 43
Anzahl Mitarbeitende «50+>: 30 %

Thomas Waldmeier
Leiter Human Resources
SRG SSR

Wir greifen die Thematik der
Demografie und der alteren
Mitarbeitenden in unserer
Personalpolitik und in der
HR-Strategie auf. Die Mass-
nahmen in den Bereichen
Ausbildung und Entwicklung
sind beispielsweise auf die Le-
bensphase der Mitarbeitenden
abgestimmt. Zudem bieten wir
Teilzeitjobs an — auch fir das
Kader. Bei der SRG SSR liegt
der Anteil der Teilzeitarbeiten-
den bei 50 Prozent. Weitere
Eckwerte unserer umset-
zungsorientierten Personal-
politik sind die Mdglichkeiten
von Lebensarbeitszeitkonti,
flexiblen Altersriicktritten oder
Teilpensionierungen. Zudem
sinkt ab dem 62. Altersjahr die
Hohe der Beitrége in die Pensi-
onskasse, was die Nebenkos-
ten der dlteren Mitarbeitenden
etwas verginstigt.

Wir schauen bewusst darauf,
dass wir in den Teams eine
gute Altersdurchmischung ha-
ben, damit jiingere und altere
Mitarbeitende gegenseitig von
den unterschiedlichen Erfah-
rungen und dem Know-how
profitieren kénnen.

Die demografische Entwick-
lung beeinflusst bereits heute
unsere Personalpolitik, die HR-
Strategie und die allgemeinen
Anstellungsbedingungen. Sie
fihrt unter anderem zu einem
veranderten Arbeitsmarkt mit
mehr alteren Mitarbeitenden
und weniger Nachwuchs,
einer héheren Bedeutung von
Gesundheitsfragen und einem
hoheren Bedarf an lebenszy-
klusorientierten Fiihrungs-
und Entwicklungsmodellen.

Ringier

Hauptsitz: Zirich

Anzahl Mitarbeitende: 1300
Durchschnittsalter Mitarbeitende: 40
Anzahl Mitarbeitende «50+>: 25 %

Jutta Schilke
Leiterin Human Resources
Ringier Schweiz und Deutschland
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Wir legen in unseren Redakti-
onen und anderen Verlagsab-
teilungen Wert auf eine gute
Durchmischung des Perso-
nals. Das heisst, die Teams
sollen sich aus Mitarbeitenden
beider Geschlechter, unter-
schiedlichen Alters und mog-
lichst auch unterschiedlicher
Ausbildung und Berufserfah-
rung zusammensetzen.

In unumganglichen Personal-
abbauprozessen haben wir die
Politik, dass wir grundsatz-
lich Kiindigungen aufgrund
wirtschaftlicher Bedingungen
bei Giber 55-jahrigen Mitarbei-
tenden vermeiden.

Unsere Mitarbeitenden
inspirieren sich gegenseitig.
Die jungen Mitarbeitenden
profitieren vom Wissen der
alteren Kollegen. Dies bezieht
sich auch auf deren Sozial-
und Fachkompetenz. Ganz
besonders, wenn die Alteren
ihren Erfahrungsschatz

mit Freude teilen und bereit
sind, die jungen Kollegen zu
coachen, zu unterstiitzen

und zu férdern. Von &lteren
Kollegen héren wir, dass

sie vom Denken der jungen
Mitarbeitenden profitieren und
deren Know-how im Umgang
mit Mobile, Internet, iPad oder
Social-Media-Netzwerken sehr
schatzen.

Unternehmen werden in
Zukunft immer mehr &ltere
Mitarbeitende beschéftigen.
Das heisst, sie miissen sich
mittelfristig in diversen HR-
Bereichen fit machen: Zum
Beispiel, die Arbeitszeitmodel-
le flexibilisieren oder ver-
mehrt Praventionskonzepte

in den Themen Gesundheit
und Fitness implementieren.
Management, Fihrungskrafte
und HR sind gefordert: Wichtig
ist, dass alle Mitarbeitenden
Wertschétzung erhalten und
eine Kultur der Toleranz eta-
bliert wird, damit Generationen
sich im gegenseitigen Respekt
begegnen und Verstandnis ha-
ben fir die unterschiedlichen
Denk- und Verhaltensmuster.



Gibt es in lhrem Betrieb
spezielle Grundsétze und
Richtlinien zur Beschaftigung
alterer Arbeitnehmender?

Profitieren in lhrem Unter-
nehmen eher die lteren

Arbeitnehmenden von den
jingeren oder umgekehrt?

Wie schatzen Sie den
Einfluss ein, welcher der de-
mografische Wandel auf Ihre
zukiinftige Personalpolitik
haben wird?

Mobiliar

Hauptsitz: Bern
Anzahl Mitarbeitende: 4480

Durchschnittsalter Mitarbeitende: 39
Anzahl Mitarbeitende «50+»: 23 %

Erich Kaser
Leiter Human Resources

Daran arbeiten wir. Zurzeit
existieren allerdings noch
keine konkreten Grundséatze
und Richtlinien. Wir sind dabei,
ein Konzept zu entwickeln, um
altere Mitarbeitende gezielt zu
fordern und zu fordern.

Sowohl als auch. Sicher
férdern altersmassig gut
durchmischte Teams den
gegenseitigen Austausch. Die
bewusste Gestaltung solch
heterogener Teams kénnte
eine der Massnahmen aus
dem oben erwahnten Konzept
sein.

Potenziale von Mitarbeitenden
oder Bewerbern wollen wir
gezielter erkennen, nutzen

und erhalten. Neben stetiger
Aus- und Weiterbildung wird es
entscheidend sein, unsere Mit-
arbeitenden durch geeignete
Massnahmen im Unternehmen
zu halten. Eine davon haben wir
bereits umgesetzt: Weil sich
das Einzugsgebiet qualifizierter
Mitarbeiter in unserer Branche
zunehmend in Richtung Zirich
verlagert, werden die Arbeits-
wege immer |anger. Deshalb
ermoglichen wir unseren Mit-
arbeitenden, ihre Arbeit zeitlich
und értlich so flexibel wie mog-
lich zu gestalten — etwa mittels
flexibler Arbeitszeiten und
Home-Office. Um Know-how

zu erhalten, wollen wir neue
Arbeitsmodelle schaffen. Wir
denken zum Beispiel an flexible
Teilpensionierungsmodelle.

Coop

Hauptsitz: Basel
Anzahl Mitarbeitende: 53 500

Durchschnittsalter Mitarbeitende: 39
Anzahl Mitarbeitende «50+»: 21 %

Nadine Gembler
Leiterin Personal/Ausbildung

Wir haben die Gleichberech-
tigung aller Mitarbeitenden
und den Schutz vor Diskri-
minierung in unserem GAV
verbindlich festgehalten. Vor
einigen Jahren haben wir das
Projekt «50+> lanciert. Es hat
dazu geflhrt, dass wir eine
ergonomische Analyse von Ar-
beitsplatzen in den Bereichen
Produktion und Logistik vorge-
nommen haben — mit entspre-
chenden Anpassungen. Zudem
bieten wir Standortgesprache
fir Geschaftsfihrer tiber 50
an. Im Weiteren haben wir
einen Leitfaden eingefiihrt,
der aufzeigt, wie Teilpensionie-
rungen finanziell unterstiitzt
werden kénnen.

Das lasst sich so nicht sagen.
Eine gute Durchmischung

im Team in Bezug auf Alter,
Geschlecht oder Herkunft ist
grundsatzlich bereichernd.

Die demografische Entwick-
lung ist ein sehr prasentes
Thema. Unterstiitzende
Massnahmen fiir &ltere
Arbeitnehmende kdnnen aber
teilweise als stigmatisierend
empfunden werden. Das
Thema Diversity Management
ist daher sehr behutsam anzu-
gehen. Was die Anstellung von
alteren Arbeitnehmenden be-
trifft, stellen wir eine gewisse
Selbst-Regulierung fest. In
zehn Jahren werden vielleicht
80 Prozent der Personen, die
sich flr eine Stelle bewerben,
Uber 50 Jahre alt sein. Das
wird automatisch dazu fiihren,
dass mehr Altere eingestellt
werden. Diesen Trend stellen
wir heute bereits fest. [
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