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Internationaler Sozialdienst

Ein weltweites Netzwerk
fangt Konflikte auf

Der Internationale So-
Zialdienst 6st Familien-
konflikte tiber Grenzen
hinweg. Er setzt dabei
auf mediationsunter-
stiitzte Interventionen -
damit die Kinder bessere
Perspektiven haben.

Kindesentfithrung, Kindesmiss-
handlung und binationale Famili-
enkonflikte machen immer wie-
der Schlagzeilen. Im Jahr 2005
von den Medien aufgegriffene
Vorkommnisse haben gezeigt,
dass es den beteiligten Fachper-
sonen nur selten gelingt, Lo-
sungen zu finden, welche die
Rechte und Bediirfnisse der be-
troffenen Kinder wahren. Im kon-
kreten Fall werden oft mit viel
Energie und grossem Zeitauf
wand Massnahmen verschiedens-
ter Art getroffen: Es werden zum
Beispiel Sozialberichte und medi-
zinische Gutachten erstellt, pa-
dagogische Begleitungen organi-
siert, Rechtsverfahren aller Art
oder polizeiliche Interventionen
eingeleitet. Der Internationale So-
zialdienst (Service Social Interna-
tional SSI) hat die Erfahrung ge-
macht, dass es sich dabei nicht
selten um unkoordinierte Einzel-
aktionen handelt. Beide Eltern-
teile mauern sich in ihren jewei-
ligen Positionen ein, umgeben
sich mit privaten und professio-
nellen Helferinnen und Helfern
und sind bereit, ihren person-

PLATTFORM

Die ZeSo bietet wechselnden Part-
nerorganisationen eine Plattform
an: zwei Seiten fiir ein Thema ihrer
Wabhl. In dieser Ausgabe dem Inter-
nationalen Sozialdienst (SSI).

lichen Kampf zu kidmpfen. Die
Hauptleidtragenden sind die Kin-
der - aber auch die Eltern kom-
men nicht unbeschadet davon,
denn die psychischen und auch fi-
nanziellen Folgen und die daraus
resultierenden langwierigen Ver-
fahren sind erheblich.

Angesichts dieser Situation ste-
hen der SSI und die Fachwelt vor
der Herausforderung, diesen Ent-
wicklungen Gegensteuer zu ge-
ben und Wege und Losungen zu
finden, damit die betroffenen Kin-
der so rasch als moglich zu einem
entwicklungsfordernden stabilen
Lebensraum zuriickfinden. Der
SSI arbeitet deshalb in der sozio-
juristischen Beratung anhand ei-
nes mediationsunterstiitzten In-
terventionsansatzes, der hier ni-
her vorgestellt wird.

Konzept des

Interventionsansatzes

Die grundlegende Idee dieses
Ansatzes ist, dass sich die in ei-
nen Elternkonflikt involvierten
Fachpersonen an Leitlinien orien-
tieren, die im Rahmen der Media-
tionsbewegung entwickelt wor-
den sind. Das Handeln jedes
Akteurs (Sozialarbeiter, Psycho-
login, Arzt, Anwiltin, Zentralbe-
horden, SSI u.a.) und die Mass-
nahmen, die von ihnen einge-
leitet werden, miissen im Ein-
klang mit den Grundsitzen der
Mediation stehen, damit eine kin-
desgerechte Losung gefunden
werden kann. Dieser Interven-
tionsansatz ermoglicht zudem,
dass die unterschiedlichen (recht-
lichen, psychologischen, sozia-
len) Massnahmen gebiindelt und
aufeinander abgestimmt werden
konnen, damit eine bessere Zu-
sammenarbeit und Koordination
gewdhrleistet ist.

Der mediationsunterstiitzte In-
terventionsansatz hat mit der Me-
diation im engeren Sinn folgende
Gemeinsamkeiten:

- zukunftsorientiert

- lésungsorientiert

- «empowerment» und Einbin-
dung in die Verantwortung

- «child focus»: der Prozess wird
auf die Bediirfnisse des Kindes

ausgerichtet
- Schwerpunktsetzung auf (di-
rekte) Kommunikation zwi-

schen den Betroffenen

- Streben nach dauerhaften Lo-
sungen

- Realitdtssinn, das heisst Prag-
matismus und Flexibilitit, An-
passung an die institutionellen
und kulturellen Besonder-
heiten jeder einzelnen Situa-
tion

- Kreativitit und Féhigkeiten
zur Improvisation und Innova-
tion

Vorteile und Hindernisse

Alle am Konflikt Beteiligten -
insbesondere die Eltern — kénnen
zu einer gemeinsamen Plattform
und Sprache finden. Dadurch
wird es ihnen moglich, ihre Aktio-
nen zur Erreichung eines gemein-
samen Zieles — ndmlich das Wohl
des Kindes — miteinander abzu-
sprechen. Die Bemiihungen der
Eltern, eine einvernehmliche Lo-
sung zu finden, werden unter-
stiitzt. Der Konflikt wird kanali-
siert und reduziert, weil es keine
Sieger und Verlierer gibt. Die Be-
troffenen erarbeiten die Losung
mittels Beratung selbst. Solche
Konstellationen sind fiir die be-
troffenen Kinder die besten Si-
cherheitsgarantien.

Die Erfahrung zeigt, dass dieser
Interventionsansatz den emotio-
nellen und finanziellen Aufwand
und die Dauer des elterlichen
Konflikts erheblich reduzieren
kann, vor allem wenn es sich um
einen internationalen Konflikt
handelt, der dadurch verscharft
wird, dass Fachleute und Betrof-
fene aus verschiedenen Lindern
zusammenarbeiten miissen.



Der Internationale Sozialdienst

arbeitet vor allem in folgenden

Titigkeitsfeldern mit dem media-

tionsunterstiitzten Interventions-

ansatz:

- elterliche Rechte (Sorge und
Besuchsrecht), wenn Eltern
sich in verschiedenen Lindern
aufhalten

- internationale Kindesentfiih-
rung (Vorbeugung, Risikomin-
derung wihrend der Entfiih-
rung, Betreuung nach der
Riickkehr des Kindes)

- Beratung binationaler
paare

- Erwirkung von Unterhaltszah-
lungen

- Herkunftsforschung

Es gibt auch Faktoren, die gegen

die Anwendung des media-

tionsunterstiitzten Interventions-
ansatzes sprechen. Etwa dann,
wenn sich die Positionen zwi-
schen den Konfliktparteien ver-
hirtet haben, weil sich das Ver-
fahren iiber Jahre hinzieht. Oder
wenn die Geschichte des Paares
von physischer und psychischer

Ehe-

INTERNATIONALER SOZIALDIENST (SSl)

FONDATION SUISSE DU SERVICE SOCIAL INTERNATIONAL

Gewalt geprdgt ist und deshalb
das Machtverhiltnis zwischen
den Partnern sehr unausgewogen
ist.

Internationale Konventionen

DerInternationale Sozialdienst
bemiiht sich bei transnationalen
Problemen um eine koordinier-
tere und bessere Zusammenar-
beit mit den Sozialdiensten in
den Kantonen, Gemeinden und
mit der Zentralstelle fiir Kinder-
schutz beim Eidgendssischen Jus-
tiz- und Polizeidepartement, da-

mit das Wohl des Kindes im Zen-

trum bleibt. Das Haager Uberein-
kommen von 1996, das von der
Schweiz am 1. April 2003 unter-
zeichnet worden ist und vermut-
lich noch in diesem Jahr von Nati-
onal- und Stinderat ratifiziert
wird, unterstreicht den mediati-
onsunterstiitzten Ansatz. Es ver-
langt von den involvierten Stel-
len, dass geeignete Vorkehrungen
getroffen werden, welche eine
glitliche Einigung zum Schutz
der Person Kind (Art. 31) fordern.

«Jedes Kind soll in Sicherheit,
in einem verldsslichen Beziehungs-
umfeld und mit Perspektiven

aufwachsen konnen.»

Rechtliche Schritte sind erst dann
einzuleiten, wenn keine giitliche
Losung gefunden werden kann.
Im Hinblick auf die Ratifizie-
rung des Haager Ubereinkom-
mens baut der SSI sein Dienstleis-
tungsangebot aus, damit er die
Kantone und Gemeinden bei ih-
ren Aufgaben zur Umsetzung des
Abkommens qualifiziert unter-
stiitzen kann.
i Rolf Widmer
Leiter Internationaler Sozialdienst

Der Internationale Sozialdienst (SSI) handelt im Interesse des Kin-

des und der Familie. Er vertritt die Grundrechte und Anliegen von

Kindern, die mit transnationalen sozial-juristischen Problemen

konfrontiert sind. In diesem Zusammenhang arbeitet er mit allen

involvierten Behorden und Fachdiensten grenziiberschreitend zu-
sammen.

Der SSI verfiigt tiber ein Netz von Fachpartnern in mehr als 140
Landern, die auf der Basis der Weltsolidaritat zusammenarbeiten,
um die Interessen der betroffenen Kinder unabhangig von Natio-
nalitit und Status wahrzunehmen. Die gemeinsame Grundlage bil-
det die UNO-Konvention tiber die Rechte der Kinder, die in der kon-
kreten Situation zur Anwendung kommen soll.

Die Dienstleistungen des SSI ergédnzen und optimieren die In-
terventionsmaglichkeiten der Fachpartner auf Gemeinde-, Kan-
tons- und Bundesebene und erméglichen den weltweiten Dialog
und die Zusammenarbeit zwischen den Beteiligten und Fachleu-
ten.Im Zentrum des Handelns steht immer das Individuum. Der SSI
arbeitet schwerpunktmassig in folgenden Bereichen:

« Transnationale sozio-juristische Beratung in Zusammenarbeit
mit einem Fachnetzwerk fiir Anliegen, die Bewohner in der
Schweiz betreffen oder die von auslandischen Partnern in der
Schweiz behandelt werden missen:

SCHWEIZERISCHE STIFTUNG DES INTERNATIONALEN SOZIALDIENSTES
FONDAZIONE SVIZZERA DEL SERVIZIO SOCIALE INTERNAZIONALE
B SWISS FOUNDATION OF THE INTERNATIONAL SOCIAL SERVICE

- Internationale Kindesentfiihrung, Kindesmisshandlung
- Suche nach Betreuungs- und Férderungsstrukturen im Aus-
land
- Unbegleitete minderjahrige Fliichtlinge
- Obhuts- und Besuchsrecht
- Internationale Adoption
- Alimentenzahlungen (Suche nach Angehérigen)
- Beratung binationaler Ehepaare
- Fortbildungsveranstaltungen und Publikationen zu speziel-
len Fragen der transnationalen sozio-juristischen Beratung
und Begleitung
* Projekte im Ausland zugunsten von Kindern und Jugendlichen,
die nicht in der eigenen Familie aufwachsen. Der SSI evaluiert
zusammen mit den betroffenen Ldndern die Betreuungsmo-
delle und entwickelt kinderfreundliche Lebensrdume. Er unter-
stiitzt die Umsetzung von entsprechenden Pilotprojekten.
In der Schweiz flihrt der SSI zwei Geschéftsstellen mit Sitz in Ziirich
und Genf. Dort ist je ein interdisziplindres Team im Einsatz, das die
Bereiche Sozialarbeit, Recht, Mediation und Entwicklungszusam-
menarbeit abdeckt.

Weitere Infos: www.ssiss.ch
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