
Zeitschrift: Zeitschrift für Sozialhilfe : ZESO

Herausgeber: Schweizerische Konferenz für Sozialhilfe SKOS

Band: 100 (2003)

Heft: 9

Rubrik: Veranstaltungen

Nutzungsbedingungen
Die ETH-Bibliothek ist die Anbieterin der digitalisierten Zeitschriften auf E-Periodica. Sie besitzt keine
Urheberrechte an den Zeitschriften und ist nicht verantwortlich für deren Inhalte. Die Rechte liegen in
der Regel bei den Herausgebern beziehungsweise den externen Rechteinhabern. Das Veröffentlichen
von Bildern in Print- und Online-Publikationen sowie auf Social Media-Kanälen oder Webseiten ist nur
mit vorheriger Genehmigung der Rechteinhaber erlaubt. Mehr erfahren

Conditions d'utilisation
L'ETH Library est le fournisseur des revues numérisées. Elle ne détient aucun droit d'auteur sur les
revues et n'est pas responsable de leur contenu. En règle générale, les droits sont détenus par les
éditeurs ou les détenteurs de droits externes. La reproduction d'images dans des publications
imprimées ou en ligne ainsi que sur des canaux de médias sociaux ou des sites web n'est autorisée
qu'avec l'accord préalable des détenteurs des droits. En savoir plus

Terms of use
The ETH Library is the provider of the digitised journals. It does not own any copyrights to the journals
and is not responsible for their content. The rights usually lie with the publishers or the external rights
holders. Publishing images in print and online publications, as well as on social media channels or
websites, is only permitted with the prior consent of the rights holders. Find out more

Download PDF: 25.08.2025

ETH-Bibliothek Zürich, E-Periodica, https://www.e-periodica.ch

https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=de
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=fr
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=en


Veranstaltungen ZeSo 9/2003

Nachdiplomkurs Mediation

Mediation ist ein anerkanntes Instrument

zur Bearbeitung von Problemstellungen

und Konfliktsituationen. Sie

geht von der Annahme aus, dass
Konflikte vielfach von den Beteiligten selber
als «Experten/innen in eigener Sache»

kompetent bearbeitet werden können.
Der Nachdiplomkurs «Mediation»

der Hochschule für Soziale Arbeit Lu-
zern befähigt die Teilnehmenden dazu,
im angestammten Berufsfeld mediative
Elemente anwenden zu können. Dabei
handelt es sich um eine besonders
anspruchsvolle Zielsetzung, da der Einsatz
mediativer Elemente im eigenen Praxisfeld

eine hohe Flexibilität und Profes¬

sionalität im Umgang mit schwierigen
Situationen im Berufsalltag voraussetzt.

Dank der Kooperation mit andern
Ausbildungsinstituten, insbesondere
mit der HSW Luzern und der HSA
Bern, können gewisse Wahlmöglichkeiten

im Programm und der Einstieg in
eine umfassende Mediationsausbildung
angeboten werden.

Detailausschreibung: Hochschule für Soziale

Arbeit Luzern, Antonia Egli, Werftstrasse 1,

Postfach 3252, 6002 Luzern, Tel. 041 367
48 57, E-Mail: aegli@hsa.fhz. ch.

Beginn: Mai 2004.
Anmeldeschhiss: 31. Oktober 2003.

Beratung in der

Ziel- und Wirkungsorientierung
im Sozialdienst

• Audits / Arbeitsplatzbewertung
• Schulung in Lösungsorientierter Beratung

• Reorganisation
• Supervision / Coaching

• Strategieworkshop
Urs Mühle, GeKom GmbH, Stalden 1, 4S00 Solothurn

Tel. 079 432 00 80, Fax. 032 625 81 99

urs.muehle@gekom.ch
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