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ZeSo 4/2002

Schwerpunkt/Berichte

[IZ, befindet sich erst am Anfang. Auf-
schlussreich war, dass I1Z immer wieder
in einen Zusammenhang mit den Fi-
nanzausgleichen gestellt wurde. Auch
eine Neugestaltung der finanziellen Ver-
teilstrome kann die IIZ entscheidend
beeinflussen, dies gilt fiir alle Ansatze.

Ein Blick uber den Tellerrand . ..

Dass in der Schweiz die IIZ sehr prag-
matisch angegangen wird und auch von
gutem Willen der Beteiligten getragen
ist, zeigte der Vergleich mit Deutsch-
land. Hier wurde, wie Helmut Hart-
mann, Hamburger Unternehmensbera-
ter, berichtete, die Zusammenarbeit
aufgezwungen: Der Gesetzgeber ver-
pflichtete vor zwei Jahren Arbeitsamter
und Sozialverwaltung, Kooperations-
vertrige abzuschliessen. Der Erfolg sei
entsprechend  bescheiden  gewesen.
«Systeme mussen so gebaut sein, dass sie
fiir das eigene egoistische Interesse pro-
fitabel sind.» Dies bedeute fir ihn: Bud-
getierung mit Zielen, Benchmarking
und Wettbewerb. So konnten Anreize
gesetzt werden. «Ein Markt von Integra-
tionsleistungen muss entstehen.» Als
Beispiel fir einen solchen Anreiz

Sorgentelefon ist fiinf Jahre alt

Das «Sorgentelefon far Bauerinnen,
Bauern und deren Angehorige» blickt
auf fiinf Jahre Arbeit zurtick. Nicht rich-
tig erklaren kann sich Prasident Ueli
Tobler, weshalb im letzten Jahr die An-
zahl der Anrufe abgenommen hat. «Die
Sorgen der Bauernfamilien haben
kaum abgenommen», schreibt er, «viel-
leicht aber unsere Prisenz in der Of-

nannte er die geplante Einflihrung von
Gutscheinen: Damit konnen Arbeitssu-
chende in Deutschland selbst entschei-
den, ob sie sich von einem Arbeitsamt
oder von einer privaten Agentur vermit-
teln lassen wollen. Nach erfolgreicher
Vermittlung wird der Gutschein abgege-
ben und der Bonus kommt dem Amt
oder der Agentur zugute. Dies sei, so
Hartmann, auch ein wirksames Control-
ling-Instrument.

. . . und nach vorn

Die Sozialsysteme sind in allen Staaten
Europas historisch gewachsen. Das er-
klart ihre Untuibersichtlichkeit oder an-
ders gesagt: ihre Ausdifferenzierung.
Der Gedanke der Versorgung stand im
Vordergrund, als zu Beginn des letzten

Jahrhunderts die ersten Fonds einge-

fuhrt wurden. Heute, so Helmut Hart-
mann, sind es personliche Eigenverant-
wortung und das Bedurfnis nach
Absicherung. Neben aller IIZ wiinscht
er sich deshalb, dass in Europa auch
eine Diskussion tiber neue Leitbilder im
Sozialbereich stattfinde. Warum nicht?

Alexandra Richter

fentlichkeit.» Mit einem neuen Pro-
spekt will sich das Sorgentelefon auf die
Expo.02 hin wieder starker in Erinne-
rung rufen und far sich werben. pd/gem

Sorgentelefon: 041/820 02 15, Montag
8.15 — 14.00 Uhx. Briefkastenadresse: Sor-
gentelefon, Antoniushaus, Mattli, 6443
Morschach.

53



	Sorgentelefon ist fünf Jahre alt

