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ZeSo 1/2002

Schwerpunkt

«Eigenverantwortung der Fliichtlinge férdern»

Erster Bericht iiber die Integration der anerkannten Fliichtlinge

Der Erste Bericht iiber die «Integration der an-
erkannien Fliichilinge» zeigt, welche Behorden
und Amisstellen am Integrationsprozess fiir
anerkannte Fliichtlinge beteiligt sind und listet
die wichtigsten Instrumente zur Integrations-
Jorderung auf. Aufgrund dieser Bestandesauf-
nahme hat das Bundesamt fiir Fliichtlinge
Massnahmen beschlossen zur «Stirkung der
Eigenverantwortlichkeit und Initiative von
Fliichtlingen». Der Sozialhilfe wirft der Bericht
von; sie habe Passivitat und Fiirsorgeabhdngig-
keit der Fliichtlinge zur Folge. Gefordert wird
en Soziallulfesystem, das die spezifische Situa-
tion anerkannter Fliichtlinge beriicksichtige.

«Als Bericht von externen Sachverstandi-
gen liefert er erstmals eine umfassende
Aufstellung tiber die im Integrationspro-
zess fur anerkannte Fhiichtlinge beteiligten
Behorden und Amitsstellen und eine Be-
standesaufnahme der wichtigsten Instru-
mente zur Integrationsforderung», halten
die Verantwortlichen des BFF einleitend
fest. Das Bundesamt fiir Fliichtlinge ist
Auftraggeber dieses Ersten Berichtes zur
Integration von anerkannten Fliichtlingen
in der Schweiz. Erstellt haben ihn Sabine
Schoch und Bertrand Cottet von der
Schweizerischen Fliichtlingshilfe. Gleich
zu Beginn seiner «Beurteilung» schrankt
das BFF allerdings ein: «Aussagen {iber
den Stand der Integration der anerkann-
ten Flichtlinge in der Schweiz konnten
wegen der unzureichenden Datenlage
nicht erwartet werden; der soziodemogra-
phische Uberblick gibt jedoch wichtige
Eckdaten.»

Prioritire Massnahmen des BFF

Aufgrund der von den VerfasserInnen
prasentierten Erkenntnisse und Per-

spektiven zieht das BFF «strategische
und operative Schlussfolgerungen» und
halt fest: Die von den Autorlnnen und
der Begleitgruppe aufgelisteten 20
Empfehlungen «kénnen als Grundla-
gen fur sozialpolitisches Handeln her-
angezogen werden». Priorititen setzt
das BFF in folgenden finf Bereichen:
Koordination und Information: Der Be-
richt stellt fest, dass die Zusammenar-
beit der am Integrationsprozess beteilig-
ten Stellen unzureichend ist und dass
den Flichtlingen die notigen Informa-
tionen fehlen, um den Integrationspro-
zess mit gestalten zu konnen.

Das BFF erklirt diese Defizite mit
dem Fehlen von Informationskonzep-
ten: «Die gesamte Problematik der Inte-
grationsforderung fiir Fliichtlinge und
alle involvierten Akteure mussen erfasst,
dokumentiert und koordiniert wer-
den.» Dazu sei eine Vernetzung der be-
treffenden Akteure auf den Stufen
Bund, Kantone und Gemeinden notig.
Ausserdem mussten auf jeder Stufe eine
fir die Koordination geeignete Stelle
bestimmt sowie umfassende Informa-
tionskonzepte erarbeitet werden. Ins-
kunftig will das BFF jedem positiven
Asylentscheid an einen Flichtling ein
aufgrund der neuesten Erkenntnisse
uberarbeitetes Merkblatt beilegen.
Statistische Grundlagen und Controlling:
Der Bericht konstatert eine unbefriedi-
gende Datenlage in Bezug auf Flicht-
linge: Es fehle ein statistisches Gesamt-
konzept, ausserdem wurden wichtige
Merkmale (z.B. Ausbildung, Fremdspra-
chenkenntnisse, im Rahmen des Famili-
ennachzugs anerkannte Flichtlinge)
nicht erfasst. So sei es nicht moglich, ein
fir die Beurteilung der Integratons-
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forderung unerlassliches soziodemogra-
phisches Profil der anerkannten Flicht-
linge zu erstellen. Ferner fordern die
Autorlnnen, es missten Evaluationsin-
strumente entwickelt und einheitlich in
allen Kantonen angewandt werden.

Das BFF will bei der Neukonzipie-
rung der integrierten Auslanderstatistik
die Erfassungsmerkmale im Sinne des
Berichtes anpassen. Zudem soll die Sta-
tistik der SozialhilfeempfingerInnen
auf die Personen des Asylbereichs aus-
geweitet werden. Das Controlling im Be-
reich der offentlichen Sozialhilfe werde
breit thematisiert, halt das BFF mit Ver-
weis auf entsprechende Neuerungen in
bereits revidierten Sozilahilfegesetzen
fest. Eine Arbeitsgruppe des BFF werde
zusammen mit den Kantonen die
Grundlagen fur ein «wirkungsorientier-
tes Controlling im Bereich der Sozial-
hilfe fiir Fluchtlinge weiter entwickeln».
Berufliche Eingliederung: Der Bericht
macht deutlich, dass der beruflichen Ein-
gliederung im Integrationsprozess eine
Schlisselrolle zukommt. Positiv beurteilt
werden die beruflichen Integrations-
kurse sowie Berufspraktika, die nicht sel-
ten zu einer Anstellung fithrten. Beman-
gelt wird, die Integrationsmassnahmen
der Sozialhilfe seien schlecht abgestimmt
mit den arbeitsmarktlichen Massnahmen
der Arbeitslosenversicherung.

Das BFF bestitigt, dass «ein rascher Zu-
gang zu einem Arbeitsplatz weitere
nachhaltige Integrationsschritte nach
sich ziechen» konne. Fur viele Flicht-
linge sei der Einstieg in den Arbeits-
markt jedoch mit einem beruflichen
Abstieg verbunden und der Lohn fir
Familien oft nicht existenzsichernd.
Deshalb betont das BFF, «dass die In-
tegrationshilfe auch bei Vorliegen eines
Arbeitsplatzes weiter andauern und
berufliche Qualifizierungs- und Aus-
bildungsmassnahmen einleiten soll».
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Junge, aber unterbeschiftigte
Bevolkerungsgruppe

Heute leben in der Schweiz

— 25’521 Fluchtlinge mit Asyl -
11’627 Frauen und 13’894 Minner

- 540 Flichtlinge mit einer vorlaufigen
Aufnahme (F-Bewilligung) —
221 Frauen und 319 Manner.

Von den Fliichtlingen mit Asyl haben
— 80 Prozent eine Niederlassungsbe-
willigung (C-Bewilligung) —
9’241 Frauen und 11’180 Manner
— 20 Prozent eine Jahresaufenthalts-
bewilligung (B-Bewilligung) —
2’386 Frauen und 2’714 Manner.
Fir Flichtlinge mit einer B-Bewilligung
sicht das Asylgesetz verschiedene Integra-
tionshilfen vor.

Von den Flichtlingen mit B-Bewilligung
sind
- 33 Prozent unter 18jihrig
12 Prozent 18-24jihrig
- 39 Prozent 25-39jahrig
- 13 Prozent 40-564jihrig.
Von den tber 18jahrigen Flichtlingen mit
B-Bewilligung sind
— 34 Prozent erwerbstatig
(3394 Personen)

Von den 25-39jihrigen Flichtlingen mit
B-Bewilligung hatten Ende 2000
— 60 Prozent keine Anstellung

(1’290 Personen).

Unter den Fliichtlingen mit B- und G-Be-
willigung betragt die Erwerbsquote 42 Pro-
zent, bei der stindigen Wohnbevolkerung
liegt sie bei 82 Prozent. gem

Voraussetzung seien Vernetzung und
verstarkte Zusammenarbeit der zustin-
digen Stellen. Notig seien zudem Anpas-
sungen der kantonalen Stipendienord-
nungen, da die heutigen Regelungen
Verzogerungen bewirkten und haufig
vollig unzulanglich fir die besondere
Ausgangslage von Flichtlingen seien.

Sprachférderung und Finanzierung:
«Die Mittel fir den Erwerb einer Land-
essprache reichen bezogen auf spezifi-
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sche Zielgruppen nicht aus», stellen die
AutorInnen fest.

Das BFF seinerseits gibt sich zurtickhal-

tend: Es gewinne aus dem Bericht die Er-
kenntnis, dass das Ziel — «Eine Landes-
sprache so zu verstehen und sich darin so
verstindigen zu konnen, dass die Betei-
lung am sozialen Lebem im Allgemeinen
und die Aufnahme einer Erwerbstitigkeit
im Besonderen moglich ist» — «in der Re-
gel» erreicht werden konne. Allerdings
wurden die besonderen Lebensumstinde
zahlreicher Fluchtlinge sowie Mangel auf
der Angebotsseite Schwierigkeiten berei-
ten. Das BFF will die Formen und Kosten
der Sprachforderung (pauschal 3’332
Franken) tiberprifen.
Traumatisierte Fliichtlinge: Laut vorsich-
tigen Schitzungen, so die Autorlnnen,
wurden rund ein Viertel der in der
Schweiz lebenden anerkannten Flicht-
linge systematisch gefoltert. Wenn zu-
dem andere traumatische Kriegs-,
Verfolgungs- oder Fluchterlebnisse mit-
einbezogen und Folter weiter definiert
wurden, vergrossere sich dieser Anteil
noch einmal wesentlich. Die aktuell vor-
handenen Therapiemoglichkeiten seien
aber sehr beschrinkt und wiirden dem
Bedarf nicht gerecht.

Das BFF schreibt dazu, die bisherige
Unterstiitzung von Einrichtungen fur
traumatisierte Flichtlinge «kann und
soll verstarkt werden». Dies umso mebhr,
als die gesetzlichen Grundlagen diese
Unterstitzung nicht mehr ausschliess-
lich auf Fliichtlinge beschrinkten, son-
dern neu den Einbezug aller traumati-
sierter und psychisch kranker Personen
des Asylbereichs ermoglichten. Das BFF
erganzt die Analyse der AutorInnen mit
der Feststellung, es fehle nicht nur in
der allgemeinen Gesundheitsversor-
gung (wie im Bericht moniert) am noti-
gen Fachwissen zur Behandlung und Be-
treuung traumatisierter Personen aus

dem Asylbereich, auch die zustindigen
Asylbehorden wiirden nicht tlber das
erforderliche Wissen und die notige Er-
fahrung verfiigen. Notig sei ein gesamt-
heitlicher Ansatz, um die notige Profes-
sionalitit im gesamten Asylverfahren zu
gewahrleisten, schreibt das BFF.

Sozialhilfe fiithrt zu Passivitat

Im Bereich Sozialhilfe stellen die AutorIn-
nen und ihre Begleitgruppe fest, dass «die
bisherige Ausgestaltung der Sozialhilfe
Passivitit und den Verbleib in der Flrsor-
geabhingigkeit zur Folge hatte; erforder-
lich ist jedoch eine Sozialhilfe als Lauf-
bahn- und Integrationsberatung, welche
eine grossere Eigenverantwortung der
Fluchtlinge fordern misste». Dafir ma-
chen sie eine Reihe von «Dysfunktionen
oder Mechanismen» verantwortlich, wel-
che die Partizipation und die Ubernahme
von Eigenverantwortung der Fluchtlinge
im Integrationsprozess storten:
Ungeniigende Information der Flucht-
linge zum Sozialhilfebereich und zu den
geltenden Bestimmungen. «Vor allem
werden den Anspruchsberechtigten die
Informationen tiber Rechte und Pflich-
ten der Flichtlinge nicht systematisch
und klar mitgeteilt.»

Verwirrung zwischen finanziellen Leis-
tungen und sozialer Beratung: Dass die
gleiche Stelle und im allgemeinen die-
selbe Person fur die Aufstellung des Bud-
gets und die soziale Beratung zustindig
sei, stifte Verwirrung. Die BeziigerInnen
wiurden den SozialarbeiterInnen eine
«Einschatzungsmacht tber das Budget»
zuschreiben und befiirchten, ihre Aussa-
gen oder ihr Verhalten konnten negative
Folgen haben auf die Budgeterstellung.
Das konne zu einem unterwurfigen und
angepassten Verhalten der BezigerIn-
nen fuhren, um die grosstmogliche
finanzielle Unterstiitzung zu erhalten.
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Eine solche Entwicklung verhindere eine
Vertrauensbeziechung und schade der
konstruktiven Zusammenarbeit.

Vielfalt der Akteure: Manchmal sei die
Zahl der «Personen oder Schalter», an die
ein Fluchtling sich wenden muisse, sehr
hoch. Zudem erhielten die Fliichtlinge von
den verschiedenen Akteuren (Hilfswerke,
kantonale Sozialdienste, Gemeinde, RAV)
voneinander abweichende Informationen.
«Diese Situation verstiarkt das Geftihl der
Ohnmacht und Abhéngigkeit.»
Ungeniigende Anpassung des Sozialhilfe-
systems an spezifische Bediirfnisse: Die
Sozialhilfe sei fiir viele anerkannte Flicht-
linge die «Eingangspforte» in die Schweiz
und in ihr Wirtschaftssystem — und damit
der Normalfall. Ganz im Gegensatz zur Si-
tuation der anderen Sozialhilfeempfan-
gerlnnen, die sich nach beruflichen Miss-
erfolgen an die Sozialhilfe wenden
mussten. «Ein fliichtlingsspezifisches So-
zialwesen musste, um die Eigenverant-
wortung der Fluchtlinge zu stirken, in
erster Linie Mittel zur Behandlung von
allfilligen posttraumatischen Belastun-
gen und zum Verstandnis der Funktions-
weise der Aufnahmegesellschaft bereit-
stellen», schreiben die AutorInnen.

«Eigenverantwortung férdern -
Abhingigkeit vermeiden»

So lautet die Empfehlung 17 denn: «Die
Eigenverantwortung der Fliichtlinge ist zu
fordern und ihre Abhangigkeit vom Sozi-
alhilfesystem zu vermeiden.» Damit ver-
bunden werden folgende Forderungen:

Den Fluchtlingen ist ein durchschnitt-
licher Total-Pauschalbetrag — ohne Ver-
handlung von einer unabhingigen Stelle
festgelegt — direkt zu tiberweisen; Sozial-

Hrsg.:

arbeiterInnen sollten keinen Einfluss ha-
ben auf die Bestimmung dieser Unter-
stutzungspauschale.

Die Sozialarbeit muss sich in Richtung
Integrationsberatung entwickeln.
Durch eine neue Ausgestaltung der So-
zialhilfe sollten die Chancen und die
Motivation der BezugerInnen erhoht
werden, eine Erwerbsarbeit aufzuneh-
men. Neue Unterstutzungsmodelle mit
finanziellen Anreizen mussen die spezi-
fische Situation von Fluchtlingen be-
ricksichtigen und durfen nicht mit
Sanktionen verbunden sein.

Die Information der Fliuchtlinge tiber
Sozialsystem, Sozialhilfebestmmungen,
Rechte und Pflichten aller Akteure muss
systematisch erfolgen, sobald sie den
Fluchtlingsstatus  erhalten haben. Die
wichtigen Dokumente sollten in die am
meisten vertretenen Sprachen der Flicht-
linge tibersetzt werden.  Gerlind Martin

Begleitgruppe

Die AutorInnen des Berichtes zur Integra-
tion anerkannten Flichtlinge arbeiteten
nach eigenen Angaben eng mit einer Be-
gleitgruppe zusammen. Diese bestand aus
neun Flichtlingen — eine Frau, acht Man-
ner — mit Aufenthalts- oder Niederlassungs-
bewilligung aus Tschad, Rwanda, Burundi,
Athiopien, Tunesien, Kosova, tirkisch Kur-
distan sowie einer vorliufig aufgenomme-
nen Person aus Athiopien. Die AutorInnen
sind sich bewusst, dass diese Gruppe nicht
reprasentativ ist fur die Gesamtheit der
Fluchtlinge in der Schweiz. Doch die Aus-
wahl der Mitglieder sei schwierig gewesen,
mussten sie doch eine Landessprache
beherrschen und fahig sein, das Integra-
tionssystem der Schweiz zu beurteilen. Die
Rolle als Fachperson erfordere zudem ein
Profil, dem vor allem Intellektuelle entspra-
chen, was sich in der Ausbildung der mitar-
beitenden Fliichtlinge widerspiegle.  gem

Schweizerische Flichtlingshilfe (SFH), Sabine Schoch, Bertrand Cottet: Integration der aner-

kannten Flichtlinge. Bericht 2001. Im Auftrag des Bundesamtes fiir Fliichtlinge (BFF). Gesamtbericht
Kurzfassung. Bezug: BFF, Quellenweg 6, 3003 Bern-Wabern; oder Tel. 031/325 85 45, www.bff.admin.ch.
Schweizerische Flichtlingshilfe, Tel. 032/370 75 75, www.sfh-osar.ch
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