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ZeSo 7/2001

Praxishilfe

Welche Vollmachten diirfen von Klientinnen und Klienten
der Sozialhilfe verlangt werden?

Fragen aus der Praxis zur Anwendung der SKOS-Richtlinien

Frau A ersucht wm Sozialhilfe. Die Fiirsorge-
behirde ihrer Wohngemeinde macht eine
Unterstiitzung davon abhdngig, dass ihr
Frau A eine Vollmacht ausstellt. Darin soll
Frau A die Fiirsorgebehorde ermdchtigen,
Auskiinfte sowie detaillierte Berichte bei der
IV und bei anderen Institutionen und awch
bei Drittpersonen einzuholen und alle sie be-
treffenden Unterlagen einzusehen.

Die in Kapitel A.5.2 der SKOS-Richtli-
nien und in den kantonalen Sozialhilfe-
gesetzen vorgesehene Auskunfts- und
Mitwirkungspflicht der hilfesuchenden
Person erstreckt sich nur auf Umstande,
welche fiir die Sozialhilfe erheblich
sind. Zudem muss zunachst der Klient
oder die Klientin selber befragt werden,
bevor man sich fur weitere Auskiinfte an
Drittpersonen oder andere Stellen wen-
det. Insbesondere sind Privatpersonen
(wie etwa Arbeitgeber oder Nachbarin-
nen) nur wenn unbedingt notig und
auch dann mit grosster Zurtickhaltung
zu befragen. Ist ein Einbezug von Drit-
ten aber ausnahmsweise unabdingbar,
so sollte die hilfesuchende Person vor-
gangig davon in Kenntnis gesetzt wer-
den. Nur auf diese Art und Weise kann
ein faires Verfahren sichergestellt und
das rechtliche Gehor gewahrt werden.
Zu den von Dritten stammenden Anga-
ben muss sich die hilfesuchende Person
umfassend daussern konnen.

Von hilfesuchenden Personen bzw.
tber hilfesuchende Personen diirfen di-
rekt oder indirekt nur Angaben verlangt
werden, die fiir die Bemessung oder

Ruckerstattung der wirtschaftlichen
Hilfe notig sind. Dies entspricht auch
den Grundsatzen des Datenschutzes, zu-
mal es bei solchen Angaben um be-
sonders schutzenswerte Personendaten
geht. Es ware also nicht zulidssig, von
Klientinnen oder Klienten Angaben
oder Vollmachten uber Gegenstande zu
fordern, die mit der Unterstiitzung
nichts zu tun haben. Solche Daten diir-
fen nicht beschafft werden. Schliesslich
wadre es auch unter dem Gesichtspunkt
des Amtsgeheimnisses und der Schwei-
gepflicht nicht statthaft, unnotige Daten
bzw. Angaben auf Vorrat zu sammeln.
Auf diese Weise konnten namlich Dritte
Kenntnis von der Bedurftigkeit bzw.
vom Sozialhilfebezug der betreffenden
Person erhalten.

Anders verhalt es sich dann, wenn die
hilfesuchende Person damit einverstan-
den ist bzw. selber darum ersucht, dass
man noch weitere, zwar nicht fir die
wirtschaftliche Hilfe nétige, aber fur die
personliche Beratung und Betreuung
sinnvolle Angaben einholt. Aber auch
in solchen Fillen hat dies in enger Zu-
sammenarbeit mit den Betroffenen und
unter Wahrung des rechtlichen Gehors
zu erfolgen.

Um Vollmachten von hilfesuchenden
Personen verlangen zu diirfen, braucht
es eine gesetzliche Grundlage. Ausser-
dem sind auch dabei der Grundsatz der
Verhadltnismaéssigkeit und die Mitwir-
kungsrechte sowie die personliche Frei-
heit der Betroffenen zu achten. In der
Regel ist die Ermachtigung sowohl auf
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bestimmte Drittpersonen oder andere
Stellen (wie beispielsweise Arztinnen,
Arbeitgeber, Sozialversicherungsorga-
ne) als auch auf einen klaren Ge-
genstand zu beschranken, z.B. auf das
Geltendmachen von  Sozialversiche-
rungsanspriichen oder auf das Einho-
len von Arztzeugnissen. Etwas weiter
darf eine Vollmacht dann gehen, wenn
ein begrundeter Verdacht auf unrecht-
massigen Bezug von Leistungen der So-
zialhilfe besteht.

Beurteilung: Von Frau A eine derart ge-
nerelle Vollmacht zu verlangen, ist des-
halb unzulassig. Die Vollmacht ist viel zu

weit formuliert und beschrankt sich ins-
besondere nicht auf einen bestimmten
Gegenstand. Ebensowenig richtet sie
sich an konkrete Adressatinnen bzw.
Adressaten. Vielmehr hat die Firsorge-
behorde den Sachverhalt zusammen
mit Frau A umfassend abzukliren. Sie
darf nur dann weitere Personen oder
Stellen beiziehen bzw. von Frau A daru-
ber eine Vollmacht verlangen, wenn
dies wirklich notig ist. Auch eine solche
Vollmacht wire viel enger zu formulie-
ren.

Peter Stadler, Dy. iur., Prdsident
der Kommission ZUG/Rechtsfragen

PS-Regionalisierung im Kanton Bern eingeleitet

Die Strukturreform der Pro Senecute
Kanton Bern war Haupttraktandum an
der kurzlich in Bern durchgefiihrten
Abgeordnetenversammlung. Der vom
Vorstand ausgearbeitete Vorschlag sieht
ein Modell vor mit den fiinf Regionen
Bern, Biel/Seelad, Jura bernois, Ober-
aargau/Emmental sowie Oberland. Die
23 Sektionen haben bis Ende Dezember
Zeit, sich zur Regionszugehorigkeit zu
aussern und diese untereinander defini-
tiv zu regeln. Thnen stehen dafir funf
Modelle offen, die von der einfachen
Gesellschaft bis zur Fusion reichen. Im
Prinzip sind die politischen Amtsbe-
zirksgrenzen bei der Neugliederung zu
berticksichtigen — sollte sich aufgrund
der Leistungserbringung jedoch eine
andere Zugehorigkeit aufdrangen, sind
laut Medienmitteilung der kantonalen
Pro Senectute «Ausnahmefille nicht
ausgeschlossen». Einzelne Gemeinden
durften aber in keinem Fall getrennt
werden.
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Notig wird die Reform aufgrund des
neuen Leistungsvertrages zwischen dem
Bundesamt fiir Sozialversicherung und
PS Schweiz: Er verlangt von der Berni-
schen PS eine Straffung der Organisa-
tionsform auf maximal sechs operative
Einheiten. Ziel dieser Reform ist es laut
Communiqué, «regionale Organisatio-
nen zu definieren, die in der Lage sind,
die vom Bundesamt far Sozialversiche-
rung gestellten leistungsabhiangigen
Anforderungen fir die Vergabe von
Bundesbeitragen erfillen zu konnen».

Gleichzeitig mit Einfihrung der
neuen Struktur soll ab Anfang 2004 zu-
dem ein neuer Verteilschlussel fiir den
Bundessockelbeitrag gelten. Die Ge-
schiftsstelle hat vom Kantonalvorstand
den Auftrag erhalten, bis im Herbst kon-
krete Modelle auszuarbeiten und einer
Prasidentenkonferenz vorzulegen. Zur
Zeit geht der Vorstand davon aus, dass
dereinst ein «Mehrfaktorenmodell» an-
gewendet wird. pd/gem
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