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Schwerpunkt/Berichte

ZeSo 7/2000

Messkriterien fiir die Effizienz der RAV

Wirkung Indikator Gewichtung
Rasche Wiedereingliederung | Durchschnittliche Anzahl der Bezugs- 50 Prozent
tage der abgemeldeten Beziger von
Arbeitslosen-Entschd digungen in der
laufenden Rahmenfrist
Langzeitarbeitslosigkeit Zugéd nge zur Langzeitstellensuche, im 20 Prozent
vermeiden/senken Verhd Itnis zum Gesamthestand der
Leistungsheziger
Aussteuerungen Aussteuerungen, im Verha Itnis zum 20 Prozent
vermeiden/senken Gesamtbestand der Leistungsbeziger
Wiederanmeldungen der Anzahl Wiederanmeldungen innerhalb 10 Prozent
Stellensuchenden von vier Monaten nach der Abmeldung,
vermeiden/senken im Verhd ltnis zum Gesamtbestand der
Leistungsbeziger

Mit einem Bonus-/Malus-System soll die
effiziente Arbeit der Regionalen Arbeits-
vermittlungszentren RAV belohnt bzw.
bestraft werden. Drei bis fiinf Prozent
der Verwaltungskosten werden von den
erzielten Wirkungen der Vermittlungs-
zentren abhingig gemacht. Die rasche
Eingliederung wird dabei ganz klar hoé-
her gewichtet als die nachhaltige, den

Quelle: am agenda 3/2000

Qualifikationen und Neigungen der Stel-
lensuchenden entsprechende Wieder-
eingliederung. Mit diesem vom Staatsse-
kretariat fiir Wirtschaft (seco) verfiigten
System wird nun nicht mehr wie frither
allein die Quantitit der Beratungsge-
sprache, der Vermittlungen usw. gewich-
tet. Im Jahr 2000 werden noch keine
Sanktionen ergriffen. ama/cab

Arbeitslosenkassen und RAV unter ein Dach?

In der NZZ machte Hermann Engler, Lei-
ter des Industrie-, Gewerbe- und Arbeitsam-
tes (Kiga) des Kantons Aargau und Pra-
sident des Verbandes schweizerischer
Arbeitsamter, Mitte Juni den Vorschlag, zu
prufen, was eine engere Verbindung zwi-
schen Arbeitslosenkassen und Regionalen
Arbeitsvermittlungszentren (RAV) hin-
sichtlich Vollzugseffizienz und Kunden-
freundlichkeit brachte. Er rechnet neben
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einem effizienteren Vollzug auch mit mehr
Kundenfreundlichkeit, da Ratsuchende
dann unter einem Dach sowohl in Kassen-
als auch in Arbeitsmarktfragen kompetent
beraten werden konnten. Im Rahmen der
aktuellen Organisationsentwicklungspro-
zesse sollte den Kantonen daher erlaubt
werden, mit ihren offentlichen oder mit

andern Kassen entsprechende Pilotversu-
che durchzufithren. gem/NZZ
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