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Schwerpunkt

Integration von anerkannten Fliichtlingen

Eine neue KlientInnengruppe mit besonderen Bediirfnissen

Spdtestens per 1. Oktober 2001 werden die
Kantone gemdss Asylgesetz beauftragt, die So-
zialhilfe fiir anerkannte Fliichtlinge sicherzu-
stellen. Dazu gehdren sowohl bedarfsorientierte
Leistungen fiir die materielle Existenzsiche-
rung als auch psychosoziale Beratung und
Integrationshilfen. Mit der Ubertragung der
Zustdndigheit an die Kantone fasst laut Vere-
na Wicki Roth von Caritas Schweiz eine Kli-
entInnengruppe in den Sozialhilfestrukturen
der Kantone und Gemeinden Fuss, deren spe-
zifische Situation berticksichtigt werden muss.

Zur Zeit leben in der Schweiz rund
25’202 anerkannte Fluchtlinge mit B-
oder C-Ausweis, die aufgrund ihrer Ge-
fahrdung und Verfolgung in der Schweiz
Asyl erhielten und somit ein Bleiberecht
haben. Den Auftrag des Bundes fiir die
Unterstiitzung und Integrationsarbeit
der Fliichtlinge mit Aufenthaltsstatus B
hatten bisher die anerkannten Hilfswer-
ke inne. Zur Zeit werden die Ubergaben
in die neue Betreuungszustandigkeit der
Kantone vorbereitet und eingeleitet, so-
fern die Hilfswerke vor Ort nicht im Auf-
trag der Kantone die Integrationsarbeit
weiterhin leisten werden.
Sozialhilferechtlich sind anerkannte
Fluchtlinge den SchweizerInnen und
AuslanderInnen mit Bewilligung B und
C gleichgestellt und unterstehen dem
kantonalen Recht. Es steht anerkannten
Fliichtlingen im Prinzip frei, wo sie sich
im Kanton niederlassen wollen, und die
Erwerbstitigkeit sowie der Stellen- und
Berufswechsel werden ihnen gestattet.
Ebenso ist ihnen der Familiennachzug
moglich und wird nach Asylanerken-
nung von den meisten Fluchtlingen

auch beantragt. Die relativ kleine Grup-
pe der Fliichtlinge mit F-Status hat, nebst
gewissen Einschrankungen, weitgehend
die gleiche Rechtsstellung. Weiter haben
anerkannte Flichtlinge bereits nach 5
Jahren Anrecht auf die Niederlassung C,
sofern sie die Voraussetzungen erfiillen.
Dies erleichtert die Arbeitsintegration.

Integration ist ein Prozess

Die wesentlichste Leistung, die Fliichtlin-
ge nach ihrer Asylanerkennung erbrin-
gen mussen, ist die Integration in die
bestehende soziale und 6konomische
Umwelt. Caritas Schweiz versteht unter
Integration einen Prozess, der fir jede
Person eine grundsitzliche Herausfor-
derung darstellt und jeden Menschen
betrifft, der sich in einem gesellschaft-
lichen Umfeld bewegt. Dieser Integra-
tionsprozess erfordert nebst der vor-
ubergehenden und bedarfsorientierten
Existenzsicherung durch wirtschaftliche
Sozialhilfe auch weitere Massnahmen,
die unterstitzend und aufbauend zur
Verfigung stehen. Nebst Spracherwerb,
psychosozialer Unterstiitzung, Informa-
tion und Bildung tiber die hiesigen Ver-
haltnisse umfasst dieser Prozess Arbeits-
integration und Beschaftigung sowie
gesundheitsférdernde Massnahmen.

Spezifisches Fachwissen erforderlich
Die Beratung von Fluchtlingen braucht

ein spezifisches Fachwissen sowie ent-
sprechende Methoden- und Sozialkom-
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petenzen der Sozialarbeitenden. Um der
spezifischen Situation von anerkannten
Fluchtlinge gerecht zu werden, ist meist
mehr als ein breites Wissen tiber das So-
zialhilfewesen in der Schweiz notig: Die-
se Personen wurden in ihrem Herkunfts-
land verfolgt und konnten glaubhaft
belegen, dass sie wegen ihrer Rasse, Re-
ligion, Nationalitat, Zugehorigkeit zu
einer bestimmten sozialen Gruppe oder
politischen Anschauung ernsthaften
Nachteilen ausgesetzt waren. Wie diese
Nachteile aussahen, erkennt man auf-
grund eines positiven Asylentscheides
nicht, und diese Realitat bleibt den Sozi-

alarbeiterInnen in vielen Fallen auch ver-
borgen. Viele Fliichtlinge erlebten abso-
lut lebensbedrohliche Situationen, die
tief in die personliche Integritat eingrif-
fen und diese nachhaltig verletzten. Jah-
relanger anhaltender Terror, Bedrohung
und Gewalt wirkten traumatisierend,
und das Weiterleben wie das Zusammen-
leben mit Familie und Mitmenschen
wurden nachhaltig beeinflusst.

Um die Integration von anerkannten
Fliichtlingen zu fordern ist meist psycho-
soziale Unterstiitzung notwendig und
die Vernetzung zu Fachstellen und Insti-
tutionen erforderlich. SozialarbeiterIn-

Caritas Schweiz

Caritas Schweiz ist ein eigenstindiges
Hilfswerk und leistet ihre Hilfe ohne
Ansehen von Religion, Weltanschau-
ung und Nationalitat. Caritas Schweiz
ist einem Netzwerk von 154 nationa-
len Hilfsorganisationen angeschlos-
sen, die weltweit in tiber 180 Landern
tatig sind. Die Caritas-Bewegung ge-
hort damit zu einer der umfangreich-
sten Ketten von Nichtregierungsorga-
nisationen.

Caritas Schweiz ist ein Verein, der
in der Schweiz getragen wird von
zahlreichen Organisationen und Be-
wegungen mit sozialem und christ-
lichem Engagement sowie von 15
Regionalen Caritas-Stellen: Aargau,
Basel, Bern, Genf, Graubtinden, Jura,
Luzern, Neuenburg, Solothurn, St.
Gallen, Tessin, Thurgau, Waadt, Wal-
lis und Zurich. Die Regionalen Cari-
tas-Stellen leisten die soziale Arbeit
vor Ort und in den verschiedenen
Sprachregionen der Schweiz.

Im Inland engagiert sich Caritas
Schweiz in folgenden Bereichen: Un-

terstiitzung von bedirftigen Familien
und Alleinerziehenden; Start und
Uberbriickungshilfen in akuten Not-
fallen; Arbeitseinsitze von straffalli-
gen Jugendlichen und von Zivildienst-
leistenden; Freiwilligeneinsatze im
Berggebiet; Reformen im schweize-
rischen Strafwesen; Begleitung von
kranken und sterbenden Mitmen-
schen; Projekte zu Gunsten von Lang-
zeitarbeitslosen und Ausgesteuerten;
Hilfe fir Flichtlinge und Asylsuch-
ende. Caritas Schweiz ist Mitglied der
SKOS und in deren Vorstand vertre-
ten.

Im Ausland steht fuir die Caritas Not-
und Uberlebenshilfe in Katastrophen-
fillen im Vordergrund. Sie leistet aber
auch langfristige Entwicklungszusam-
menarbeit. In diesem Rahmen fordert
sie beispielsweise eine dkologisch ori-
entierte Landwirtschaft, Alphabeti-
sierung, Gesundheitsvorsorge oder
Frauen-Initiativen. In den stidtischen
Slums der «Dritten Welt» engagiert sie
sich in der Sozialhilfe. vwr

66



ZeSo 5/2000

Schwerpunkt

nen miussen tiber die westlich ausgerich-
teten psychosozialen Beratungsansatze
verfiigen und die Ressourcen der Klien-
tInnen aktivieren und nutzen kénnen.
Oftmals muss erst Vertrauen aufgebaut
werden, da in der Heimat Behorden
durchaus Verfolger und Ursache von
Bedrohung sein konnten. In der psycho-
sozialen Beratung gilt es, aufgrund eines
modernen sozialarbeiterischen Hand-
lungsverstandnisses, die Ressourcen der
Betroffenen ins Zentrum zu stellen und
in die Zielsetzungen sowie die Arbeits-

aufteilung zwischen Fliichtling und Sozi-
alarbeitende einzubeziehen.

Caritas konnte wiahrend Jahren und
Jahrzehnten umfassende Kompetenzen
in der Betreuung von anerkannten
Flichtlingen aufbauen und profitierte
nicht zuletzt auch von ihrer Tatigkeit
in der Internationalen Entwicklungs-
zusammenarbeit. Wissen und Erfah-
rungen uber Kriegsvertriebene und
ihre Hintergriinde flossen hier in der
Schweiz in die Integrationsarbeit von
Fluchtlingen ein.

«Im Bereich Betreuung anerkannter
Fliichtlinge passiert im Moment viel»,
stellt Francois Mollard, Vizeprasident
der SKOS und der Prasident der Kom-
mission Migrations- und Auslanderfra-
gen, fest. Zurzeit sei es eher schwierig,
die auf verschiedenen Ebenen laufen-
den Kontakte zu tuberblicken. Fest
steht, dass neu die Kantone fiir die Be-
treuung anerkannter Flichtlinge zu-
stindig sein werden, sobald letztere ei-
nen positiven Asylentscheid erhalten
haben. Die Kantone sind frei in ihrer
Entscheidung, ob und in welchem Aus-
mass sie weiter mit den Hilfswerken, die
bisher fur die Betreuung wahrend der
ersten funf Jahre zustindig waren, zu-
sammenarbeiten wollen.

Mussen Flichtlinge materiell unter-
stutzt werden, sollte sich aber dieser
Wechsel der Zustindigkeit grundsatz-
lich nicht auswirken. Wie bis anhin ha-
ben anerkannte Fluichtlinge Anrecht
auf die gleichen Hilfeleistungen wie sie
der Wohnkanton bzw. die Wohnge-
meinde Unterstitzten mit schweizeri-
scher Staatsbiirgerschaft gewdhren wiir-

«Integration ist immer schwierig»

de, d.h. Anrecht auf die Unterstiitzung
nach SKOS-Richtlinien.

Im Asylgesetz ist vorgesehen, dass das
Bundesamt fur Fltiichtlinge (BFF) einen
generellen Leistungsvertrag mit der
Schweizerischen Fliichtlingshilfe (SFH)
abschliesst, um Integrationsprogramme
fiir anerkannte Fliichtlinge sicherzustel-
len. Kiirzlich wurden die Kantone bzw.
deren Asylkoordinatoren zu den Ver-
handlungen tuber das Mandat ins Bild
gesetzt. Es ist vorgesehen, dass die Kan-
tone durch die SFH angehort werden,
bevor Vereinbarungen zu Integrations-
programmen mit moglichen Anbietern
abgeschlossen werden. Die Entschei-
dungskompetenz liegt jedoch bei der
Schweizerischen Fluchtlingshilfe.

Bei der Integration von Fliichtlingen
stellen sich spezifische Probleme: Sprach-
schwierigkeiten, Belastungsreaktionen,
Grossfamilien, schwierige Arbeitsintegra-
tion usw. Doch Francois Mollard relat-
viert: Die Integration von randstandigen,
mehrfach belasteten Personen sei immer
schwierig, unabhingig von der Herkunft
der Unterstiitzten. cab
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Sprachkompetenzen sind zentral

Sprachliche Verstindigungsschwierigkei-
ten erschweren die Kommunikation zu
Fachpersonen und Einheimischen zu-
satzlich. Die Moglichkeit, fur anerkann-
te Fluchtlinge beim Bund Mittel fiir den
Spracherwerb abzuholen, erlaubt im
Prinzip, eine solide Basis in der Landes-
sprache aufzubauen. Die sprachliche
Kompetenz der Flichtlinge pragt den
Integrationsprozess massgebend und
steht entsprechend im Zentrum. Es ist
eines der wichtigsten Integrationsziele,
dass diese Personen so bald wie moglich
in einer Landessprache kommunizieren
konnen. Dies erleichtert wesentlich den
Zugang zu weiteren Integrationsmass-
nahmen wie z.B. Arbeit und Bildung.

Jedoch muss der personlichen Situation
der Klientlnnen Rechnung getragen wer-
den: So ist es z.B. einer schwer traumati-
sierten Person nicht zuzumuten, im glei-
chen Tempo die Landessprache zu lernen
wie Personen, die nicht unter anhaltenden
Belastungsreaktionen leiden. Symptome,
wie z.B. Konzentrationsstorungen und
Lernschwierigkeiten, erschweren die Auf-
nahmefihigkeit und erfordern weitere
zusatzliche Unterstatzungsmassnahmen.
Ebenso ist z.B. der Situation von Familien-
frauen entgegenzukommen. Nebst dem
Einbezug von regionalen und ortlichen
Sprachkursangeboten miissen in vielen
Fillen flankierende Massnahmen aufge-
baut werden wie Konversationsgruppen
oder Hausaufgabenhilfen.

Um die Kommunikation mit Migran-
tinnen zu ermoglichen und zu optimie-
ren, mussen auf der anderen Seite auch
die Dienstleistungen der Dolmetscherln-
nen genutzt werden. Caritas ist interes-
siert daran, eine breites Netz an Dolmet-
scherInnen aufzubauen und diese an
Fachpersonen und Institutionen zu ver-
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mitteln. Gerade auch in der Aus- und
Weiterbildung von DolmetscherInnen,
die im interkulturellen Bereich tatig
sind, hat Caritas in den letzten Monaten
in der Deutschschweiz wie in der Roman-
die Bildungs-Module anbieten konnen,
die breit genutzt wurden.

Mittels spezifischen Integrationspro-
jekten konnte Caritas in den letzten Jah-
ren in vielen Regionen der Schweiz ein
Dienstleistungsangebot aufbauen, das es
erlaubte, die Fliichtlinge umfassend auf
die Verhaltnisse in der Schweiz vorzu-
bereiten. Themen wie Wohnen in der
Schweiz, Versicherungssysteme, Arbeits-
integration usw. konnten gezielt aufgear-
beitet und Trainingsangebote geschaf-
fen werden.

Rezession bremste Arbeitsintegration

Die Integrationsprojekte dienten vielen
Fliichtlingen als Starthilfe in die Arbeitsin-
tegration. In den letzten Jahren der Rezes-
sion gelang es vielen Fliichtlingen nicht
oder nur muhsam, auf dem Schweizer Ar-
beitsmarkt Fuss zu fassen. Eine Reihe von
Massnahmen, wie sie oben erwahnt wur-
den, sollte die Arbeitsintegration erleich-
tern und den Flichtlingen und ihren
Familien ermoglichen, das Ziel eines
selbststindigen und selbstbestimmten Le-
bens in der Schweiz zu erreichen.
Integration ist ein Prozess, der alle an-
geht, ob SchweizerInnen oder zugewan-
derte MigrantInnen. Um die vielfaltigen
Aspekte von interkultureller Kommuni-
kation im gesellschaftlichen Zusammen-
leben zu fordern, will sich Caritas auch
zukunftig engagieren und im Aufbau
von Dienstleistungen und Angeboten
kompetent und innovativ mitdenken
und mithandeln.
Verena Wicki Roth
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