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ZeSo 11/99

Schwerpunkt

Sozialhilfe in Kanada und der Schweiz - ein Vergleich

OECD-Studie regt in der Schweiz engere Zusammenarbeit

in der Arbeitsintegration an

Wie kann die Armut wirksam bekampft, die
soziale Ausgrenzung verhindert und die Inte-
gration in den Arbeitsmarkt gefordert werden?
Diesen Fragen geht die OECD nach und hat
in threr dritten Vergleichsstudie die Sozialhil-
fesysteme von Kanada und der Schweiz unter-
sucht. Das Leistungsniveaw in der Schweiz ist
hoch. Nachholbedarf besteht bei beruflichen In-
tegrationsmassnahmen und der Koordination
mit den Angeboten der Regionalen Arbeitsver-
mittlungszentren.

Unter dem Titel «Bekampfung sozialer
Ausgrenzung»’ untersucht die OECD (Or-
ganisation fiir Wirtschaftliche Zusammen-
arbeit und Entwicklung), welche Massnah-
men in verschiedenen Lindern zugunsten
von am Rande der Gesellschaft lebenden
Menschen ergriffen werden. In Auftrag
gegeben hat diese Untersuchung der
OECD-Ausschusses fur Beschaftigung, Ar-
beit und soziale Angelegenheiten. Detail-
liert und auf dem Hintergrund des Arbeits-
marktes und der Gesamtkonjunktur wird
die Sozialhilfepolitik in verschiedenen
Lindern untersucht, um entscheidende
Entwicklungen besser zu verstehen. Die er-
ste dieser Studien befasste sich mit Austra-
lien, Finnland, Schweden und Grossbritan-
nien, in der zweiten wurden die Systeme in
Belgien, der Tschechischen Republik, den
Niederlanden und Norwegen einander
gegentber gestellt. Die beiden Studien
wurden 1998 veroftentlicht.

Die dritte nun vorliegende Studie be-
ruht auf Besuchen der OECD-Studienlei-
ter im September/Oktober 1998 in Ka-

nada und der Schweiz. Mit Kanada und
der Schweiz werden die Sozialhilfesyste-
me zweier foderalistisch aufgebauter
Staaten verglichen. In beiden Landern
fallt die Sozialhilfepolitik in die Verant-
wortung der Kantone oder Provinzen.

Die OECD formuliert zwei Hauptziele

fiir die Sozialhilfepolitik:

— Extremen Notsituationen von Men-
schen, die nicht auf andere Mittel
zuruckgreifen konnen, vorzubeugen
und

- die soziale Ausgrenzung so weit wie
moglich zu mindern.

Aus dem zweiten Ziel werden zwei weite-

re wichtige Anliegen abgeleitet:

— Faktoren, die sich bezuglich der Er-
greifung einer Erwerbstitigkeit demo-
tivierend auswirken, auf ein Minimum
zu reduzieren und

— Unabhangigkeit und personliche Ver-
antwortung zu fordern.

Die OECD-Studie geht insbesondere der
Frage nach, wie gut die Sozialhilfe ihre
Rolle als «unterstes Netz» der sozialen Si-
cherheit, als letzter Schutz vor Armut, er-
fallt. Der Fokus ist auf die Wirksamkeit der
Massnahmen zur Reintegration in den
Arbeitsmarkt und damit auf arbeitsfihige,
vermittelbare Klientinnen und Klienten
gerichtet. Untersucht wurden im wesentli-
chen die Systeme der Arbeitslosenversiche-
rung und der arbeitsmarktlichen Massnah-
men sowie die Sozialhilfe und besondere
Leistungen zur Einkommenssicherung
von Familien mit Kindern.

Die Studie «Bekampfung sozialer Ausgrenzung» wird in deutscher Ubersetzung herausgegeben vom
Bundesamt fiir Sozialversicherung. Preis Fr. 37.50. Bezug via EDMZ, 3003 Bern, Fax 031,/325 50 58.
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Schweiz: Leistungsniveau gehalten

In der Schweiz orientieren sich die fir
die Sozialhilfe zustindigen Kantone an
den Richtlinien der SKOS. Die Unter-
stiitzungsleistungen sind so bemessen,
dass sie nicht nur das nackte Uberleben
sichern, sondern auch in beschranktem
Rahmen eine Teilhabe am sozialen Le-
ben sichern. Die Leistungen orientieren
sich an den unteren Einkommen nicht
unterstitzter Haushalte. Infolge des An-
stiegs der Arbeitslosigkeit schnellten die
offentlichen Ausgaben fiir die Arbeitslo-
senversicherung und die Sozialhilfe in
den 90-er Jahren in die Hohe. Reagiert
wurde auf der Ebene der Arbeitslosenver-
sicherung: Die arbeitsmarktlichen Mass-
nahmen und die neu geschaffenen Regio-
nalen Arbeitsvermittlungszentren (RAV)
sollen die Reintegration in den Arbeits-
markt unterstiitzen und die Bezugsdauer
fir Taggelder wurde verlangert.

Kanada: Staatsverschuldung abgebaut

In Kanada bestimmte die grosse Staats-
verschuldung die Sozialpolitik der 90-er
Jahre. Der Staat zog sich aus der Finan-
zierung der Sozialhilfe zuriick und tiber-
trug diese Aufgabe den Provinzen in
alleiniger Kompetenz. Die Leistungen
der kanadischen Erwerbsversicherung
wurden gekurzt, ebenso senkten die
Provinzen die Leistungsansitze fir So-
zialhilfebeztiger und verscharften die Be-
zugsvoraussetzungen. Obwohl die Sen-
kung der o6ffentlichen Ausgaben und der
Staatsverschuldung oberste Maxime fur
die Sozialpolitik des Bundesstaates und
der Provinzen war, fand in Kanada doch
auch eine inhaltliche Diskussion daruber
statt, welche Ziele die Sozialpolitik in er-
ster Line verfolgen soll. Diesen Prozess
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bezeichnet die OECD als ausserst er-
folgreich. Die Regierungen aller Ebenen
kamen uberein ihre Krafte zu vereinen,
um die Kinder vor der Armut zu bewah-
ren. Die Bundesregierung hat die Hohe
der Kredite fiir die Zuschiisse zugunsten
von Kindern erhoht, wodurch die Pro-
vinzregierungen mehr Mittel fir die
Fraherziehung von Kindern, die Kinder-
betreuung und fir die berufliche Inte-
gration aufwenden konnten. Die Auto-
ren der Studien stellen fest, die Schweiz
lege den Schwerpunkt der Sozialpolitik
auf das Alter, wihrend in Kanada die
Sicherung der Zukunft der Kinder und
Jugendlichen im Vordergrund stehe.

In Kanada hat die berufliche Integra-
tion von Sozialhilfeklienten einen sehr
hohen Stellenwert. Die Vernetzung mit
den Arbeitsvermittlungs- und Ausbil-
dungszentren der Erwerbsversicherung
ist eng. Wer nicht arbeitsfihig ist, wird
meist in ein anderes Regime (Invaliden-
versicherung, spezielle Leistungskatego-
rien inner- oder ausserhalb der Sozial-
hilfe) Gberfiihrt, wobei aber die finanziel-
len Leistungen nicht unbedingt besser
sind als fur die Sozialhilfebeziehenden.

Kanada ist eines der wenigen Lander,
dem es gelungen ist, seine Sozialausga-
ben und die Staatsverschuldung in den
letzten Jahren zu senken. Nicht gesenkt,
aber auch nicht erhoht, wurden hinge-
gen die Steuern. Ganz im Gegensatz zur
Schweiz sind die Einkommensdispari-
taten in Kanada nicht grosser geworden.
Die Erwerbslosigkeit hat abgenommen,
ebenso die Zahl der Sozialhilfebeziehen-
den. Moglich wurde dieser statistische
Erfolg auch dank des gleichzeitigen wirt-
schaftlichen Aufschwungs. Selbst die
Autoren der OECD-Studie dussern leich-
te Bedenken, wie sich eine solch straff an
den Interessen der Steuerzahlenden
orientierte Sozialpolitik in wirtschaftlich
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schwierigen Zeiten auswirken wirde. Die
Kehrseite der Medaille, d.h. die Auswir-
kungen auf die Betroffenen, kommen
nur in knappen Aussagen uber eine teil-
weise hohe Obdachlosigkeit und eine
zunehmende Bedeutung von Mabhlzei-
tendiensten karitativer Organisationen
zum Ausdruck.

Der Schweiz wird attestiert, dass ihr
System bisher erfolgreich darin war, die
Verarmung und den Ausschluss der un-
tersten Einkommensschichten zu verhin-
dern. Die Netze der sozialen Sicherheit
in der Schweiz tragen: die Armen sind
nicht &rmer geworden —nur die Reichen
noch reicher. Beziiglich der schweizeri-
schen Sozialhilfe kommt der verglei-
chende Bericht zu vier Kernaussagen:

o die Sozialhilfeunterstitzung in der
Schweiz ist vergleichsweise hoch,

¢ .archaische» Eintrittsbarrieren in die
Sozialhilfe (Rickzahlungspflicht, Ver-
wandtenunterstiitzung, Behordensystem)
halten die Bezugsquoten und die Kosten
tief,

¢ die berufliche Integration hat in der
Sozialhilfe einen tiefen Stellenwert,

¢ die Vernetzung der Sozialhilfe mit
den RAVs (Regionalen Arbeitsvermitt-
lungsstellen) lasst zu wiinschen tbrig.

Die Sicht der SKOS

Die Gremien der SKOS und die Schwei-
zerische Konferenz der Sozialdirektorin-
nen und -direktoren (SODK) haben sich
eingehend mit der Studie beschaftigt
und die Aussagen zur schweizerischen
Sozialpolitik diskutiert und gewertet. Die
SKOS stellt immer wieder fest, dass der
einfache Vergleich eines Arbeiterlohnes
mit den Sozialhilfeleistungen zu falschen
Schlissen fithrt. Fir Haushalte mit meh-
reren Personen (Alleinerziehende, Paa-

re mit Kindern) reicht ezn Einkommen
aus dem Niedriglohnbereich nicht aus.
Auch Familien aus dem Mittelstand
mussen ihren Lebensstandard stark ein-
schranken oder kommen in finanzielle
Note, wenn das zweite Einkommen (hau-
fig aus Teilzeiterwerbsarbeit) ausbleibt.
Kinder- und Familienzulagen sind — im
Gegensatz zu Kanada — sehr tief und ver-
mogen den Existenzbedarf von Kindern
bei weitem nicht zu decken. Die Hohe der
Sozialhilfeleistungen spiegelt den Lebens-
standard in der Schweiz; hoch sind auch
die Lebenshaltungskosten, die Lohne so-
wie die Sozialversicherungsleistungen.

Armut praventiv bekimpfen

Die wirkungsvollste praventive Armuts-
politik muss in den Bereichen Wirtschafts-
und Arbeitsmarktpolitik mit Vollbeschaf-
tigung sowie in der Bildungspolitik anset-
zen. Ein gutes Lohnniveau setzt eine hohe
Wertschdpfungsquote und somit gut aus-
gebildete Arbeitskrifte voraus. Diesen An-
satz vertrat Staatsratin Dr. Ruth Liithi, Pra-
sidentin der Schweizerischen Konferenz
der Sozialdirektorinnen und -direktoren
(SODK) an der Medienkonferenz von
Ende Oktober in Bern. Sie wies auf die
gunstige Entwicklung der Arbeitslosigkeit
in der Schweiz seit dem Abschluss der
OECD-Untersuchung hin.

Wihrend in Kanada die Arbeitslosig-
keit nur leicht, um 0,2% gesunken ist,
nahm sie in der Schweiz von 4% auf 2,5%
(September 1999) ab. Die Sozialdirek-
torenkonferenz betont den Vorrang der
Sozialwerke des Bundes (z.B. Arbeitslo-
senversicherung, IV und Erganzungslei-
tungen) fiir die soziale Sicherung —auch
fir Personen im erwerbsfahigen Alter.

Die SODK steht, so Ruth Liithi, voll hin-
ter der Garantie eines sozialen Existenz-
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minimums, das auch Menschen am
Rand der Gesellschaft ein wiirdiges Le-
ben ermogliche. Sie verwies auch darauf,
dass in der vom Volk am 18. April dieses
Jahres angenommenen Bundesverfas-
sung ein Grundrecht auf Hilfe in Notla-
gen verankert worden ist. Mit Blick auf
die Abnahme der Arbeitslosenzahlen in
der Schweiz meldete Staatsritin Ruth
Lithi Zweifel an der These an, wonach
die Garantie eines sozialen Existenzmini-
mums bzw. die Hohe der Sozialhilfelei-
stungen den Arbeitsmarkt beeinflusse.
Die foderalistische Struktur der Sozi-
alhilfe fordert, so Staatsratin Ruth Liithi,
innovative Losungen. Schwichen des
heutigen Systems mussten behoben und
eine koharente Sozial- und Wirtschafts-
politik betrieben werden um zu ver-
hindern, dass Vollerwerbstitige sozial-
hilfeabhangig wurden. Dazu kénnten
Steuererleichterungen fiir Einkommens-
schwache sowie eine angemessenere Ab-
geltung der Kinderlasten beitragen.

Die sozialen Netze tragen

Die SKOS tritt fiir mehr Rechtsgleichheit
und Rechtssicherheit in der Sozialhilfe
ein. Die von der OECD genannten «Ein-
trittsbarrieren» werden, obwohl als «ar-
chaisch» bezeichnet, nicht grundsatzlich
in Frage gestellt. Problematisch sind
nicht eigentlich diese Besonderheiten
im System der Sozialhilfe in der Schweiz,
sondern zum Teil deren Anwendung in
der Praxis.

Berufliche Integration férdern
Die Sozialhilfeverantwortlichen sind sich

des Stellenwertes der beruflichen Inte-
gration voll bewusst. Erst seit dem Be-
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ginn der Rezession und mit den zu-
nehmenden Zahlen von Ausgesteuerten
stellt sich fiir die Sozialhilfe in der Schweiz
das Problem der Reintegration in den
Arbeitsmarkt in dieser Form. Im Gegen-
satz zu andern OECD-Lindern ist der
Anteil der voll auf Sozialhilfeleistungen
angewiesenen Haushalte immer noch re-
lativ klein. Die meisten Unterstiitzten ver-
fagen uiber ein Einkommen aus Erwerbs-
tatigkeit (Teilzeit oder Vollzeit) oder aus
Rentenleistungen. Es hat sich jedoch in-
folge der zunehmenden Zahl der Ausge-
steuerten eine Dynamik entwickelt, die
Kantone und Gemeinden an die Grenzen
ihrer Leistungsfahigkeit fithrt. Die SKOS
beschiftigt sich zur Zeit intensiv mit der
Frage, wie die Anreize fur Sozialhilfe-
klienten, sich uber ein hoheres Erwerbs-
einkommen von der Sozialhilfe abzul6-
sen, verstarkt werden konnen.

Die OECD stellt fest, dass in der
Schweiz sehr starke Angste bestehen,
durch Arbeitsintegrationsprogramme
der RAVs und der Sozialhilfe die freie
Wirtschaft zu konkurrenzieren. Die Kan-
tone und Gemeinden mussen nach An-
sicht der Sozialhilfeverantwortlichen in
diesem Bereich offensiver werden. Sozi-
alhilfeklienten haben haufig einen lan-
gen Weg des beruflichen Abstiegs hinter
sich und kénnen ohne unterstiitzende
Massnahmen schwerlich wieder in den
Arbeitsprozess einsteigen.

Wohl wurde in einzelnen Kantonen
und Gemeinden die Zusammenarbeit
der RAVs mitden Sozialhilfestellen durch
eine ortliche Zusammenlegung verbes-
sert. Generell aber decken sich die Aussa-
gen der Verfasser der OECD-Studien mit
der Haltung der SKOS was die Notwen-
digkeit einer besseren Koordination zwi-
schen Massnahmen der Arbeitslosenversi-
cherung und der Sozialhilfe anbelangt.
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Gegeniiberstellung von Indikatoren und Entwicklungen
in der Sozialpolitik beider Lander

Kanada Schweiz

Systeme der sozialen Sicherung

In Kanada betrugen die Regierungsausga-
ben 1997 43% des Bruttoinlandproduktes
(BIP), 1992 noch etwas iiber 51%. Seither
wurden die Staats- und die Sozialausgaben
drastisch gesenkt, mit Ausnahme einzel-
ner Provinzen, nicht aber die Steuersétze.
11,7% des BIP wendete Kanada fiir die So-
zialausgaben auf (unter OECD-Schnitt).

Die Schweiz gibt 37% des BIP fiir Auf-
gaben der offentlichen Hand aus, davon
14,7% fiir die Sozialausgaben (soziale Si-
cherheit und Gesundheit).

Schwergewicht bei den Leistungen fiir
Familien mit Kindern

Schwergewicht der Sozialausgaben bei
der Alterssicherung

11,3% der Haushalte sind arm (weniger als
50% des Durchschnittseinkommens)

6,6% der Haushalte sind arm (weniger als
50% des Durchschnittseinkommens)

Arbeitslosenversicherung

Maximale Leistungsdauer 42 bis 45 Wo-
chen

Die maximale Bezugsdauer betrdagt nach
der ALV-Revision von 1995 520 Tage. Z.T.
bestehen dariiber hinaus noch kantonale
Anschlussprogramme (Arbeitslosenhilfe).

Die Zahl der Leistungsbeziehenden ist seit
93/94 riicklaufig. Mit der Reform der Er-
werbsversicherung 1990 wurden die An-
spruchsvoraussetzungen verschérft und
die Leistungen begrenzt. In den Kiistenpro-
vinzen wurde das System zuvor zur Uber-
briickung bei Saisonarbeit ausgenutzt.

Die Verlangerung der Bezugsdauer wurde
erganzt durch die Pflicht zur Teilnahme an
arbeitsmarktlichen Massnahmen ab dem
150. Tag. Die RAV wurden neu geschaffen.
Die Leistungshéhe wurde teilweise
beschrénkt (z.B. Kiirzung fiir nicht Unter-
haltspflichtige auf 70%). Zur Sicherung der
Finanzierung wurden die Beitragssatze fiir
Arbeitgeber und Arbeitnehmer erhght.

Kinder- und Familienzulagen

In Kanada wurde ein politischer Dialog liber
die Ziele der Sozialpolitik gefiihrt. Die Re-
gierungen auf allen Ebenen waren sich einig

In der Schweiz kennt nur der Kanton Tes-
sin bedarfsabhéngige Leistungen fiir Fa-
milien mit Kindern, die existenzsichernd
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und bereit, die Kréfte vereint und verstéarkt
dafiir einzusetzen, Kinder vor Armut zu be-
wahren. Die National Child Benefit (NCB)
wurde eingefiihrt. Uber das Steuersystem
werden alle einkommensschwachen Haus-
halte mit Kindern unterstiitzt und die Pro-
vinzen bauen ihre Programme und Dienst-
leistungen fiir Kinder aus.

sind. Einige Kantone haben spezielle
bedarfsabhdngige Kinderbetreuungszu-
lagen fiir Alleinerziehende oder Eltern
geschaffen, die zusatzlich zu den bedarfs-
unabhéngig ausgerichteten Kinderzula-
gen fiir Arbeitnehmende ausgerichtet
werden.

Sozialhilfeleistungen

Eine grundlegende Reform des Sozialhilfe-
systems fand 1996 statt. Die Bundesregie-
rung legte friiher die Unterstiitzungssétze
in der Sozialhilfe fest und iibernahm im Ge-
genzug 50% der Kosten. Durch das neue
Canada Health and Social Transfer Pro-
gramme CHST werden neu Pauschalbetra-
ge an die Provinzen geleistet, wobei finanz-
schwache grossere Leistungen erhalten.
Im Zuge der Sanierung des Staatshaushal-
tes wurden die Bundesleistungen insge-
samt stark gekiirzt und liegen um rund 150
Dollar pro Kopf tiefer als vor der Reform. Ein
Ausgleich fand teilweise iiber das NCB-
Programm statt. Seither legen die Provin-
zen ihre Unterstiitzungsleistungen selbst
fest.

In der Schweiz sind die Kantone fiir das
Sozialwesen zustédndig, wobei der Vollzug
und z.T. auch die Finanzierung ganz oder
teilweise der dritten Ebene, den Gemein-
den, (ibertragen wurden.

Die Kantone orientieren sich an den
von der SKOS erarbeiteten Richtlinien zur
Ausgestaltung und Bemessung der So-
zialhilfe. Ein Teil der Kantone hat die An-
wendung der SKOS-Richtlinien gesetzlich
verankert, andere empfehlen den Gemein-
den deren Anwendung und stiitzen sich
im Beschwerdefall auf die Richtlinien des
Fachverbandes. Die weitgehende Uber-
einkunft, in allen Kantonen nach einem
einheitlichen System Sozialhilfe zu leisten,
entspricht der ausgepréagten politischen
Kultur der Konkordanz.

Ziele der Sozialhilfe: Die Ziele der Sozial-
hilfe sind (finanz-)politisch beeinflusst und
auf eine moglichst hohe Integration ins Er-
werbsleben ausgerichtet. Die Auswirkun-
gen auf die Betroffenen stehen nicht im
Zentrum der Diskussionen.

Die Sozialhilfe soll allen Menschen eine
menschenwiirdige Existenz und die Teil-
nahme am sozialen Leben ermdglichen.
Die Hohe der Leistungen wird auf den
Bedarf ausgerichtet und entspricht den
unteren Einkommen nicht unterstiitzter
Haushalte. Bei der letzten Revision der
SKOS-Richtlinien wurden die Leistungen
pauschaliert.

Zielgruppe: In den Arbeitsmarktintegrier-
bare Personen im erwerbsfdhigen Alter.

Zielgruppe: Alle Haushalte mit einem nicht
existenzsichernden Einkommen.
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Nicht integrierbare Personen werden
liber andere Programme oder in spezielle
Kategorien der Sozialhilfe umgeteilt. Nach
Klientenkategorien werden vorwiegend
Langzeitarbeitslose, Alleinerziehende, Ein-
wanderer, Junge und Eingeborene unter-
stiitzt.

Nach Klientenkategorien werden vorwie-
gend Alleinerziehende, Langzeitarbeits-
lose, Ausldnderinnen, Junge und zuneh-
mend Working Poor (erwerbstétige Arme,
haufig Familien mit Kindern) unterstiitzt.

Es wird eine aktive Arbeitsintegration ver-
langt und durch Massnahmen (Berufsbe-
ratung, Stellensuche, Bildungsangebote)
unterstiitzt. In der Provinz Ontario sind
arbeitsmarktliche Massnahmen fiir So-
zialhilfeklienten Pflicht. Ontario und Al-
berta tendieren dazu, die Klienten so
rasch als moglich einzugliedern, wéhrend
Saskatchewan und New Brunswick eine
maglichst gute Integration anstreben. Die
Sozialhilfe arbeitet eng mit den Arbeits-
vermittlungsstellen der Erwerbsversiche-
rung zusammen.

Einige Kantone haben in ihren neuen So-
zialhilfegesetzen die Pflicht zu Gegenlei-
stungen verankert. Die von der Sozialhilfe
noch vereinzelt angebotenen Integra-
tionsmassnahmen sollen die berufliche
und/oder soziale Integration der Klienten
fordern und werden von der SKOS nicht
als Druckmittel verstanden.

Fiir die Sozialhilfeklientinnen besteht
kein Anspruch auf die Dienstleistungen
der RAVS.

Die Leistungen der Sozialhilfe sind tief: fiir
einen Einpersonenhaushalt in Ontario und
Saskatchewan 167, in Alberta 195, in New
Brunswick (Wohnkosten eingeschlossen)
418 US-Dollars.

Die Sozialhilfeleistungen sind hoch: fiir
einen Einpersonenhaushalt (nach SK0OS)
502 US-Dollars (ohne Wohnkosten und
Gesundheitsausgaben).

Eintritte ins System: Der Zugang zu Sozial-
hilfe wird durch verschiedene Auflagen
erschwert, 2.T. durch Wartefristen, Verzehr
des Vermdgens, zuriickhaltende Informa-
tion, kein Anspruch auf kurzfristige Unter-
stiitzung in gewissen Provinzen.

Der Zugang zum System wird durch «ar-

chaische» Besonderheiten erschwert:

— Riickzahlungspflicht

— Verwandtenunterstiitzung

— Unterstiitzungsentscheide durch ge-
wabhlte Fiirsorgebehdrden

Nach Leu nehmen nur rund 45% der Be-

rechtigten Sozialhilfeleistungen in An-

spruch.

Steigende Bedeutung der Hilfswerke durch
Abgabe von Mahlzeiten und andere Unter-
stiitzungsleistungen an Bediirftige. Die gute
Wirtschaftslage bewahrtvor dem Anwach-
sen sozialer Misssténde.

Bisher hat das System die steigenden Ko-
sten weitgehend aufgefangen.
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