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Fakten zu Beginn und Ende des Sozialhilfebezugs

NeubezigerInnen und SozialhilfeabgingerInnen des
Firsorgeamtes der Stadt Zirich 1993-1995

Zur Sozialhilfe als letztem Netz der Sozialen
Sicherung gibt es in der Schweiz bis heute nur
wenige statistische Informationen. Uber die
Merkmale der SozialhilfebexiigerInnen, die Ur-
sachen fiir den Sozialhilfebezug, die Bezugs-
dauer und die Abgangsgriinde aus der Sozi-
alhilfe sowie die Abgangsquoten existierten
bislang nur fragmentarische Kenninisse. Der
nachstehende Beitrag von Renate Salzgeber
Jasst einige wesentliche Evgebnisse der neusten
Ausgabe der Stadiziircher Sozialberichterstat-
tung' zusammen, die erstmals detaillierte
Zahlen zu Beginn und Iinde des Sozialhilfe-
bexugs liefert.

Die Bekimpfung der Armut ist eine
wichtige sozialpolitische Herausforde-
rung unserer Zeit. Was aber ist unter
Armut zu verstehen? Héufig verbindet
sich damit die Vorstellung einer de-
finierten Armutsgrenze, die eine Unter-
scheidung in «arm» und «nicht arm»
erlaubt. Armut ist jedoch ein relatives
Konzept: Sie muss in Abhangigkeit vom
generellen Lebensstandard einer Gesell-
schaft verstanden werden. Die Schweiz
kennt — im Gegensatz zu anderen Lan-
dern - keine offizielle Armutsschwelle.
In der aktuellen sozialpolitischen Diskus-
sion wird zwischen Einkommensschwdche
(materielle Notlage) und Armut (Einher-
gehen von Einkommensschwiache mit
immateriellen Mangellagen und deutli-
cher Unterversorgung in zentralen Le-
bensbereichen) unterschieden.

Bei einer Sozialhilfeabhdngigkeit ist Ar-
mut gegeben, da Menschen, die Sozial-
hilfe in Anspruch nehmen, die beiden
Armutskriterien Einkommensschwache
und Unterversorgung in wichtigen Le-
bensbereichen auf sich vereinen. Sozial-
hilfeabhingigkeit kann somit mit Armut
gleichgesetzt werden — Armut jedoch
nicht mit Sozialhilfeabhangigkeit, da
nicht alle unterstitzungsbedurftigen
und -berechtigten Personen um Sozial-
hilfe nachsuchen (hohe Dunkelziffer,
aber auch andere Sozialleistungsbezugs-
moglichkeit fliir bestimmte Bevolke-
rungsgruppen wie z.B. Zusatzleistungen
beim AHV/IV-Bezug).

Die Armutsforschung hat in den letz-
ten Jahren wichtige Grundlagen far die
Sozialpolitik geliefert. Es gentgt jedoch
nicht, einmalige Erhebungen und
Studien durchzufiihren. Einkommens-
schwache und Armut sind einem steti-
gen Wandel unterworfen. Ihre Dynamik
ist abhangig von konjunkturellen und
strukturellen Entwicklungen auf dem
Arbeitsmarkt sowie von den Veranderun-
gen der Lebensformen in unserer Ge-
sellschaft. Die Armutsdiskussion muss
deshalb kontinuierlich gefiihrt werden.
Die regelmassige Sozialberichterstattung der
Stadt Zurich soll hier einen Beitrag lei-
sten.

Die Sozialhilfestatistik ist Teil der Ar-
mutsberichterstattung, auch wenn sie
lediglich einen Teil der von Armut

! Bezugsadresse fir die Sozialberichterstattungsausgabe Nr. 1/97 der Stadt Zirich «Beginn und Ende
des Sozialhilfebezugs» (79 Seiten, Fr. 30.-): Sozialdepartement der Stadt Ziirich, Ressort SSB, Amts-
haus Helvetiaplatz, 8026 Zurich. Tel. 01 / 246 60 33, Fax 01 / 291 09 89, e-mail sozzs@access.ch
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betroffenen Personen berticksichtigt.
Wichtige Fragestellungen der Sozial-
hilfestatistik betreffen die Entwicklung
der Fallzahlen und der Sozialhilfelei-
stungen, die soziodemographischen
Merkmale der SozialhilfebeztigerInnen,
die Anlassprobleme fiir den Sozial-
hilfebezug sowie die Griinde fiir das Un-
terstitzungsende.

Methodische Bemerkungen

Bei der vorliegenden Studie wurden die
anonymisierten Falldaten der Sozialhilfe-
statistik der Jahre 1993-1995 der Stadt
Ziirich verwendet; die Statistik bezieht
sich somit nur auf die durch die Sozial-
hilfe unterstiitzte Bevolkerung. Dabei ist
im weiteren zu beachten, dass sich die
Auswertungen lediglich auf die Sozialhil-
[fe-Neubeziigerstatistik sowie die Sozialhilfe-
Abgangsstatistik beziehen, nicht jedoch
auf die Angaben der Fall- und Leistungs-
statistik, in der alle Ein- und Auszahlun-
gen pro Fall verbucht werden. Dies be-
deutet, dass in der vorliegenden Studie
keine fallspezifischen Leistungsdaten
ausgewertet wurden. Die Zahl der Neu-
beziigerInnen gibt die Summe der pro
Jahr neu — bzw. nach einem Unterbruch
von mindestens sechs Monaten erneut
—vom Amt fir Jugend- und Sozialhilfe
(friher: Flirsorgeamt) unterstutzten Fal-
le. Ein Fall umfasst eine Einzelperson
oder eine Gruppe von Personen, die
miteinander verwandt sind, einen ge-
meinsamen Haushalt fihren und der
gleichen Nationalitait angehoren. Die
Anzahl der unterstiitzten Personen ist
daher immer ein Vielfaches der Fallzahl.
Fiar die Fallfihrung wird ein Unter-
stitzungstrager oder eine Unterstit-
zungstragerin bestimmt. Beim Erstkon-
takt werden die soziodemographischen
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Merkmale der NeubeztigerInnen (Un-
terstiitzungstragerInnen) mit einem
standardisierten Fragebogen erhoben.
Die mitunterstiitzten Personen wurden
zwar verzeichnet, erschienen jedoch bis-
her nicht selbstindig in der Fallfithrung.
Ihre soziodemographischen Merkmale
wurden bislang nicht elektronisch erfasst
(ab 1997 wird sich dies durch die Ein-
fihrung der elektronischen Fallfithrung
in der Stadt Zirich andern). Da bei Fa-
milien in den meistens Fallen der Mann
als Unterstiitzungstrager bezeichnet wur-
de, sind Frauen bei den Auswertungen
systematisch untervertreten. Bei soziodemo-
graphischen Auswertungen muss diesem
Umstand von Fall zu Fall Rechnung ge-
tragen werden. In der Sozialhilfe-Ab-
gangsstatistik werden alle Falle (Unter-
stiitzungseinheiten) erfasst, die in einem
Kalenderjahr abgeschlossen und nicht
mehr unterstiitzt werden. Fallt die Un-
terstiitzung weg, werden die Griinde fur
die Beendigung erfragt. Zu Vergleichs-
zwecken wurden auch Daten der Bevol-
kerungs- und der Arbeitslosenstatistik
verwendet.

Wirtschaftliches Umfeld und
Fallentwicklung

Die schweizerische Volkswirtschaft befin-
det sich seit 1991 in einer hartnackigen
Stagnation bzw. in einer Rezession. Das
reale Bruttoinlandprodukt (schweizeri-
sche Wertschopfung) lag 1996 unter
dem Wertvon 1990; gesamtwirtschaftlich
wird damit in der Schweiz heute real —
d.h. unter Ausschluss der Teuerung —
weniger als 1990 produziert. Der schlep-
pende Konjunkturgang hinterliess auf
dem Arbeitsmarkt deutliche Spuren. Der
Beschaftigungsabbau betrug gesamtschwei-
zerisch von 1991 bis 1996 mindestens
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150’000 Personen (Erwerbstatigensta-
tistik). Anfang 1991 waren in der Stadt
Zirich 1’600 Personen arbeitslos; im Ja-
nuar 1997 gab es 14’603 registrierte Ar-
beitslose. Mit einer Arbeitslosenquote
von 7,1% der erwerbsfihigen Bevolke-
rung liegt die Stadt Zuirich deutlich tiber
dem gesamtschweizerischen Mittel von
5,7%. Der Anteil der Langzeitarbeitslo-
sen an allen Arbeitslosen in Zurich ist
mit knapp 30% hoch. Pro Monat werden
momentan rund 300 Personen ausge-
steuert. Unter bestimmten Bedingungen
konnen Ausgesteuerte noch fiir maximal
150 Tage Arbeitslosenhilfe beziehen. Die

Fallzahlen in der Arbeitslosenhilfe ha-
ben sich von 1991 bis 1996 beinahe ver-
zehnfacht (1996 uber 3’000 Fille).

Die Fallzahlen der Sozialhilfe im Amt fiir

Jugend- und Sozialhilfe (friher: Fursorge-

amt) der Stadt Ziirich haben sich seit 1990
als Folge der schlechten Konjunkturla-
ge deutlich erhoht (Graphik 1). Die Zahl
der Unterstiitzungsfille (Einzelpersonen
und Familien) ist 1996 erstmals auf tiber
10°000 gestiegen); 1990 lag die Fallzahl
noch unter 6°000.

Eine vorsichtige Schatzung der Sozial-
hilfequote’ (Sozialhilfedichte) ergibt fur
1995 einen Wert von 2,8%. Damit sind
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* Beider Berechnung der Sozialhilfequoten wird die Zahl der Unterstiitzungsfille mit der durchschnitt-

lichen Personenzahl pro Fall multipliziert und dann auf die Zahl der unter 65jahrigen Wohnbevolke-
rung bezogen. Die Altersbeschrinkung ist deshalb sinnvoll, weil Sozialhilfe in der Stadt Zirich nur in
Ausnahmefillen von Personen in Anspruch genommen werden kann, die AHV- und Erganzungs-
leistungsbezugsberechtigt sind.
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knapp 3 von 100 Personen unter 65 Jah-
ren in der Stadt Zurich von der
Sozialhilfe abhdngig. Diese Quote basiert
auf der Zahl der durchschnittlich pro
Monat aktiven Fille. Uber ein Jahr
betrachtet, sind die Kurzfristbeztuiger-
Innen von Sozialhilfe bei dieser Berech-
nung untervertreten. Werden alle Falle,
die mindestens eine Auszahlung im
entsprechenden  Kalenderjahr auf-
weisen, als Ausgangspunkt der Be-
rechnung gewdhlt, erhoht sich die So-
zialhilfequote auf gut 4%. Diese Quote
entspricht dem Anteil der Personen an
der Stadtziircher Bevolkerung unter 65
Jahren, die wahrend eines Jahres min-
destens einmal Sozialhilfeunterstitzung
bezogen.

Im Zeitraum von 1990 bis 1995 haben
sich die Unterstiitzungsleistungen (brutto)
um nominell 140% erhoht und erreich-
ten 1995 einen Umfang von 145 Mio.
Franken. Die durchschnittliche jahrliche
Bruttounterstiitzung ist pro Fall nomi-
nell um 47% bzw. real — d.h. die nomi-
nellen Leistungen werden um die Teue-
rung bereinigt — um 25% gestiegen. Die
hohere Unterstiitzung pro Fall und Jahr
ist keineswegs auf eine grosszugigere
Bemessung von Sozialhilfe zurtickzufiih-
ren, sondern ist eine Folge einerseits der
deutlich langeren Unterstiitzungsdauer
—sie hat sich im Durchschnitt um rund
20% erhoht — und anderseits einer kon-
tinuierlichen Zunahme der Grosse der
Unterstiitzungseinheit (= Fall), d.h. ei-
ner zunechmenden Sozialhilfeabhangig-
keit von Familien. Aus der Neubeziigersta-
tistik lasst sich errechnen, dass 1993 im
Durchschnitt aller newer Unterstiitzungs-
falle 1,45 Personen pro Fall betroffen
waren. Bis 1995 stieg diese Durch-
schnittszahl auf knapp 1,6 Personen. Be-
zogen auf alle Unterstitzungsfalle lag die
durchschnittliche Personenzahl pro Fall

68

1996 bei 1,45 Personen; in der Stadt
Zurich wurden damit letztes Jahr beina-
he 15’000 Personen dauernd oder vor-
ubergehend durch die Sozialhilfe unter-
stiitzt.  Zusammenfassend lasst sich
festhalten: Mehr Menschen — immer
haufiger auch Familien - sind heute lidn-
ger von der Sozialhilfe abhangig.

Pro Jahr (1993-1995) wurden im
Stadtziircher Amt fir Jugend- und
Sozialhilfe gut 2’300 Sozialhilfebeztiiger-
Innen (Einzelpersonen oder Familien)
erstmals oder nach einem Unterbruch
von mindestens sechs Monaten neu un-
terstutzt ( NeubeziigerInnen). Die Tendenz
ist steigend. Der Anteil der Neubezii-
gerlnnen an allen Falle betragt pro Jahr
ca. 30%. In diesem Zeitraum konnten
pro Jahr zwischen 1’750 und 2’300
Unterstiitzungsfille beendet, d.h. abge-
schlossen werden. Die Abgangsquote
(bezogen auf die Zahl aller Unterstit-
zungsfille) schwankt zwischen 26%
und 28%. Die Sozialhilfe ist demnach
durch hohe Zu- und Abginge gekenn-
zeichnet.

Die NeubeziigerInnen von
Sozialhilfe

Welche Merkmale weisen die Neube-
zagerInnen von Sozialhilfe auf? Die
Altersverteilung unterscheidet sich deut-
lich von jener der gesamten Wohn-
bevolkerung. Fast zwei Drittel aller Neu-
beziigerInnen gehoren der Altersgruppe
der 20-39jahrigen Personen an (Be-
volkerungsanteil dieses Alterssegments
knapp 55%). Das Risiko sozialhilfeab-
hingig zu werden, ist in dieser Alters-
gruppe rund 50% hodher als jenes der
40-64jahrigen Personen. Dieses Resultat
deckt sich mit den Ergebnissen der kiirz-
lich erschienenen gesamtschweizeri-
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schen Armutsstudie®. Der Anteil die-
ser Alterskategorien ist von 1993 bis
1995 gestiegen. Uberraschend ist die
deutlich unterproportionale Vertretung
der 50-64jahrigen Personen (Neubezii-
gerlnnen 16%, Wohnbevolkerung 26%).
In  Rezessionsphasen sind jungere
ArbeitnehmerInnen mit noch wenig fir-
menspezifischem Wissen haufig tiber-
proportional von Arbeitslosigkeit betrof-
fen. Die langanhaltende Stagnation bzw.
Rezession verhinderte fiir einen Teil der
jungeren Arbeitslosen eine Reintegrati-
on auf dem Arbeitsmarkt. Nach der Aus-
steuerung und dem Arbeitslosenhilfebe-
zug fallen diese Personen relativ rasch
in die Sozialhilfeabhingigkeit, da sie
einerseits oft noch gar nichtin der Lage
waren, Ersparnisse zu bilden, und/oder
anderseits in diesem Alter haufig eine Fa-
milie zu erniahren haben. Eine Auswer-
tung nach Zivilstand stiitzt diese These:
Der Anteil der verheirateten Unterstit-
zungstrager (aus methodischen Griin-
den nur Manner) hat von 1993 bis 1995
recht deutlich zugenommen und repra-
sentierte 1995 mit 44% den haufigsten
Zivilstand (ledig 38%), geschieden 17%,
verwitwet 1%). 1993 war der haufigste
Zivilstand mit 43% noch ledig; die
Verheirateten machten «erst» 37% aus.
Dagegen erhalten éltere Langzeitar-
beitslose schneller und haufiger eine IV-
Rente zugesprochen bzw. werden vorzei-
tig pensioniert und miissen daher oft
nichtvon der Sozialhilfe unterstatzt wer-
den.

Nach Nationalitdt betrachtet, lasst sich
eine deutliche Ubervertretung von Aus-
landern (nur Manner; 1995 51%) unter
den Neubeziigern im Vergleich zur
mannlichen Wohnbevolkerung (1995

35%) feststellen (Graphik 2). Dieser
Anteil hat sich damitvon 42% 1993 deut-
lich erhoht, wohingegen der Anteil in
der Wohnbevolkerung nur wenig zu-
nahm. Dies darf jedoch nicht so inter-
pretiert werden, dass Auslander bei der
Verteilung von Sozialhilfe bevorzugt
wiirden. AuslinderInnen werden haufig
fiir wenig anspruchsvolle Arbeiten ange-
stellt. Gerade die Arbeitsplatze mit nied-
rigen Qualifikationsansprichen — und
daher mit wenig firmenspezifischer Wis-
sensnotwendigkeit — sind durch die hart-
nackige wirtschaftliche Stagnation und
den laufenden Umstrukturierungspro-
zess zuerst abgebaut worden. Die tber-
proportionale Betroffenheit von Auslin-
derInnen muss daher mit der durch die
falsche, auf Strukturerhaltung ausgerich-
teten Auslanderpolitik der achtziger Jah-
re verursachten Einwanderung von nie-
drigqualifizierten Arbeitskraften und
dem dadurch bedingten Prozess der so-
zialen Unterschichtung erkliart werden.
Graphik 2 zeigt denn auch, dass bei den
als arbeitslos registrierten Personen ein
markant hoherer Auslinderanteil als in
der Gesamtbevolkerung zu verzeichnen
ist. Die Sozialhilfe bezahlt somit letztlich
die Kosten, die durch die fehlende Mi-
grationspolitik in der Schweiz verursacht
worden sind.

Verschiedene Untersuchungen zei-
gen, dass Grossstddte generell eine hohere
Sozialhilfedichte (Sozialhilfequote) aufwei-
sen als kleinere, landliche Gemeinden.
Da die Sozialhilfeleistungen weitgehend
standardisiert sind — sowohl die Stadt wie
auch die tibrigen Gemeinden des Kan-
tons Zurich stiitzen sich auf die Richtli-
nien der Schweizerischen Konferenz ftr
Sozialhilfe — kann dieser Sachverhalt

* Leu R.E, St. Burri, T. Priester (1997): Lebensqualitit und Armut in der Schweiz, Verlag Paul Haupt

Bern.
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Graphik 2 Sozialhilfeneubeziiger (Unterstitzungseinheiten), Arbeitslose und
Wohnbevolkerung nach Nationalitat
1993-1995, 20-64jahrige mannliche Unterstltzungstrager bzw. Personen
(nur Manner, Wohnbevdlkerung und Arbeitslose)

Arbeitslose 1993
(nur Manner)
Arbeitslose 1994
(nur Manner)
Arbeitslose 1995
(nur Manner)

Unterstiitzungsfalle in der Sozialhilfe = Unterstiitzungseinheiten
Umfasst miteinander verwandte Personen, die im gleichen Haushalt leben und die gleiche Nationalitét aufwei-
sen. Ein Fall (= Unterstiitzungseinheit) kann dementsprechend eine Einzelperson oder eine ganze Familie

Ausléander

Wohnbevélkerung
(nur Manner) 1993

Wohnbevélkerung
(nur Ménner) 1994

Wohnbevélkerung
(nur Manner) 1995

nicht auf den Leistungsumfang zurtck-
gefiihrt werden. Als Erklarung werden
u.a. die geringere soziale Kontrolle und
die Professionalisierung und Institutio-
nalisierung der Sozialhilfe und Sozialbe-

ratung in grossstadtischen Verhaltnissen -

genannt. In kleineren Gemeinden ist die
Stigmatisierung von Sozialhilfebezii-
gerlnnen sehrviel starker als in den «an-
onymen» Grossstadten. Hinzu kommt,
dass wenige Sozialhilfefille die Steuer-
belastung in der Gemeinde erheblich be-
einflussen konnen. Die Entpersonifizie-
rung der Armut und der Schutz der
Anonymitat zieht Armutsgefahrdete in
die Grossstadte. Dartiber hinaus tiben

Grossstadte nach wie vor eine starke wirt-
schaftliche Anziehungskraft aus (Hoff-
nung auf Arbeit!, hohere Entlohnung
oder bessere Arbeitsbedingungen). Zah-
lenmissige Fakten zu dieser These gibt
es derzeit jedoch praktisch keine. Die
vorliegende Ausgabe der Stadtziircher
Sozialberichterstattung kann nun erst-
mals illustrieren, dass auch fur die Stadt
Ziirich solche Effekte belegt werden kon-
nen.

Wird die Wohnsitzdauer der Neubezii-
gerlnnen (UnterstiitzungstragerInnen)
mit der gesamten 20-64jahrigen Wohn-
bevolkerung der Stadt Zirich vergli-
chen, zeigt sich, dass knapp 30% der

' Diese Hoffnung beruht alleine auf der Tatsache des grosseren und vielfiltigeren potentiellen
Arbeitsplatzangebotes einer Grossstadt. Die Arbeitslosigkeit ist in der Stadt Zirich jedoch deutlich

hoher als im tibrigen Kantonsgebiet.
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NeubeziigerInnen seit weniger als einem
Jahr in der Stadt Ziirich wohnhaft sind,
wahrend die jihrliche Fluktuationsrate
in der Gesamtbevolkerung bei dieser
Altersgruppe bei lediglich 10% liegt.
Dieser Unterschied konnte allerdings
dadurch erklart werden, dass sowohl die
raumliche Mobilitit wie die Sozialhil-
fedichte bei den jiingeren Altersgruppen
hoher ist. Aus diesen Griinden wurden
dieselben Berechnungen fir die 20-
40jahrigen, nicht verheirateten mannli-
chen Sozialhilfeneubeztuiger durchge-
fiihrt. Die Ergebnisse zeigen, dass auch
bei dieser eingeschrankten Untersu-
chungsgruppe der Anteil der Neube-
ziiger mit einer Wohnsitzdauer in der
Stadt Ziirich von weniger als einem Jahr
hoher liegt als bei der entsprechenden
Zielgruppe in der gesamten Bevolke-
rung (30% gegentiber 18%). Allerdings
hat sich der Unterschied merklich ver-
ringert. Die Resultate weisen einige
politische Brisanz auf in Bezug auf die
anstehende Diskussion um den interkan-
tonalen Lastenausgleich im Kanton
Zirich. Beziglich der Nationalitat der
NeubezligerInnen lassen sich keine Dif-
ferenzen feststellen, d.h. AuslanderIn-
nen und SchweizerInnen unterscheiden
sich in Bezug auf die Wohnsitzdauer
nicht.

Von den NeubeziigerInnen waren in
den Jahren 1993 bis 1995 rund 70% aller
UnterstiitzungstragerInnen nicht erwerbs-
tatig (verschiedene Griinde wie Arbeits-
losigkeit, Kinderbetreuungspflichten,
Ausbildung usw. kénnen zur Erwerbslo-
sigkeit fithren). Insgesamt 16% aller neu
unterstiitzten Falle (Unterstiitzungs-
tragerInnen) arbeiten voll-, teilzeitlich
oder unregelmassig, sind also in der ei-
nen oder anderen Form noch im Er-
werbsarbeitsprozess eingebunden. Gut
die Hilfte davon (8,1% aller Neubezii-

gerlnnen) war 1995 vollzeiterwerbstatig.
Der Anteil derjenigen, die trotz Vollzeit-
Erwerbstitigkeit Sozialhilfe beziehen
mussen («working poor»), ist von 1993
(5,5%) bis 1995 damit deutlich gestie-
gen. Die Folgen der Arbeitsmarktentwicklung
fir den Sozialhilfebezug lassen sich wie
folgt zusammenfassen: Erstens erhoht
sich der Anteil der verheirateten Unterstiit-
zungstragerInnen und insbesondere
derjenige der verheirateten Mdnner mit
Familie (bei Familien werden meistens
die Mdnnerals Unterstiitzungstriager be-
stimmt). Zweitens steigt die Zahl der Per-
sonen pro Unterstiitzungseinheit. Drittens
nehmen bei Familien die erwerbstitigen
Unterstiitzungstrager (meistens Man-
ner) zu. Diese Befunde zusammenge-
nommen deuten darauf hin, dass die
Zunahme der Familien und insbesondere
auch der Erwerbstitigen unter den Neu-
beziigerInnen von Sozialhilfe wesentlich
die Folge einer stark gestiegenen Ar-
beitslosigkeit jener Frauen ist, die als
Familienmitverdienerinnen ein zusitzliches
Einkommen zum Familienunterhalt bei-
steuern mussen.

Beendigungsgriinde und Dauer des
Sozialhilfebezugs

Ein zentraler Befund der Abgangsstati-
stik ist die Tatsache, dass die Sozialhilfe
keine Sackgasse ist. Wie bereits erwihnt
wurde, konnen pro Jahr 26% bis 28%
aller Unterstiitzungsfalle abgeschlossen
werden. Die Frage nach der Dauerhaf-
tigkeit der Beendigung der Unterstiit-
zung kann durch die bisherige noch
kurze Datenreihe von zweieinhalb
Jahren noch nicht beantwortet werden.
Als wichtigste Beendigungsursache wurde
die Aufnahme der Erwerbstatigkeit eru-
iert: Rund 25% aller beendeten Unter-
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stiitzungsfille — rund 6% aller Unterstiit-

zungsfille — gelang es, dank der Aufnah-

me einer Erwerbstatigkeit ihre finan-
zielle Situation zu verbessern und die
wirtschaftliche Selbstindigkeit wieder zu

erlangen. Dieser Anteil ist sogar von 1993

23% auf 30% 1995 gestiegen.

Die sechs Hauptursachen und die 20
weiteren, unbedeutenden Einzelgrinde
konnen zu drei Ursachengruppen zu-
sammengefasst werden, wobei von den
sechs Hauptursachen je zwei auf die fol-
genden drei Gruppen entfallen:

o Verbesserung der wirtschaftlichen Situati-
on der SozialhilfebeziigerInnen (Integra-
tionsfunktion der Sozialhilfe): Dazu ge-
horen die folgenden Einzelursachen:
Aufnahme der Erwerbstatigkeit, Ver-
besserung der Einkommens- oder
der Vermogenssituation, Ausbildungs-
abschluss. Werden als Ziel der So-
zialhilfeunterstitzung die soziale
Reintegration und die Erreichung
der wirtschaftlich-finanziellen Eigen-
standigkeit verstanden, so sind streng
genommen lediglich die Beendi-
gungsgrunde dieser ersten Gruppe
von Bedeutung. Bei 40% der Sozial-
hilfeabgéingerInnen (Durchschnitt der
Jahre 1993-95) kann von einer sol-
chen Verbesserung der wirtschaftli-
chen Situation ausgegangen werden.

o Ubernahme der Existenzsicherung durch
andere Tréiger (Uberbriickungs- und Ver-
mittlungsfunktion der Sozialhilfe im sozia-
len Sicherungssystem): Dazu gehoren die
folgenden Einzelursachen: Ubertritt
in die Arbeitslosenversicherung, Inva-
lidenversicherung, AHV-/Zusatzlei-
stungen, Alimentenbevorschussung,
Kleinkinderbetreuungsbeitrage, Wit-
wen- und Waisenrenten, Taggelder
aus anderen Versicherungen. Bei 35%
der Sozialhilfeabgdingerlnnen (Durch-
schnitt der Jahre 1993-95) nahm die
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Sozialhilfe Uberbriickungsfunktionen
wahr. Diese Uberbriickungs- und Ver-
mittlungsfunktion deutet auf Vollzugs-
notstande und/oder lange Abkla-
rungszeiten in den vorgelagerten
Systemen der sozialen Sicherung hin
(v.a. Arbeitslosenversicherung und
Invalidenversicherung).

e Beendigung der Unterstitzungszustandig-
keit (Unterstiilzungsabbruch ohne eigent-
liche Problemlosung): Dazu gehoren fol-
gende Ursachen: Todesfall, Wegzug
der SozialhilfebeziigerInnen in eine
andere Gemeinde und Abbruch des
Sozialhilfebezugs selbst (durch Nicht-
erscheinen oder durch Ablehnung
weiterer Unterstiitzungen). Bei 15%
der Unterstitzungsbeendigungen
(Durchschnitt der Jahre 1993-95)
sind die SozialhilfeempfangerInnen
weggezogen oder verstorben.

Die durchschnittliche Unterstiitzungsdaver
bei den 20-64jihrigen Sozialhilfeabgan-
gerInnen auf der Basis der Abgangssta-
tistik betrigt 30 Monate, also 2,5 Jahre.
Im Zeitverlauf zeichnet sich eine Zunah-
me der Unterstiitzungsdauer ab (1993:
26,3 Monate, 1994: 32,5 Monate, 1995:
32,9 Monate). Durchschnittswerte sagen
allerdings wenig uber die tatsichliche
Verteilung aus. Graphik 3 enthalt deshalb
eine Abstufung in sieben Kategorien mit
unterschiedlicher Unterstiitzungsdauer.
Der insgesamt doch vergleichsweise ho-
he Anteil von KurzfristbeziigerInnen
bedeutet, dass die Sozialhilfeabhan-
gigkeit zwar zeitlich beschrankt ist, dass
aber mehr Menschen davon betroffen
sind. Gleichzeitig deuten die Resultate
darauf hin, dass offenbar sehr unter-
schiedliche Betroffenheitsgruppen un-
terstiitzt werden. Neben der Mehrzahl
der KurzfristbeziigerInnen gibt es eine
grosse und wachsende Gruppe von
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Graphik 3 Unterstutzungsdauer der Sozialhilfeabgéangerinnen (Unterstitzungsein-
heiten), 1993-1995, 20-64jahrige Unterstitzungstragerinnen
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Unterstiitzungsfélle in der Sozialhilfe = Unterstiitzungseinheiten

Umfasst miteinander verwandte Personen, die im gleichen Haushalt leben und die gleiche Nationalitét auf-
weisen. Ein abgeschlossener Fall (=Unterstiitzungseinheit) kann dementsprechend eine Einzelperson oder
eine ganze Familie umfassen. Die Angaben beziehen sich auf abgeschlossene Unterstitzungsfélle (Unter-
stiitzungseinheiten) von 1993 bis Mitte 1995 der 20—64jahrigen Unterstutzungstrégerinnen.

BeziigerInnen mit mittlerer Unterstiit-
zungsdauer und eine zahlenmassig be-
deutende Gruppe von Langfristbeziiger-
Innen. Besonders hervorzuheben ist
der klare Trend zu einer Verschiebung
von Kurzfristbeziigerlnnen zu Bezuger-
Innen mit einer mittleren Unterstit-
zungsdauer.

Schlussbemerkungen

Die vorgestellte Studie macht einmal
mehr deutlich, dass es zur Bewaltigung
der vielfiltigen Aufgaben in der Sozial-
hilfe unter anderem verldssliche Infor-
mationen tiber die Bedingungen und die
Wirkungsweise der kommunalen Sozial-

hilfe braucht. Daher ist es sehr zu begrus-
sen, dass auch beim Bund die Weichen
fir eine verbesserte Datenlage im Be-
reich der Sozialhilfe und des sozialen
Wandels gestellt werden. Das Sozialde-
partement der Stadt Zurich unterstiitzt
diese Bestrebungen. Im eigenen Zustin-
digkeitsbereich unternimmt es gezielte
Anstrengungen, die sozialstatistische
Datenlage — nicht nur zur Sozialhilfe —
zu verbessern und fiir eine reflexive Po-
litik und eine fachkompetente Steue-
rung nutzbar zu machen.

Renate Salzgeber

wissenschaftliche Adjunktin im Ressort Sozial-
statistik/-berichterstattung,
Sozialdepartement der Stadt Ziirich
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