Zeitschrift: Zeitschrift fur Sozialhilfe : ZESO
Herausgeber: Schweizerische Konferenz fur Sozialhilfe SKOS

Band: 94 (1997)

Heft: 4

Artikel: Regionalisierung der Jugendhilfe? : Auftrag, Leistungen und
Organisation der Jugendhilfe

Autor: Hafeli, Christoph

DOl: https://doi.org/10.5169/seals-840390

Nutzungsbedingungen

Die ETH-Bibliothek ist die Anbieterin der digitalisierten Zeitschriften auf E-Periodica. Sie besitzt keine
Urheberrechte an den Zeitschriften und ist nicht verantwortlich fur deren Inhalte. Die Rechte liegen in
der Regel bei den Herausgebern beziehungsweise den externen Rechteinhabern. Das Veroffentlichen
von Bildern in Print- und Online-Publikationen sowie auf Social Media-Kanalen oder Webseiten ist nur
mit vorheriger Genehmigung der Rechteinhaber erlaubt. Mehr erfahren

Conditions d'utilisation

L'ETH Library est le fournisseur des revues numérisées. Elle ne détient aucun droit d'auteur sur les
revues et n'est pas responsable de leur contenu. En regle générale, les droits sont détenus par les
éditeurs ou les détenteurs de droits externes. La reproduction d'images dans des publications
imprimées ou en ligne ainsi que sur des canaux de médias sociaux ou des sites web n'est autorisée
gu'avec l'accord préalable des détenteurs des droits. En savoir plus

Terms of use

The ETH Library is the provider of the digitised journals. It does not own any copyrights to the journals
and is not responsible for their content. The rights usually lie with the publishers or the external rights
holders. Publishing images in print and online publications, as well as on social media channels or
websites, is only permitted with the prior consent of the rights holders. Find out more

Download PDF: 05.04.2026

ETH-Bibliothek Zurich, E-Periodica, https://www.e-periodica.ch


https://doi.org/10.5169/seals-840390
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=de
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=fr
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=en

ZeSo 4/97

Schwerpunkt

Regionalisierung der Jugendhilfe?

Auftrag, Leistungen und Organisation der Jugendhilfe

Von Christoph Hdfeli, lic.iur. /dipl Sozialarbeiter HFS, Rektor HFS Zentralschweiz

Die Frage nach der Regionalisierung der
Jugendhilfe ldsst sich weder einfach mit Ja
noch mit Nein beantworten. Im folgenden
Beitrag erldutert Christoph Héfeli die Be-
dingungen der fugendhilfe in der Schweiz
und stellt Leitideen fiir deren Inhalt und
Organisation auf. Der Autor stellt dar, wo
und unter welchen Aspekten eine Regiona-
lisierung Sinn macht, und er erldutert
Sfiir welche Funktionen und Dienste kom-
munale Losungen angezeigt sind.

Die Forderung nach Regionalisierung
der Jugendhilfe kann nur gewtirdigt wer-
den im Licht des gesellschaftlichen Auf-
trags und der daraus abgeleiteten Lei-
stungen, welche die Jugendhilfe zu
erbringen hat. Auftrag und Leistungska-
talog sind neben historisch-politischen
Faktoren und fachlich-methodischen
Prinzipien die hauptsachlichen struktur-
bildenden Elemente.

Der vorliegende Beitrag befasst sich
darum zuerst mit dem gesellschaftlichen
Auftrag der Jugendhilfe und ihrem ge-
setzlich verankerten und politisch legiti-
mierten Leistungskatalog. Nach einer
kurzen Darstellung und Analyse der be-
stehenden Strukturen werden Leitideen
fir laufende und kinftige Reorganisa-
tionen und Gesetzesrevisionen formu-
liert. Daraus lassen sich Konsequenzen
fiir die Regionalisierung von Jugendhil-
feaufgaben ableiten.

Begriff, Auftrag und Leistungs-
katalog der Jugendhilfe

Unter Jugendhilfe wird hier die Gesamt-
heit der 6ffentlichen und privaten Mass-
nahmen verstanden, die der Forderung
und Entfaltung von Kindern und
Jugendlichen und deren Schutz vor Aus-
grenzung, Gefahrdung und Misshand-
lung dienen. Im Gegensatz zu Deutsch-
land fehlt es in der Schweiz an einer
einheitlichen und tibergeordneten bun-
desrechtlichen gesetzlichen Grundlage,
welche Auftrag und Leistungskatalog der
Jugendhilfe verbindlich festlegt. § 1, Abs.
1 des deutschen Kinder- und Jugendhil-
fegesetzes (KJHG)' statuiert das Recht
des jungen Menschen auf Forderung
seiner Entwicklung und auf Erziehung
zu einer eigenverantwortlichen und ge-
meinschaftsfahigen Personlichkeit. Abs.
2 uberbindet den Eltern das natirliche
Recht und die Pflicht zur Pflege und
Erziehung der Kinder und Abs. 3 formu-
liert einen vierfachen Auftrag der Ju-
gendhilfe. Sie soll

— junge Menschen in ihrer individuel-
len und sozialen Entwicklung fordern
und dazu beitragen, Benachteilungen
zu vermeiden oder abzubauen,

— Eltern und andere Erziehungsberech-
tigte bei der Erzichung beraten und
unterstitzen,

Sozialgesetzbuch (SGB), 8. Buch (VIII), Kinder- und Jugendhilfe vom 3. Mai 1993 mit Anderungen

vom 15. Dezember 1995,
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— Kinder und Jugendliche vor Gefahren
fir ihr Wohl schuitzen,

— dazu beitragen, positive Lebensbedin-
gungen fiir junge Menschen und ihre
Familien sowie eine kinder- und fami-
lienfreundliche Umwelt zu erhalten
oder zu schaffen.

§ 2, KJHG umschreibt Aufgaben der
Jugendhilfe und unterscheidet sechs
Leistungsgruppen und 13 sogenannt
andere Aufgaben. Die Systematik iber-
zeugt jedoch nicht unbedingt, weshalb
darauf verzichtet wird, sie hier wieder-
zugeben.

In der Schweizerischen Jugendhilfe
sind relativ pragmatisch die folgenden
Funktionsbereiche zu unterscheiden:

— Pravention und Entwicklung
Dazu gehoren alle generellen Mass-
nahmen, Projekte und Aktivititen,
welche die Lebensbedingungen von
Kindern und Jugendlichen verbessern
und zu einer kinder- und jugend-
freundlichen Umwelt beitragen.

— Soziokulturelle Kinder- und Jugend-
arbeit
Darunter fallen die ausserschulische
Kinder- und Jugendarbeit, getragen
durch eine Vielzahl von privaten und
kirchlichen Jugendorganisationen,
sowie professionelle Angebote der
soziokulturellen Animation von priva-
ten und offentlichen Tragern, vorwie-
gend auf Gemeindeebene.

- Beratung und Betrewung

Unter diesem Oberbegritf fasse ich
die freiwillige Jugend-, Erziehungs-
und Familienberatung, kinder- und
jugendpsychiatrische sowie schulpsy-
chologische Dienstleistungsangebote,
die Berufsberatung und Elternbil-
dung zusammen.
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— Familienerganzende und familienersetzen-
de Betreuung
Spielgruppen, Krippen, Horte, Mit-
tagstisch, sozialpadagogische Famili-
enhilfe sowie alle Formen der statio-
naren Betreuung von Kindern und
Jugendlichen.

— Zivil- und strafrechtlicher Kindes-
und Jugendschutz und Mitwirkung in
administrativen und gerichtlichen
Verfahren.

— Dazu gehoren die Fihrung von zi-
vilrechtlichen Kindesschutzmassnah-
men, die Massnahmen des Jugend-
strafrechts und die Vertretung von
Kindern und Jugendlichen in zivil-
und strafrechtlichen Verfahren, Ab-
klirungen, Stellungnahmen und Gut-
achten, namentlich mit Blick auf
Kindesschutzmassnahmen und in fa-
milienrechtlichen Verfahren.

Die Verrechtlichung dieser Aufgaben ist
unterschiedlich weit fortgeschritten, und
die vorhandenen Rechtsquellen sind
namentlich im Bundesrecht in vielen
Erlassen verstreut und auf kantonaler
Ebene in einer Vielzahl von Gesetzen
enthalten. Eine aktuelle Ubersicht und
Systematik fehlt.

Rechtsquellen der Schweizerischen
Jugendhilfe

Internationales Recht

Die Schweiz hat eine Reihe von interna-
tionalen Abkommen ratifiziert, die dem
Schutz und der Forderung von Kindern
und Jugendlichen dienen. Erwahnt sei-
en hier das Ubereinkommen iiber die
Zustandigkeit der Behorden und das
anzuwendende Recht auf dem Gebiet
des Schutzes von Minderjahrigen vom
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5.10.1961, fir die Schweiz in Kraft seit
4.2.1969 (Haager Minderjihrigenschutz-
abkommen MSA). Dieses Abkommen
verpflichtet die schweizerischen Kindes-
schutzbehorden auch gegentiber auslin-
dischen Kindern, die sich in der Schweiz
aufhalten, die notwendigen, im schwei-
zerischen Recht vorgesehenen Kindes-
schutzmassnahmen zu treffen.

Als Mitglied der UNICEF, des Kinder-
hilfswerks der Vereinten Nationen, hat
die Schweiz die Deklaration der Verein-
ten Nationen tuber die Rechte des Kin-
des vom 20.11.1959 zu respektieren.

Ende 1996 hat die Schweiz die UNO-
Konvention vom 20.11.1989 tber die
Rechte des Kindes (UKRK) ratifiziert; sie
ist am 1.3.1997 in Kraft getreten.

Bundesrecht

Die Schweizerische Bundesverfassung
enthilt einige wenige Bestimmungen,
die als direkte oder indirekte Grundla-
ge far die Jugendhilfe betrachtet werden
konnen: Zu erwahnen sind vorab die Ge-
setzgebungskompetenz fur das gesamte
Zivilrecht (Art. 64 BV) und fuiir das Straf-
recht (Art. 64"* BV).

Eigentliche familienpolitische Kom-
petenzen hat der Bund nicht. Art.
34auinaies Abs, 1 BV verpflichtet den Bund
lediglich, in der Austibung der ihm zu-
stechenden Befugnisse und im Rahmen
der Verfassung die Bedirfnisse der Fa-
milie zu berticksichtigen. Ausserdem
kann er durch seine sachlich beschrank-
ten familienpolitischen Einzelkompeten-
zen einen gewissen Einfluss auf die
soziale Situation von Kindern, Jugendli-
chen und Familien nehmen:

o Art. 34t Abs, 2 und 4 BV: Fami-
lienausgleichskassen und Mutter-
schaftsversicherung;

o Art. 34 Abs. 2 lit. B und Art.
34 ries BV: Forderung des Wohnungs-

baus zugunsten von Familien;

e Art. 34" Abs. 1 lita BV gibt dem Bund
die umfassende Befugnis zur Rege-
lung des Arbeitnehmerschutzes ein-
schliesslich Kinder, die gemass Art. 34
Abs. 1 BV noch speziell geschiitzt sind.

Im tibrigen fallt die Jugend- und Famili-
enpolitik in die primére Zustindigkeit
der Kantone.

Der Entwurf der neuen Bundesverfas-
sung verpflichtet den Bund in Kapitel 2
Sozialziele, dafiir zu sorgen, dass

¢ Kinder und Jugendliche sowie Perso-
nen im erwerbsfahigen Alter sich
nach ihren Fahigkeiten bilden und
weiterbilden konnen (Art. 33 Abs. 1
lit. e);

e Kinder und Jugendliche in ihrer Ent-
wicklung zu selbst- und sozial verant-
wortlichen Personen gefordert und in
ihrer sozialen, kulturellen und politi-
schen Integration unterstiitzt werden.

Im tibrigen werden die Kompetenzen
des Bundes nicht ausgebaut, da es sich
bei der laufenden Revision lediglich um
eine sogenannte Nachfithrung der BV
und nicht um eine materielle Totalrevi-
sion handelt.

Die wichtigsten Bundesgesetze, wel-
che Bestimmungen zur Jugendhilfe ent-
halten, sind:

¢ Die Bestimmungen tiber die elterliche
Gewalt (Art. 296 — 306 ZGB) und den
zivilrechtlichen Kindesschutz (Art.
307 - 317 ZGB)

o die Verordnung des Bundesrates tiber
die Aufnahme von Pflegekindern vom
19.10.1977
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e Die Verordnung tiber die Adoptions-
vermittlung vom 28.3.1973

e Das Jugendstrafrecht (Art. 81 — Art.
100" StGB)

e Das Sexualstrafrecht (namentlich Art.
187" 190 und 194 — 197 StGB)

e Bundesgesetzvom 4.10.1991 tiber die
Hilfe an Opfer von Straftaten (Opfer-
hilfegesetz, OHG)

e Bundesgesetz tiber die Berufsbildung
vom 14.4.1978.

Kantonales Recht

Das kantonale Rechtist ausserordentlich
vielfaltig und unterschiedlich entwickelt.
Die hauptsachlichsten Erlasse sind:

Jugendhilfegesetze, Sozialhilfege-
setze, kantonale Pflegekindergesetze,
Schulgesetze, Heim- und Heimfinanzie-
rungsgesetze. Dabei sind im wesentli-
chen zwei Modelle zu unterscheiden:
Kantone, welche die Jugendhilfe im
Sozialhilfegesetz regeln, das die Sozial-
hilfe fir alle Altersstufen umfasst, und
Kantone, welche spezielle Jugendhilfe-
gesetze erlassen haben (z.B. Ziirich).

Jugendhilfegesetze regeln die Kinder-
und Jugendhilfe ausfiihrlicher und ent-
halten neben einer generellen Auftrags-
umschreibung? die Organisation von
Behorden und Diensten sowie die ein-
zelnen Leistungen.

Sozialhilfegesetze regeln insbesonde-
re die einschligigen Leistungen ftr Kin-
der, Jugendliche und Familien, meist in
einem speziellen Abschnitt’.

e

Organisation und Strukturen
der Jugendhilfe*

Die Organisationsformen und Struktu-
ren der Jugendhilfe widerspiegeln die
Strukturen des gesamten schweizeri-
schen Sozialwesens; sie sind ausseror-
dentlich vielfaltig und komplex. Das Sub-
sidiaritatsprinzip bewirkt als vertikales
Strukturprinzip, dass privaten Tragern
eine grosse Bedeutung zukommt. Na-
mentlich in der Jugendhilfe sind auf
nationaler und regionaler Ebene Pro
Juventute und Pro Familia bedeutende
Leistungstriager. Auf kommunaler Ebene
sind oft Vereine Trager von Einrichtun-
gen der ausserschulischen Jugendarbeit,
wie Jugendtreffpunkten und nieder-
schwelligen Anlaufstellen.

Der Foderalismus sorgt als horizonta-
les Strukturprinzip dafiir, dass die Jugend-
hilfe weitgehend Sache der Kantone ist.

Die Binnenstruktur der Jugendhilfe
ist ebenfalls sehr vielfiltig. Welche
Leistungen in einer bestimmten Dienst-
stelle angeboten werden, ist reichlich
zufillig und selten das Resultat fachlich-
konzeptioneller Analysen und Ziel-
setzungen. Am ehesten ist dies der Fall
in Kantonen mit zentralen kantonalen
Jugendamtern, die aufgrund eines ent-
sprechenden gesetzlichen Auftrags Pla-
nungs-, Steuerungs- und Koordinations-
funktionen wahrnehmen (z.B. in den
Kantonen Bern und Ziirich). Bundes-
rechtliche Vorschriften fehlen abgese-

§ 2 JHG ZH: «Staat und Gemeinden unterstiitzen die Familie im Rahmen dieses Gesetzes in ihrer

Erziehungsaufgabe und fordern die gesunde korperliche und geistig-seelische Entwickung der Ju-
gend. Sie sichern die Errichtung und den Weiterbestand der notwendigen Einrichtungen.»

* SHG LU im Abschnitt Sonderhilfen: Inkasso und Bevorschussung (§ 44-53); Mutterschaftsbeihilfe
(§ 54-59). SHG GL: IV Spezielle Hilfsangebote, Jugend- und Familienhilfe: Grundsatz (Forderung
und Koordination, Art. 34), Beratung (Art. 35), Inkassohilfe; Bevorschussung (Art. 36), ausserschulische
Jugendarbeit, erganzende Jugend- und Familienhilfe (Art. 37).

' Vgl. ausfiihrlich dazu Kaspar Geiser, Dorothea Sporri, Strukturmerkmale des ambulanten Sozialwe-
sens, in: Maja Fehlmann, Christoph Hifeli, Antonin Wagner u.a., Handbuch Sozialwesen Schweiz,

Zurich 1987, S. 294-348.
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hen von der Berufsberatung, in der das
Berufsbildungsgesetz die Einrichtung
von kantonalen Zentralstellen vor-
schreibt, vollstindig.

In den letzten Jahren wurden ver-
schiedene Sozialhilfegesetze revidiert
(z.B. Glarus 1995, Luzern 1991), ande-
re befinden sich noch in Revision (z.B.
Nidwalden, Aargau). Bei diesen Revisio-
nen durfen nicht nur die materiellen
Rechtsgrundlagen neu formuliert wer-
den, sondern die Organisationsstruktu-
ren mussen uberpraft und angepasst
werden, obwohl gerade diese Strukturen
besonders resistent sind gegen Veran-
derungen. Dabei ist es bei den unter-
schiedlichen demographischen Verhalt-
nissen und den gewachsenen Strukturen
im Sozialwesen weder notwendig noch
sinnvoll, einheitliche Strukturen anzu-
streben. Hingegen sollte die bestehen-
de Organisation auf dem Hintergrund
von Leitideen uberpruft werden. Eine
Revision sollte sich an inhaltlich-konzep-
tionellen Leitideen, an Leitideen ftr die
Organisation der Behorden und fir die
Organisation der Dienste orientieren.

Leitideen fiir Inhalt und Organisa-
tion der Jugendhilfe®

Leitideen fiir Beratung und Betrewung

Die nachfolgenden Leitideen beziehen
sich hauptsiachlich auf die verschiedenen
ambulanten Angebote. Unabhingig da-
von, ob die Beratung und Betreuung von
Kindern, Jugendlichen und Familien in

mehr oder weniger spezialisierten Ein-
richtungen oder in polyvalenten So-
zialdiensten far alle Altersgruppen ge-
schieht, sollten die folgenden Leitideen
beachtet werden:

Ganzheitliches Betreuungskonzept
Kontinuitat der Betreuung
Professionalitat

Vorrang der Freiwilligkeit

Trennung von Beratung/Betreuung
und Behordenfunktion

Die Beratung muss ganzheitlich erfolgen
und darf die hilfesuchende Person nicht
in eine Person mit Teilproblemen auf-
spalten, fur die je andere Instanzen zu-
stindig sind®. Beratung und Betreuung
miissen zudem Kontinuitit gewahrlei-
sten, d.h. moglichst wenig Wechsel der
Betreuungsperson aufgrund von for-
malen (oOrtliche und sachliche Zustin-
digkeit) Kriterien. Professionalitat be-

Die Beratung muss ganzheitlich
erfolgen und darf die hilfe-
suchende Person nicht in eine
Person mit Teilproblemen
aufspalten, fiir die je andere
Instanzen zustindig sind.

deutet nicht unbedingt, dass ausschliess-
lich ausgebildete Fachkrifte fir Bera-
tungs- und Betreuungsaufgaben einge-
setzt werden; wo jedoch freiwillige
HelferInnen beigezogen werden, miis-
sen diese sorgfiltig rekrutiert, auf ihre
Aufgabe vorbereitet und darin begleitet

* Die Expertengruppe fiir die Revision des Vormundschaftsrechts (Schnyder, Stettler, Hifeli) hat in
ihrem Grundlagenbericht vom Juli 1995 solche Leitideen formuliert (S. 61). Sie haben auch far weite

Bereiche der Jugendhilfe Geltung.

* Ein gutes Beispiel sind die Ziircher Bezirksjugendsekretariate, in denen neben der freiwilligen und
gesetzlichen (Kindesschutzmassnahmen) Jugend- und Familienberatung die Mitter- Viterberatung,
Kleinkindberatung und Elternbildung, das Pflegekinderwesen, die Alimentenhilfe, die Berufsbera-
tung und der Kinder- und Jugendpsychiatrische Dienst zusammengefasst werden.
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werden. Beratung und Betreuung haben
prinzipiell freiwillig zu erfolgen; die
Voraussetzungen fiir Beratung und Be-
treuung gegen den Willen der betroffe-
nen Person sind gesetzlich klar und ab-
schliessend im Bundesrecht zu regeln.
Schliesslich sind Beratungs- und Be-
treuungsaufgaben ausschliesslich durch
Sozialdienste und nicht durch Behor-
denmitglieder wahrzunehmen.

Leitideen fiir die Behordenorganisation

Die nachfolgenden Leitideen gelten vor
allem fiir die Kindesschutzbehorden, die
komplexe Problemsituationen zu beur-
teilen und Massnahmen anzuordnen
haben, die mehr oder weniger stark in
die Rechtsstellung von Kindern und Ju-
gendlichen und deren Eltern eingreifen.

e Regionalisierung

e Interdisziplinaritat

e Professionalitit

e EMRK-konformer Rechtsschutz

Kommunale Behorden haben zwar den
Vorteil, dass sie nahe am Geschehen sind
und oft mit den Verhaltnissen gut ver-
traut sind. Dieser Vorteil kann aber zum
Nachteil werden, wenn das formelle und
informelle Bezichungsgeflecht zu Befan-
genheit fithrt. Ausserdem sind kommu-
nale Laienbehorden mit den heutigen
komplexen Problemen bald einmal zeit-
lich und fachlich tiberfordert. Mit einer
Regionalisierung der Behérden konnen
beide Probleme wirksam behoben wer-
den. Das schliesst nicht aus, dass auf kom-
munaler Ebene Behérden mit gewissen
Restfunktionen, z.B. unmittelbare Auf-

sicht tuber die MandatstragerInnen,
Abnahme von Rechenschaftsberichten,
Ergreifung von Initiativen zur Verbes-
serung der Rahmenbedingungen fir
Kinder und Jugendliche, bestehen blei-
ben. Nur die Regionalisierung ermog-
licht eine interdisziplindre Zusammenset-
zung der Behorde, diese wiederum
gewahrleistet eher Professionalitit und
einen EMRK-konformen Rechtsschutz’.

Leitideen fiir die Organisation von
Sozialdiensten

e Regionalisierung

o Polyvalenz

e Professionalitat

¢ Interdisziplinaritat

e Einheit von formeller Mandatsfiih-

rung und effektiver Wahrnehmung
der Betreuungsaufgabe

Abgesehen von grosseren Gemeinden
und Stidten drangt sich eine Regionali-
sierung von Sozialdiensten auf. Nur so
ist es moglich, Dienste mit mehreren
MitarbeiterInnen und einer entspre-
chenden fachlichen Infrastruktur einzu-
richten. Solche Dienste konnen von der
Anzahl Fille her Erfahrungen systema-
tisieren und eine bestimmte Praxispoli-
tik verfolgen. Dieses Konzept erlaubt
auch eine gewisse milde Spezialisierung
innerhalb des Teams von mehreren
Fachleuten und die Erzielung von Sy-
nergieeffekten. Fur die Ratsuchenden
besteht zudem bei einem regionalen So-
zialdienst in der Regel eine geringere Zu-
gangsschwelle.

" Die Expertengruppe Revision Vormundschaftsrecht schligt darum regionale interdisziplinare Fach-
gerichte vor fiir die Anordnung von gesetzlichen Betreuungsmassnahmen.

54



ZeSo 4/97

Schwerpunkt

Polyvalenz bedeutet, dass freiwillige
Beratung und Betreuung nach Sozial-
und/oder Jugendhilferecht und gesetz-
liche Kindesschutzmassnahmen im glei-
chen Sozialdienst von den gleichen Fach-
kraften wahrgenommen wird. Die
kiinstliche Trennung von freiwilliger
und gesetzlicher Sozialarbeit ist weder
aus der Sicht der Hilfebedurftigen noch
aus der Sicht der professionellen Fach-
kraft sinnvoll®.

Professionalitit in der Beratungsar-
beit wird erreicht durch die Regionali-
sierung der Dienste sowie durch eine
Personalpolitik, die Fachleute mit ein-
schlagiger Grundausbildung und quali-
fizierter Fort- und Weiterbildung mit
Beratungs- und Betreuungsaufgaben
beauftragt. Nur grossere Dienste konnen
Fachleute mit verschiedenen Ausbil-
dungen anstellen und damit interdiszi-
plinire Teams bilden. Wo dies nicht
maoglich ist, muss Interdisziplinaritit
durch den Beizug von Fachleuten der
entsprechenden Disziplinen hergestellt
werden. Die Einheit von formeller Man-
datsfithrung und effektiver Wahrneh-
mung von Betreuungsaufgaben ergibt
sich aus einem ganzheitlichen Betreu-
ungskonzept. Das Modell, in dem eine

Professionalitit in der Beratungs-
arbeit wird erreicht durch die
Regionalisierung der Dienste

sowie durch eine Personalpolitik,

die Fachleute mit einschligiger

Grundausbildung und qualifizier-

ter Fort- und Weiterbildung mit

Beratungs- und Betreuungsaufga-

ben beauftragt.

Fachkraft gesetzliche Mandate fiihrt und
SozialarbeiterInnen als «Hilfskrafte» die
effektive Betreuungsarbeit leisten, ist
tiberholt und weder fur Klientlnnen
noch fiir die betreffenden Fachleute at-
traktiv.

Schlussfolgerungen fiir die
Organisation der Jugendhilfe

Sowohl in den Leitideen fiir die Behor-
denorganisation als auch in den Leit-
ideen fiir die Organisation von Diensten
taucht der Begriff der Regionalisierung
auf. Fir viele kleine Gemeinden ist sie
ein unabdingbares Strukturelement zur
Forderung der Professionalitit im Be-
reich der Jugend- und Familienhilfe.
Dennoch ldsst sich Regionalisierung
nicht fir samtliche Funktionen und
Dienste postulieren, und grossere Ge-
meinden, wohl ab ca. 8000 — 10’000
Einwohnern, sind durchaus in der Lage,
professionelle kommunale Dienste ein-
zurichten. Die ausserschulische Jugend-
arbeit ist wohl eher, wenn auch nicht
ausschliesslich und zwingend, auf kom-
munaler Ebene zu organisieren, obwohl
auch in diesem Bereich ein Zusammen-
spiel von kommunalen und regionalen
Angeboten sinnvoll sein kann; Gleiches
gilt fiir die familienergdnzenden Betreu-
ungsangebote. Die Planung und Orga-
nisation der familienersetzenden statio-
naren Einrichtungen schliesslich muss
nach tberregionalen Gesichtspunkten
der adiquaten Versorgung mit solchen
Angeboten erfolgen.

Christoph Hdfeli

* Die jahrzehntelangen positiven Erfahrungen der Zircher Bezirksjugendsekretariate stiitzen diese

These eindriticklich.
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