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Personliche Ressourcen sind die wichtigsten Stiitzen

Ergebnisse der Studie «Die Situation der Ausgesteuerten»

In der Schweiz verlieren rund 40°000 Perso-

nen pro Jahr ihr Anrecht auf Leistungen der

Avrbeitslosenversicherung, sie werden ausge-
steuert. In acht Westschweizer Kantonen wur-
de ihre Situation erstmals genaver untersuchl.
Die Hiilfte der Befragten hat 14 Monate nach
der Aussteuerung wieder eine Arbeit gefunden.
Vielfach sind die Rahmenbedingungen aber
schlechter beziiglich Lohn, Sicherheit des Ar-
beitsplatzes und Qualitdt der Arbeit. Eine newe
Arbeil finden die Ausgesteuerten iiberwiegend
durch Eigeninitiative und die Hilfe aus dem
Bekanntenkreis.

«Nach dem Abschluss meines Studiums
war ich selbst mehr als ein Jahr lang ar-
beitslos. Diese Erfahrung war so tiefgrei-
fend, dass ich mich seither immer wie-
der in Forschung und Verwaltung mit
dem Problem der Arbeitslosigkeit aus-
einandergesetzt habe», schreibt Daniel
C. Appli einleitend zu der unter seiner
Leitung entstandenen Publikation, die
unter dem Titel «Die Situation der Aus-
gesteuerten» in Buchform erschienen
ist. Die Studie entstand in Zusammenar-
beit zwischen dem Ausgleichsfonds der
Arbeitslosenversicherung und den Ar-
beitsamtern der acht Westschweizer Kan-
tone Basel-Stadt, Basel-Landschaft, Aar-
gau, Wallis, Bern, Freiburg und Genf.
Fiir den Kanton Bern wurden nur die
Daten der franzosischsprachigen Amits-
bezirke Moutier, Courtelary, La Neuve-
ville, Biel/Bienne und diejenigen der
Stadte Bern, Thun und Langenthal ein-
bezogen. Die Aussagen der Studie beru-
hen auf einer schriftlichen Befragung
von Ausgesteuerten, an der sich rund ein

Viertel der erreichten Personen beteilig-
te. Die Autoren kommen aufgrund ei-
nes Quervergleichs mit fritheren Studi-
en in einzelnen Kantonen zur Ansicht,
dass die Daten als reprasentativ angese-
hen werden kénnen, obwohl die Antwor-
tenden eine Minderheit darstellen, die
vermutlich eher tiberdurchschnittlich
aktiv und schreibgewandt sein dirfte.

Als Erganzung zur schriftlichen Befra-
gung fanden in allen Kantonen Grup-
pengesprache mit Betroffenen statt. Sie
schilderten im Kreis von Mitbetroffenen,
wie sie die Aussteuerung erlebten und
welche Bewdltigungsstrategien sie in der
Zeit danach entwickelten. Die Beteili-
gung an diesen Gesprachen allein stellt
schon eine Aussage zur Problematik dar,
denn von insgesamt 1’200 Eingeladenen
(800 Schweizer, 400 Auslander) waren
schliesslich 49 Personen bereit und in
der Lage, personlich tiber ihre zum Teil
sehr schmerzlichen Erfahrungen zu be-
richten.

Riickzug und angeschlagene
Gesundheit

Mehrere Ausgesteuerte berichteten an
den Gespriachen oder am Telefon, dass
die Aussteuerung sie derart belastete,
dass sie ernsthaft erkrankten. Das man-
gelnde Verstiandnis von Bekannten und
Verwandten, die Angst vor neuen Absa-
gen und Rechnungen fiihrte zu Verlu-
sten von sozialen Kontakten und zu
einem Riuickzugsverhalten. Einzelne o6ff-
neten tagelang die Post nicht mehr und
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nahmen das Telefon nicht mehr ab.
Minner in Kaderpositionen erlebten es
als «ungeheuren Abstieg, plotzlich zur
letzten Randgruppe zu gehoren» und
Leistungen der Fursorge beanspruchen
zu mussen. Eine Frau berichtete, erst seit
sein Geschaft nicht mehr so gut laufe,
bringe ihr Bruder Verstiandnis fir ihre
Lage auf.

Wer ist betroffen?

Im beobachteten Zeitraum zwischen Ja-
nuar 1993 bis November 1994 schnellte
die Kurve der Ausgesteuerten in allen
Kantonen Mitte 1993 in die Hohe und
unterlag von da an auf hohem Niveau
leichten Schwankungen. Das Risiko, ar-
beitslos und schliesslich ausgesteuert zu
werden, ist im Kanton Genf doppelt so
hoch wie im Durchschnitt der andern
7 Kantone. Uberdurchschnittlich viele
Ausgesteuerte im Vergleich zu den Er-
werbstatigen weisen auch die Kantone
Basel-Stadt, Freiburg und Wallis auf, am
wenigsten der Kanton Aargau, gefolgt
von Bern (ganzer Kanton) und Basel-
Land.

Frauen, Auslinder ...

Frauen sind tberdurchschnittlich von
der Aussteuerung betroffen. Ihr Risiko
ist grosser, arbeitslos zu werden, und sie
bleiben auch tiberdurchschnittlich lan-
ge arbeitslos. Einzig im Kanton Genf geht
es den Mannern bezuglich Verlust des
Arbeitsplatzes annahernd gleich schlecht
wie den Frauen. Die Chancen, den Wie-
dereinstieg in die Arbeitswelt zu finden,
sinken nochmals erheblich, wenn die
Frau Auslianderin ist. Unter den auslan-
dischen Staatsangehorigen sind Ausge-
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steuerte mit einer Niederlassungsbewil-
ligung tibervertreten. Am schwierigsten
ist die Lage auf dem Arbeitsmarkt fur
Menschen, deren Muttersprache nicht
zu den drei Landessprachen gehort; sind
sie einmal arbeitslos geworden, haben sie
noch weniger Chancen als die uber
50jahrigen, der Aussteuerung zu entge-
hen.

... iiber 50jahrige

Erwartungsgemass sind die tiber 50jih-
rigen unter den Ausgesteuerten tiberver-
treten. Die Autoren stellen allerdings
fest, dass die kritische Grenze, bei der
Stellensuche noch akzeptiert zu werden,
noch weiter nach unten zu sinken
scheint und bereits tiber 45jihrige auf
dem Stellenmarkt «out» sind.

Ein erfreulicheres Bild zeichnet die
Studie in bezug auf die viel diskutierte

Jugendarbeitslosigkeit. Junge Erwerbsta-

tige (bis 29) konnen leichter wieder in
die Arbeitswelt integriert werden als die
mittlere (30 bis 49jahrige) und altere Ge-
neration. Ausser in den Kantonen Genf
(wiederum mit den deutlich schlechte-
sten Werten), Basel-Stadt, Wallis und
Freiburg ist das Risiko fiir nach Ausbil-
dungsabschluss arbeitslose junge Leute
stark unterdurchschnittlich, dass sie den
Einstieg in die Erwerbsarbeit nicht fin-
den und ausgesteuert werden.

Lebensstandard gesenkt

Nur eine verschwindende Minderheit
gab an, den Lebensstandard nach der
Aussteuerung nicht herabgesetzt zu ha-
ben. Am haufigsten schrankten sich die
Ausgesteuerten bei den folgenden Aus-
gaben ein (in Klammer Angabe in Pro-
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zent, wobei Mehrfachnennungen mog-
lich waren): Ausgehen (74), Kleider
(73), Ferien (68), Arzt- bzw. Zahnarzt-
besuch (85), Verzicht aufs Auto (24),
Versicherungen (22), Kauf von person-
lichen Gegenstinden (14), Wechsel in
glinstigere Wohnung (13).

Erspartes, Partner, Verwandte

759 antwortende Ausgesteuerte gaben
an, wie sie derzeit ihren Lebensunterhalt
bestreiten (siche Tabelle auf dieser Sei-
te). Die haufigste Losungsstrategie ist,
dass die Ausgesteuerten ihren Lebens-
standard senken. Fast 40 Prozent der
Ausgesteuerten konnen auf die Unter-
stiitzung des Lebenspartners zahlen.
Beachtliche 15,9 Prozent erhalten Hilfe
von Eltern, Verwandten und Bekannten.
20 Prozent konnen auf Erspartes zurtuck-
greifen. Manner sind verglichen mitden
Frauen dazu fast doppelt so haufig in der
Lage. Die Autoren fuhren dies auf die
durchschnittlich héheren Lohne der
Manner zuriick. Fiir den Lebensunter-
halt von 55 Prozent der Frauen, die noch
keine Arbeit hatten, kam der Lebens-
partner auf. Vor allem altere ausge-
steuerte Frauen ziehen sich nach der
Aussteuerung unfreiwillig aus dem Ar-
beitsmarkt zuriick und bemtuhen sich
nicht weiter um eine Stelle.

Bezug von Fiirsorgeleistungen

Losungsstrategien, die sich auf die eige-
nen Ressourcen und diejenigen des
nichsten Umfeldes stiitzen, sind bei den
Ausgesteuerten wesentlich haufiger, als
der Gang zur Fursorge. «Nur» 13,3 Pro-
zent der Ausgesteuerten ohne Arbeit
bezogen Firsorgeleistungen. Dass die

Tabelle 1:
Finanzierung des Lebensunterhaltes

Finanzierung des Anzahl (in % der
Lebensunterhalts Personen
durch ohne Arbeit)
Erspartes, Vermogen 152 (20,0%)
Gelegentliche Arbeit 65 (8,6%)
Ordentliche AHV-Alters-

rente 39 (4,2%)
Vorzeitige Pensionierung 9 (1,2%)
Lebenspartner(in) 303  (39,9%)
Alimente 40 (5,3%)
Eltern, Verwandte, 121 (15,9%)
Freunde, Bekannte

Stipendium fiir eine

Ausbildung 8 (1,1%)
Arbeitslosenentschadigung 116 (15,3%)
Sozialhilfeleistungen 101 (13,3%)
Rente der Invaliden-

Versicherung (IV) 60 (7,9%)
Bei der IV angemeldet,

aber noch nicht Bezuger 54 (7.1%)
Bankkredit 24 (3,2%)
Senkung des Lebens-

standards 358 (47,2%)
Anderes 38 (5,0%)

Die Antwortmoglichkeiten waren in der obigen Rei-
henfolge auf dem Fragebogen vorgegeben. Als 100 %
wurden alle 759 Personen, die ohne Arbeit waren,
gesetzl. Da Mehrfachnennungen zugelassen wurden,
ergibt das Total aller Nennungen mehr als 759 Perso-
nen und mehr als 100%.

tiefe Zahl nicht nur positiv gewertet wer-
den darf, legt ein Resultat nahe, das zu
denken geben sollte: 3,2 Prozent der
Ausgesteuerten gaben an, einen Bank-
kredit aufgenommen zu haben. Altere
Ausgesteuerte berichteten in den Grup-
pengesprachen, sie zehrten nun von ih-
rem Guthaben aus der zweiten Saule.
Damit ist absehbar, dass die finanziellen
Schwierigkeiten der Betroffenen sich
noch tiber das Pensionierungsalter hin-
aus fortsetzen durften.
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Abbildung 1: Bezug von Fursorgeleistungen nach der Aussteuerung

0
27,8

25

17,0 16,7

15

10

AG BE BL BS

Ausgesteuerte melden sich erst mit einer
gewissen zeitlichen Verzogerung und
nicht unmittelbar nach der Aussteue-
rung bei der Fuarsorge. Der bekannte
Stadt-Land-Effekt in der Sozialhilfe wur-
de auch bei den Ausgesteuerten nach-
gewiesen. Besonders oft werden Lang-
zeitarbeitslose in den Stadten Basel,
Bern, Biel und Thun durch die Sozial-
amter unterstitzt, wahrend in landlichen
Gebieten, in den Kantonen Wallis und
Solothurn unterdurchschnittliche Wer-
te ermittelt wurden. Die Verbleibdauer
der Ausgesteuerten in der Sozialhilfe ist
lang. 50 Prozent haben zum Zeitpunkt
der Befragung bereits zwischen 12 und
15 Monate lang Firsorgeleistungen er-
halten.

Von den 1’528 antwortenden Ausge-
steuerten war die Halfte im Zeitpunkt
der Befragung (Juni 1995) wieder
erwerbstatig. Die Wiedereingliederung
geht sehr langsam vor sich: Nach 1 Mo-
nat Aussteuerung sind 92 Prozent, nach
einem halben Jahr 69 Prozent noch ohne
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Arbeit. Interessant ist, auf welchem Weg
die Langzeitarbeitslosen zu ihrem neu-
en Job kamen. Dabei steht die eigene
Initiative eindeutig im Vordergrund. An
zweiter Stelle steht der Weg tiber Freun-
de, Verwandte und Bekannte. «Es ist aus-
serordentlich wichtig, dass sich die Aus-
gesteuerten aktiv um Arbeit bemitihen
und ihr Beziehungsnetz intakt bleibt»,
schreiben die Autoren der Studie. Kiinf-
tig durfte es erfolgversprechender sein,
die Fihigkeiten der Arbeitslosen in die-
sem Bereich durch Kurse und Beratung
zu fordern, als von den Regionalen Ar-
beitsvermittlungs-Zentren (RAV) die di-
rekte Vermittlung anzustreben. Die Ver-
mittlung durch Arbeitsaimter flhrte
gemass der Studie nur bei rund 14 Pro-
zent zum Erfolg.

Trotz Arbeit: Probleme bleiben

«Ende gut, alles gut»: Dieses Sprichwort
trifft auf die Ausgesteuerten, die nach
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Tabelle 2: Erfolgreiche Vermittlungswege

Vermittlung durch Anzahl
KIGA oder regionale Stellenvermittlung 55 (7,2%)
Gemeindearbeitsamt 49 (6,4%)
private Stellenvermittlung 43 (5,6%)
Freunde, Verwandte, Bekannte 125 (16,3%)
Eigene Initiative (Bewerbung auf Inserat) 150 (19,5%)
Eigene Initiative (Spontanbewerbung 135 (17,6%)
Anderes 191 (24,7%)
Fehlende Angabe 21 (2,7%)
Total 769 (100,0%)

Etwas mehr als ein Drittel der 769 antwortenden Ausgesteuerten, die zum Zeitpunkt der Befra-
gung eine Arbeit haben, fand diese durch ihre eigene Initiative (Bewerbung auf ein Inserat
oder Spontanbewerbung) und jeder Sechste kam durch die Vermittlung von Freunden, Ver-

wandten und Bekannten zum Eyfolg.

langem wieder eine Arbeit fanden, nicht
zu. Die meisten mussten zum Teil massi-
ve finanzielle Einbussen hinnehmen, be-
sonders ausgepragt trifft dies auf die al-
teren Arbeitnehmenden zu. Bei fast der
Hilfte der Befragten reicht der Verdienst
nicht aus, um den Lebensunterhalt zu
bestreiten.

Die Aufnahme einer selbstandigen Er-
werbstatigkeit ist ein haufig gewahlter

Weg, um der Dauerarbeitslosigkeit zu
entgehen. Ein nicht risikoloser Weg al-
lerdings, der von vielen nur mangels an-
derer Alternativen eingeschlagen wird.
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