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Von Anfang an wurde erkannt, daB ein solches Unternehmen nicht auf kantonaler
Ebene allein, sondern nur aus absolut welschschweizerischer Sicht geldst werden kénne und
daB es unumginglich sei, die Arbeitsgruppe durch Vertreter aus allen Landesgegenden zu
erweltern.

Eine im Januar 1971 bei Hunderten von Leiterinnen und Leitern der welschen Schweiz
durchgefiihrte Erhebung zeitigte den lebhaften Wunsch aller Verantwortlichen, auf diesem
Wege moglichst viele Grundkenntnisse iiber die Fithrung und Verwaltung ihrer Anstalten
erwerben zu kénnen. Ermutigt durch diese Sondierungsergebnisse setzten die Initianten
ihre Anstrengungen zur Schaffung eines ersten praktischen Experimentalkurses fort, mit besonderer
Verlagerung des Schwergewichtes auf moderne Verwaltungsmethoden und neuzeitliche
mitmenschliche Beziehungen. Im Oktober 1971 konnte eine Vereinigung als rechtliche
Triagerin der neuen Aufgabe mit den entsprechenden Statuten geschaffen werden.

Fean-Philippe Monnier
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Die vorliegende Arbeit ist eine Studie des Soziologischen Seminars der Universitit Kiel
und unter Leitung seines fritheren Direktors, des auch in der Schweiz bekannten Soziologen
Professor G.Wurzbacher, zustande gekommen. Es handelt sich um eine empirische Unter-
suchung, die auf einer Erhebung bei 227 Sozialhilfebediirftigen, das heil3t Klienten des
Kieler Sozialamtes, und daneben auf umfassenden Literaturstudien beruht. Die reichhal-
tige, sorgfiltig differenzierte Arbeit will vor allem erreichen, daB3 die Sozialhilfegesetzge-
bung und -praxis den Verhiltnissen der Hilfebediirftigen noch besser gerecht wird, als
bisher; aullerdem will sie aufzeigen, wie sehr Sozialwissenschaft und -praxis voneinander
profitieren kénnen. Im folgenden seien, zusammengezogen und vereinfacht, einige Punkte
herausgegriffen, die auch fiir den schweizerischen Leser von Interesse sein kénnen.

I. An «sozialgeschichtlichen Manifestationen der Armut» erwéahnt der Verfasser: 1. den mittel-
alterlichen Pauper, 2. den vorindustriellen Pébel, 3. das frithindustrielle Proletariat und 4.
die marginale (das heifit eine Randerscheinung bildende) Armutssituation im fortge-
schrittenen Industrialismus, darin wir heute leben. -

I1. An Definitionen der Armut werden unterschieden: 1. die primire Armut ( =keine Befrie-
digung der menschlichen Grundbediirfnisse), 2. die sckundare Armut (= Mangel an héher
bewerteten Giitern, das heift an Besitz, der fur die Statussicherheit nétig ist), 3. die tertidre
Armut (=individuelle, vor allem seelisch-geistige Hilfebediirftigkeit, bedingt unter an-
derem durch Isolierung und die Schwierigkeit, sich den tiblichen gesellschaftlichen Normen
zu fiigen). — Die heutige Sozialhilfebediirftigkeit «manifestiert sich im wesentlichen und
vornehmlich als wirtschaftliche, soziale und psychische Belastungs- und Mangelssituation»
(S. 224). Sie findet sich bei denjenigen Menschen, «die mit den jeweils allgemein bean-
spruchten und als selbstverstindlich angesehenen Giitern, Diensten und Entfaltungs-
chancen am schlechtesten versorgt sind». (Aus dem Vorwort von G. Wurzbacher.)

I11. Spezifische Typen der Sozialhilfebediirftigkeit (die sich zum Teil tiberschneiden) sind:
1. die vaterlose Familie, 2. die geschiedene Mutter, 3. die ledige Mutter, 4. der Arbeits-
scheue, 5. der kinderreiche Kleinverdiener, 6. der alleinstehende Alleinlebende, 7. der er-
werbsunfidhige Kranke, 8. der erwerbsunfihige Alte, 9. der ehemalige Selbstindige, 10.
der Berufslose, 11. der Rentner (meist « Frithinvalide»).

1V. Im «sozialen Feld» der Hilfebediirfiigen werden folgende Punkte beriihrt: 1. der Wert-
horizont, 2. die Haushaltstruktur, 3. die Einstellung zur Ehe, zu Verwandten, Freunden
und Nachbarn, 4. das Verhiltnis zu Kirche und Staat, 5. die Selbsteinschitzung der Hilfe-
bediirftigen und deren Reaktion auf ihre Situation. Hieraus sei folgendes zitiert: zum
Werthorizont: Die Sozialhilfebediirftigen kennen (urspriinglich) durchaus ein «normales
Arbeitsethos und das Leitbild einer sozial angepalten, eigenverantwortlichen und selbst-
tatigen Lebensgestaltung» (S. 160). Die negative Einstellung der Umwelt und die starke
Betonung der Selbsthilfe in der Firsorgegesetzgebung haben aber oft Resignation, Re-
gression und Fatalismus geférdert, weil die Hilfebediirftigen dadurch den Mut verloren.
Diese Haltung duBert sich in Zustandsanpassung, Gegenwartsbefangenheit, romantischer
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Riickwartsgewandtheit sowie im Verzicht auf perspektivisches Denken und rationale Zu-
kunftsplanung. Es 148t sich aber nicht immer feststellen, welche Einstellungen, Verhal-
tensweisen und Wertkomplexe die Ursache und welche die Folge der Sozialhilfebediirftig-
keit sind. Zum Verhdlinis zum Staat: Der gréBte Teil der Befragten «betrachtet die Sozial-
hilfeabhingigkeit als Aufforderung zu einem unumgénglichen Anpassungsvorgang an die
Verhaltenserwartungen des Sozialarbeiters» (S. 149). Charakteristisch fiir diese Gruppe
sind Behordenhorigkeit und Amtsunterwiirfigkeit. Trotzdem wird staatliche Hilfe in fast
809, aller Fille der iibrigen vorgezogen, well sie am unpersonlichsten sei. Zur Selbstein-
schdtzung: Was die «Schichtzugehérigkeit» betrifft, so zihlen sich 43,69%, zur Mittelschicht,
44,19, zur Arbeiterschicht und nur knapp 109%, zu der untern und untersten Schicht.
Mehrheitlich zeigt sich also bei den Sozialhilfebediirftigen, in teilweisem Widerspruch zu
ihrer tatsichlichen sozio- -6konomischen Lage, ein deutliches Streben zur «Nichtidentifi-
kation... mit dem, was sie unter der Zugehorigkeit zur untersten sozialen Schicht ver-
stehen» (S. 159), dies auch, weil die « Offentlichkeit mit Vorliebe dahin tendiert, die So-
zialhilfebediirftigen mit dem sozialen Bodensatz unserer Gesellschaft schlechthin zu iden-
tifizieren» (S. 158).

V. Die Fakloren der Sozialhilfebediirfligkeit sind komplex und liegen auf verschiedener
Ebene. Der Verfasser unterscheidet: 1. den sozialen Wandel (Umweltverinderungen),
2. die soziale Desorganisation (Lockerung oder Auflésung des ehelichen und familialen!
«Daseinsverbandes»), 3. Krankheit, Erwerbsunfahigkeit, Alter, 4. mangelhafte Soziali-
sation (Einfiigen in die Umwelt) und abweichendes Verhalten, 5. zeitgeschichtliche Er-
eignisse und Bedingtheiten (Krieg, Vertreibung).

- VI. An Verhaltensstilen und Wirkungen der Sozialhilfebediirftigkeit wird folgendes namhaft
gemacht: 54,3%, der Befragten sind zufrieden, 45,79, aber unzufrieden mit ihrer Lage.
Von den letzteren streben 12,39, Verinderungen an, 26,4%, aber sind resigniert und 79%,
weitgehend verzweifelt. Bei manchen Befragten finden sich’ 1. eine Schrumpfung der Le-
bensperspektive und ein Abbau der sozio-kulturellen Personlichkeit (besonders bei Be-
tagten, Invaliden und alleinstehenden Frauen), 2. soziale Isolation und Einsamkeit, 3.
familiale Spannungen, 4. Schwierigkeiten der Haushaltsfithrung und des Wirtschaftsge-
barens (Milhe, mit der Unterstiitzung auszukommen). «Im Falle einer weitgehenden oder
volligen Unzufriedenheit und Frustationserfahrung wird das betreffende Individuum
einen ,Siindenbock® deklarieren, auf den es seine Aggressivitit entladen kann, oder aber,
es wird Selbstwertkrisen, Verhaltensweisen einer Selbstbestrafung und einen uniiberseh-
baren sozialen Riickzug erkennen lassen» (S. 210).

VII. Aus der reichen Fiille der Hilfsvorkehren seien folgende herausgegriffen: 1. wirs-
schaftlich finanzielle Mafinahmen: grundsitzliche Garantie einer Mindestrente fiir alle; be-
wulite Berufserziehung und Ausbildungsférderung von Kindern unterstiitzter Eltern;
gleichzeitige Erhohung der Regelsidtze (Richtsidtze) der Sozialhilfe mit den Rentensitzen;
Familienplanung (Empfingnisregelung); Ausbildungsprimien fiir Kinderreiche; Bereit-
stellung billigerer und gréBerer Wohnungen fiir kinderreiche Familien; Forderung der
Teilzeitbeschiftigung von Miittern ; Beteiligung der Frau an den Ver51cherungsanspruchen
des Mannes; stiarkere «Emkommensvertexlung» (Umschichtung des Einkommens). 2.
Hilfen fiir eine ; soziale Integration: Gewihrung vorwiegend unpersonlicher Einkommenshilfen
(generelle Fiirsorge) zur Beseitigung des mit der Spezialhilfebediirftigkeit verbundcncr}
Odiums; Schaffung von Arbeitspliatzen und Beschifiigungsmaoglichkeiten fir Behinderte,
Fre1zelterzmhung und Gruppenarbeit (Gruppentherapie) fiir Betagte; Versuch eines « Ima-
gewandels» in der Offentlichkeit gegeniiber den Sozialhilfebediirftigen und Anregung
einer privaten « Ethik der Gegenseitigkeit» ; Férderung der sozialen Integration « normaler»
Familien und Einzelpersonen anhand beispielhafter Vorbilder. 3. Moglichkeiten einer psy-
chischen Stabilisierung: Stiarkung des Selbstwertgefiihls und Aktivierung der Lebenseinstellung
der Sozialhilfebediirftigen durch Befihigung zu einer relativierten (nicht tibersteigerten)
Einschitzung seiner materiellen Abhingigkeit; Weckung und Kriftigung des Anpassungs-
strebens an seine verdnderte Lebenslage bei gleichzeitiger Anregung seiner Eigeninitiative
und Selbsthilfetitigkeit; Gewihrung von Anschaffungshilfen fiir Massenkommunikations-
mittel (Radio und Fernsehempfingcr), weil sie auch zu « Institutionen des Trostes und des
Vergessens» geworden sind; fiirsorgerische Einzelberatung zur vorurteilsfreien Selbster-
kenntnis und der daraus folgenden Selbstbewiltigung der Sozialhilfebediirftigkeit; Ein-
setzung von «Sozialbetreuern» («Laien»), wodurch den Sozialhilfebediirftigen vermehrte
Gelegenheit zur intimen Aussprache und Abreaktion gegeben wird; Abbau der « Autori-
tatsangst» des Klienten vor dem Sozialarbeiter durch ein kooperatwes statt ein autoritires
Fiihrungssystem. W. Rickenbach
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