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Das Sozialwesen als Bestandteil einer integrierten
Entwicklung

5. Europdisches Kollbquium fiir Sozialwesen vom 24. bis 30. Juli 1969 in Bern

In Gestalt des Internationalen Rates fiir Sozialwesen (International Council on Social
Welfare — ICSW) besteht seit 1928 eine weltweite privatrechtliche Dachorganisa-
tion dieses Sachgebietes, die heute 48 Staaten umfaBt und sich dabei auf Landes-
ausschiisse stiitzt. Durch periodische Aussprachen sucht der ICSW den sozialen
Fortschritt und dadurch auch den Frieden in der Welt zu férdern. Er ist beratendes
Organ beim Wirtschafts- und Sozialrat der UN, bei der WHO, bei der Unesco,
bei der Internationalen Arbeitsorganisation usw. Als Prisident amtet gegenwértig
Prof. Charles I.Schottland, USA. Alle zwei Jahre finden Weltkonferenzen statt, so
1968 in Helsinki und im Herbst 1970 in Manila auf den Philippinen. Das Them:'
der kommenden Tagung lautet: « Neue Vorkehren tm Sozialwesen als Beitrag zur gesell-
schaftlichen Entwicklung». Es steht in bewuBtem Zusammenhang mit den Bemii-
hungen der UN, die das Jahrzehnt 1970 bis 1980 als zweite Phase der Entwicklungs-
hilfe gestalten will. Sie hofft, daB diese Bestrebungen wirkungsvoller seien als die
bisherigen.

300 Teilnehmer aus 19 Staaten

AuBer den Weltkonferenzen veranstaltet der ICSW periodisch auch Regional-
tagungen. In Europa werden sie vom Regionalbiiro fiir Europa, den Mittleren Osten
und das Mittelmeerbecken in Paris sowie vom betreffenden Landesausschuf3 durch-
gefithrt. Das Berner Kolloquium, das vor kurzem stattgefunden hat, war dem
Thema « Das Sozialwesen als Bestandteil einer integrierten Entwicklung» gwidmet und als
Vorbereitung fiir die Manilakonferenz gedacht. Triager war neben dem erwahnten
Regionalbiiro Paris des ICSW die Schweizerische Landeskonferenz fiir soziale Arbeit. Sie
ist die privatrechtliche Dachorganisation des schweizerischen Sozialwesens, zu-
gleich schweizerischer Landesausschull des ICSW, und steht in enger Verbindung
mit der Schweizerischen Gemeinniitzigen Gesellschaft. Prasident ist alt Stadtpri-
sident Dr. EmilLandolt, Ziirich ; die Geschifte werden von Dr. W. Rickenbach, Ziirich,
gefiihrt. Ein Organisationskomitee unter der Leitung von Fiirsprecher Alfred
Kropfli, Vorsteher des Fiirsorgeamtes der Stadt Bern, hatte die Tagung, die ind
Rathaus und in der Universitit stattfand, mustergiiltig vorbereitet. Stadt und Kanton
Bern sowie der Bund leisteten in dankenswerter Weise finanzielle Beitrdge und be-
kundeten ihr Interesse auch durch die Abordnung von offiziellen Sprechern. Die
Leitung hatte Dr. FJan F. Beekman, Vizeprésident des ICSW fiir Europa, Holland,
inne, Teilnehmer waren etwa 300 Sozialarbeiter, -administratoren und -wissen-
schafter aus 19 Staaten. Die schweizerische Delegation umfaBite 30 Mitglieder,
davon einen schonen Teil aus dem Welschland.

Die Arbeit des Kolloquiums wickelte sich in acht intensiv tagenden Kommissionen
ab. In der Person von Dr. M. Boehlen, Jugendanwalt, Bern, stellte auch unser Land
den Vorsitzenden einer Kommission. Unter der Leitung von Prof. Dr. Willy Biichi,
Direktor der Abteilung fiir Sozialarbeit des Heilpddagogischen Institutes der Uni-
versitit Freiburg, fand ferner ein Podiumsgespriach iiber das Sozialwesen der
Schweiz statt, an dem sich auch ausldndische Giste rege beteiligten.
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Recht auf menschenwiirdiges Leben

An der Eriffnungssitzung im Rathaus umschrieb Dr, E.Landolt den Zweck des Kollo-
quiums, der nach seiner Meinung im folgenden bestand: 1. Wir wollen uns auch
im Sozialwesen von der immer schneller werdenden Entwicklung nicht iiber-
raschen lassen, sondern sie soweit wie moglich in den Hénden behalten. 2. Wir
wollen dafiir sorgen, daf3 die soziale Entwicklung und damit das Menschliche mit
der technischen und 6konomischen Entwicklung méglichst im Einklang bleibt.
3. Wir wollen zur europdischen Verstindigung beitragen. Dr. 7. Beekman stellte in
feinsinniger Weise und um das Gastland zu ehren, die Rede des Ziircher Archiaters
Dr. Hans Caspar Hirzel (der Jiingere) am Griindungstag der von ihm geleiteten
Schweizerischen Gemeinniitzigen Gesellschaft im Mai 1810 der Ansprache von
UN-Generalsekretar U Thant an der 47.Session des Wirtschafts- und Sozialrates
der Vereinten Nationen gegeniiber: Beide betonen das Recht der Menschen auf
ein menschenwiirdiges Leben und die Pflicht des Einzelnen und des Gemeinwesens,
zu einem solchen Leben beizutragen.

Hieraufhielt Dr. Gilbert Etienne, Professor fiir Entwicklungsdkonomie am Institut
Universitaire des Hautes Etudes Internationales in Genf, einen Vortrag tber
«Integrierte Entwicklung und moderne Zivilisation», wobei er zwischen der «Dritten
Welt» und den wirtschaftlich fortgeschrittenen Lindern unterschied. In der letzten
Zeit zeigt sich eine wachsende Unbefriedigtheit und Lebensangst jener, die iiber
Konsumgiiter und Freizeit im UberfluB verfiigen. Wird man ein dem Ubel ange-
messenes Heilmittel finden? Die Beantwortung dieser Frage diirfte vor allem den
«Spezialisten fiir soziale Belange» zufallen.

An der Schlufsitzung sprach die Schwedin Inga Thorsson, Direktorin der Abtei-
lung fiir soziale Entwicklung im Departement fiir Wirtschaft und Soziales der UN,
New York, iiber «Die integrierte Entwicklung in der Welt und in Europa». Sje begann
mit dem Ausspruch U Thants, wonach die Welt nur noch etwa zehn Jahre Zeit
habe, um ihre Probleme in Frieden zu lésen, und entwickelte dann die UN-Grund-
sitze zur Entwicklungspolitik, von denen die wichtigsten wie folgt lauten: Es
miissen kiinftig mehr Mittel im Menschlichen als im Wirtschaftlich-Technischen
und im Militdrischen investiert werden. Der Mensch soll nicht nur das Ziel, son-
dern auch das Werkzeug der Entwicklung sein. Die Belastung, die der heutigen
Generation zugunsten der kiinftigen Generation auferlegt wird, ist realistisch zu
bemessen. Was wir brauchen, ist ein revolutionirer, auf das Wohl des Mitmen-
schen gerichteter Wandel in der Haltung der Volker und der Regierungen.

Die Ergebnisse im Uberblick

Vorgingig waren in einem Podiumsgespriach die Hauptergebnisse der Kommissions-
beratungen skizziert worden, die alle unter dem Generalthema «Das Sozialwesen als
Bestandteil einer integrierten Entwicklung (1970 bis 1980)» standen. Einiges
daraus sei hier kurz dargestellt, wobei es sich um vorldufige Fassungen handelt:

Zwischenberuf liche Zusammenarbeit

Die Zusammenarbeit unter den Trigern des Sozialwesens 148t, namentlich hori-
zontal, noch zu wiinschen iibrig. Es erscheint als geboten, in jedem Land eine
zentrale Verbindungsstelle zu schaffen, in der alle Sachgebiete mit sozialem Aspekt
und die entsprechenden Berufs- und Bevolkerungsgruppen vertreten sind. AuBBer
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den Sozialarbeitern wurden namentlich folgende Berufsvertreter aufgezihlt: Sta-
tistiker, Betriebswissenschafter, Soziologen, Architekten, Ingenieure, Verkehrs-
fachleute, Juristen, Verwaltungsfachleute, Arzte, Psychologen und Psychiater.
Diese Stellen (Kommissionen) hatten dafiir zu sorgen, daB in der Planung und
Durchfiihrung aller Aufgaben der soziale Aspekt gewahrt bleibt. Entsprechende
Gremien wiren auf regionaler und kommunaler Ebene zu schaffen. Die Sozial-
arbeitenden der verschiedenen Sparten sollten sich zu einer Gesamtorganisation
zusammenschliefen, um ihren Forderungen mehr Gewicht geben zu kénnen.

Soziale Aspekte der Entwicklungspolitik

Die Disparititen der Entwicklung unter den verschiedenen Regionen eines Landes
sollten vermindert werden. Die Sozialpolitik hat sich nach den regionalen Verschie-
denheiten zu richten. Die Beteiligung der Einwohner am Schicksal des Gemeinwesens
ist zu fordern. Parallel zu den politischen Institutionen sind regionale Organe
(Kommissionen) zu schaffen, die bei den Entwicklungspldnen und an der Sozial-
ausriistung mitarbeiten. In vermehrtem MaBe sollen, sei es in ldndlichen oder
stidtischen Regionen, interdisziplindre Entwicklungsstudien vorgenommen worden.
Die Prioritaten sind klar herauszuarbeiten. Die Planung muB beweglich sein und
sich immer wieder nach den Gegebenheiten richten. Die Sozialdienste miissen der
allgemeinen Entwicklung in den betreffenden Gegenden angepaB3t werden. Es ist
sorgfaltig abzukldren, auf welcher 6rtlichen Ebene polyvalente Sozialdienste ein-
zufiihren sind. Die europdischen Lander sollen im Bereich der Regionalentwick-
lung besser zusammenarbeiten, wobei sich die Zusammenarbeit nicht auf die
Grenzregionen zu beschrinken hitte.

Integration der Altersgruppen

Der Mensch ist nicht nur Produzent, Familienoberhaupt, Behinderter, Kranker,
sondern auch Mensch im ganzen. Dieser « totale» Mensch ist in Gruppen zu inte-
grieren, wie: Familie, Unternehmen, Schule, Stadt. Angesichts der Ganzheit des
Menschen muB die Sozialarbeit polyvalent sein. Daher wird auf allen Ebenen und
in allen Sachbereichen auch eine Koordination oder sogar Vereinheitlichung der
Sozialdienste nétig. Der polyvalente Sozialdienst dringt sich vor allem auf Ge-
meindeebene auf, wobei Spezialfiirsorgestellen ohne weiteres beibehalten werden
konnen. Der totale Mensch hat stets neue Bediirfnisse materieller, moralischer,
psychologischer und kultureller Natur. Deren Erfassung und Erforschung bildet
die Grundlage jeden sozialen Wirkens. Dabei ist aber auch die wirtschaftliche
Entwicklung zu beriicksichtigen. Daher miissen sich die Wirtschaftsplaner der
Mitarbeit der Sozialarbeiter versichern. Letztere haben darauf zu dringen, daf3
die Programme der wirtschaftlichen Entwicklung auch die Sozialbediirfnisse an-
gemessen berticksichtigen.

Koordinationsprobleme

Heute haben die Sozialdienste vor allem dafiir zu sorgen, daB3 sich Individuen,
Familien, Gruppen in der Gesellschaft immer besser zurechtfinden und betéitigen
kénnen. Daher bekommen die Sozialdienste immer mehr eine gesellschaftliche Funk-
tion, die ihnen bei aller Verschiedenheit der Aufgaben eine Art einheitlicher Richt-
schnur verleiht. Vielseitigkeit der menschlichen Noéte erfordert deren vielseitiges
Anpacken. Daher missen die Sozialdienste so leicht als méglich zugénglich sein,
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was vor allem auch durch horizontale Koordination (Polyvalenz) erreicht werden
kann. Eine wirksame Organisation der Sozialdienste bedarf der Planung, die aber
nicht von oben kommandiert werden, sondern im gegenseitigen Einverstindnis
vor sich gehen sollte. Die Planung des Sozialwesens muf3 innerhalb der allgemeinen
Gesellschaftsplanung einen breiteren Raum einnehmen als bisher.

Ausbildungsmethoden

Im nichsten Jahrzehnt werden sich nicht nur die sozialen Néte dndern, sondern
auch die Mittel, ihnen zu begegnen. Was fiir Personal es hierzu braucht, kann
nicht vorausgesagt werden. In einigen Ldndern, so auch in der Schweiz, sind Stu-
dien iber Bestand und Bedarf an Sozialarbeitern durchgefiihrt worden oder im
Tun. Es ist zu wiinschen, daB eine internationale Stelle vergleichende Untersuchungen
in mehreren Lindern vorndhme. Ferner ist notig, in den einzelnen Lindern in
vermehrtem MaBe dffentlich finanzierte Institute fiir Sozialforschung zu griinden, da die
von einzelnen Sozialdiensten produzierten Daten nicht vergleichbar sind. Auch
Berufsverbinde der Sozialarbeiter und Zusammenschliisse der Schulen fiir Sozial-
arbeit fordern die Entwicklung des Sozialwesens. Das « Image» des Sozialarbeiters
hat in der Offentlichkeit an Bedeutung gewonnen. Es ist aber nétig, daB die Sozial-
arbeit noch mehr von den alten Wohltitigkeitsvorstellungen freigemacht wird.
Der Sozialarbeiter der Zukunft wird sich weniger mit therapeutischen Aufgaben
am einzelnen Menschen abzugeben haben, sondern wie urspriinglich an der Spitze
der Sozialreform stehen. Diesmal wird er verschiedenen Gruppen helfen, ihre Be-
diirfnisse selber zu erfassen und zu befriedigen. Daher muf3 die Sozialarbeiteraus-
bildung kiinftig iiber die Psychologie und Psychiatrie hinaus mehr Wissen iiber
die Gesellschaft vermitteln und iiber das, was der Mensch braucht, um in der
modernen Gesellschaft bestehen zu kénnen. Dies erfordert aber auch eine ent-
sprechende Ausbildung der Lehrer an den Schulen fiir Sozialarbeit. Zu deren
Forderung sollten europiische, nach Sprachgebieten gegliederte Seminarien fiir
Lehrer an sozialen Schulen geschaffen werden; ferner sollten Sozialarbeiter nach
einer bestimmten Anzahl von Praxisjahren periodisch Auffrischungs- und Fort-
bildungskurse besuchen kénnen. Allgemein sollen Hilfebediirftige als Ganzes und
nicht als « Trager irgendeines Ubels» betrachtet werden.

Wirksamkeit des Mitteleinsatzes

Im Sinne einer generellen Richtlinie sollte das Sozialwesen eines Landes folgenden
Zielen zustreben: Férderung der integrierten Entwicklung durch geniigende In-
vestitionen im Sozialwesen, gerechtere Verteilung des Nationaleinkommens und
Garantie eines menschenwiirdigen Lebensstandards fiir alle, Befriedigung der
Grundbediirfnisse, die fiir das Wohlbefinden und die Entwicklung des Menschen
wesentlich sind (zum Beispiel Bildung sowie Gesundheits- und Krankenpflege),
Anpacken der Note gefidhrdeter Gruppen, Vorwegnahme und Lésung von An-
passungsproblemen, die auf den wirtschaftlichen und sozialen Wandel zuriickzu-
fuhren sind. — Fiir den Einsatz materieller Mittel lassen sich keine schematischen
Prioritdten aufstellen; doch konnte das Schwergewicht des Mitteleinsatzes etwa
in folgendem liegen: mehr Mittel fiir die Forschung und die Durchfithrung der sich
daraus ergebenden Vorschlige, mehr Mittel fir vorbeugende Mafnahmen, mehr Mit-
tel fur besonders hilfebediirftige Gruppen (Betagte, erwerbstatige Mitter), fur
die Entwicklung zuriickgebliebener Gegenden und fiir die soziale Eingliederung
in neue Gemeinwesen, stirkere Beachtung des Personalmangels im Sozialwesen.
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Eine vergleichende Studie iiber die heute im Vordergrund stehenden Sozialpro-
bleme und deren Entwicklungstendenzen in den verschiedenen europiischen
Staaten konnte den Ausbau des Sozialwesens im néchsten Jahrzehnt wesentlich
fordern. '

Beteiligung der Biirger

Die in letzter Zeit feststellbare Unruhe unter den Jfungen zeigt unter anderem, dal3
diese an der sozialen Entwicklung stark interessiert sind und mit dem ganzen Elan
und der Ungeduld der Jugend daran teilnehmen wollen. Die Beteiligung der
Biirger am Sozialwesen kann sich in folgenden Formen abspielen: Beteiligung als
Birger (Wahler, Parteimitglied, Gewerkschafter usw.), Mithilfe bei der Beein-
flussung der o6ffentlichen Meinung im Sinne der Lésung sozialer Probleme, Mit-
arbeit der Freiwilligen in offentlichen und privaten Sozialdiensten, Beteiligung
am Gemeinschaftsleben (Aufbau von Gemeinwesen), Beteiligung der Klienten an
der Losung ihrer eigenen Probleme, allgemeine Beteiligung an sozio-kulturellen
Bestrebungen, die dem sozialen Fortschritt dienen. — Die Beteiligung der Biirger
an den Sozialdiensten und am Sozialwesen ist eine der wichtigsten Voraussetzungen
fir eine integrierte Entwicklung. Um diese Beteiligung auf breiterer Basis und
starker wirksam werden zu lassen, sind mancherorts tiefgreifende Strukturinderungen
nétig. Insbesondere sollten die Menschen in allen Schultypen und auf allen Schul-
stufen besser mit den Anforderungen des heutigen Lebens vertraut gemacht werden.

Die Klienten der Sozialdienste

Auf Grund der sozio-tkonomischen Entwicklungstendenzen diirften sich in der
nichsten Zukunft folgende Hauptgruppen von Klienten ergeben: 1. Familien, da
nicht bewaltigte Anpassungserfordernisse an gesellschaftliche Umstrukturierungen
ihre Stabilitit mehr als die anderer gesellschaftlicher Gebilde gefihrden und da
Schwierigkeiten im familidren Bereich zu den hiufigsten Ursachen individueller
Schiden gehoren. 2. Jugendliche, die in ihrer weltweit gewordenen radikal kri-
tischen Grundhaltung der Gesellschaft manche Probleme stellen werden, deren
Losung heute offen ist (bis zum Problem der jungen Familien bei teilweiser Ab-
lehnung der Institution «Familie» als solcher). 3. Unvollstindige Familien der
verschiedensten Typen. 4. Auslidndische Arbeitskrafte, die — teils allein, teils mit
Familie — voriibergehend integriert werden miissen bei gleichzeitiger Vorbereitung
oder zumindest Offenheit fiir ihre spitere Riickkehr. 5. Altere Menschen, deren
Anteil an der Gesamtbevélkerung wiachst und deren Integration in soziale Klein-
gruppen abnimmt. 6. Arbeitende, die berufliche Anpassung nur schwer bewiltigen
kénnen, insbesondere in hoherem Lebensalter. 7. Individuell geschidigte Personen
wie Alkoholiker, Rauschgiftsiichtige als neue gewichtige Gruppe, straffillig Ge-
wordene und insbesondere korperlich, psychisch und geistig Behinderte, deren
Zunahme vor allem unter Kindern und Jugendlichen, aber auch bei den unter
StreBsituationen im Arbeitsleben Leidenden immer wieder konstatiert wird.

Aus dieser Zusammenstellung bestitigt sich die seit langerer Zeit festgestellte
Tendenz zum Riickgang materieller Notstinde und zur Dominanz psycho-sozialer Be-
schwerden. Dies erfordert, daB sowohl gesellschaftlich als auch im Einzelfall folgende
Priorititenskala gelten soll: 1.Privention, 2. Rehabilitation, 3. bewahrende und
lindernde Hilfe. In jedem Fall sollte eine angemessene Beteiligung der Betroffenen
an alle Entscheidungen stattfinden. , Dr. Walter Rickenbach, Ziirich
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