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INTERNET

voli, video, poster e articoli pubblicitari
della protezione civile. Le persone che
sfruttano questa possibilita sono sempre
pitt numerose, e lo conferma il fatto che
ormai ogni decima ordinazione viene inol-
trata via Internet. Le pagine d’informa-
zione generale sull’organizzazione, i
compiti e le attivita della protezione civile,
sotto la rubrica «La protezione civile in
Svizzera», sono consultate dal 9% dei
visitatori. Per quanto riguarda invece le
pagine dedicate ai cantoni, i risultati va-
riano notevolmente da cantone a cantone:
le pagine informative pit consultate sono
quelle di BE, LU, SG, AG, GE, SO, ZH, UR
e NW.

Cosa riserba il futuro per il sito
della protezione civile?

Anche in futuro 'ampliamento e il costan-
te aggiornamento del sito rimarranno
compiti prioritari nell’ambito dell’informa-
zione e delle relazioni pubbliche dell’Uffi-
cio federale della protezione civile.
Innanzitutto & previsto un’ulteriore ar-
ricchimento dell’offerta informativa sul
sito della protezione civile. Nel corso del
1999 saranno inoltre introdotte nuove ap-
plicazioni pratiche per gli utenti. Sara ad
esempio messa a disposizione di chi navi-
ga nel sito una serie di fotografie inerenti
temi della protezione civile quali protezio-
ne dei beni culturali, servizio d’assistenza,
servizio di salvataggio, allarme, sinistri,
ecc., provenienti dall’archivio fotografico
dell'Ufficio federale della protezione civile.
Tali illustrazioni potranno essere utilizzate
gratuitamente da chiunque vi sia interes-
sato, ad esempio per I'allestimento di luci-
di, presentazioni, relazioni o addirittura
per la realizzazione di una propria home-
page. Non potranno inoltre mancare gli
stemmi della protezione civile nelle diverse
lingue.

Un ampliamento dell’offerta e previsto an-
che per i links. Una prima novita in questo
ambito consiste nell'introduzione di un
collegamento con la nuova banca dati del-
la biblioteca dell'Ufficio federale della pro-
tezione civile, che permettera di ordinare
direttamente in rete documentazioni, libri,
testi, articoli, CD-ROM e altro materiale
concernente la protezione civile. Un’altra
novita prevista nel corso del 1999 e I'alle-
stimento, in seno al sito della protezione
civile, di un elenco dei links con le home-
pages, sempre pit numerose, delle diverse
organizzazioni di protezione civile. Al
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Quali sono le premesse necessarie
per navigare su Internet?

Dieci punti
che vi apriranno le porte
del world wide web!

Jae. Anche in Svizzera Internet gode di sempre
maggiore popolarita. Secondo recenti stime
sarebbero almeno 410000 le persone che vi
accedono almeno una volta al giorno: un incre-
mento del 64% rispetto allo scorso anno. Di
questo successo ha potuto approfittare anche
la protezione civile, e il numero sempre cre-
scente di messaggi che giungono allUfficio
federale tramite la grande rete ne é prova tan-
gibile. Chi non disponesse ancora di un accesso
ad Internet, trovera di sequito i punti chiave
per accedere alla grande rete.

1° punto: il computer

Di principio e possibile navigare su Inter-
net con qualsiasi computer, indipendente-
mente dalla sua eta. Per non precludersi
alcuna possibilita e pero consigliabile un
apparecchio di al massimo 2 anni e 16 Me-
ga-Byte RAM.

2° punto: il disco duro

Chi possiede gia un computer e desidera
accedere ad Internet, deve creare spazio
sul suo disco rigido. L'ideale & disporre di
almeno 100 Mega-Byte, ma ne bastano
anche meno.

3° punto: il modem

E disponibile sul mercato una vasta gam-
ma di modem, sia per rete telefonica (ana-
logici), sia per collegamenti ISDN (digitali).
Si consiglia in ogni caso di utilizzare un
modem esterno, che puo essere semplice-
mente spento quando ci si deve momenta-
neamente allontanare, evitando cosi che
qualcuno nel frattempo si introduca nel vo-
stro computer. Se optate per un modem
analogico, verificate che la velocita di tra-
smissione sia di almeno 56 000 Bps.

4° punto: 'installazione del modem

I moderni modem acquistabili in Svizzera
funzionano secondo il principio «Plug-
and-Play», vale a dire che una volta inseri-
ti sono subito pronti all'uso. Il computer ri-
conosce il modem da sé, e fornisce, passo
per passo, le indicazioni necessarie per
I'installazione.

5° punto: il collegamento
Utilizzare un normale allacciamento tele-
fonico € il modo piu semplice per navigare

su Internet. L'unico svantaggio consiste nel
fatto che mentre siete online, la linea tele-
fonica rimane occupata. Il metodo piu ve-
loce, ma anche meno economico, € il colle-
gamento ISDN. Questo sistema ¢ il piu in-
dicato per gli utenti che utilizzano frequen-
temente Internet e che desiderano rimane-
re raggiungibili per telefono o fax durante
tale attivita. In alcune regioni si offrono an-
che accessi ad Internet tramite le linee del-
la televisione via cavo. A causa dei costi
elevati che comporta, questo tipo di colle-
gamento per il momento & indicato solo
per coloro che passano gran parte della
giornata navigando nel web. Lultima
novita proposta e 'allacciamento ad Inter-
net via satellite.

6° punto: il provider

Nella scelta del provider si deve prestare
particolare attenzione al codice. Un codice
locale vi permette infatti di navigare alla
tariffa pitt economica (tariffa locale). Inol-
tre esistono abbonamenti per I'accesso ad
Internet illimitati o limitati nel tempo. Un
elenco completo dei Provider in Svizzera si
trova su Internet all'indirizzo: www.pro-
viderliste.ch. In genere un normale acces-
so ad Internet costa 25 franchi, comprese
50 ore gratuite.

7° punto: il Browser

Per navigare su Internet avete inoltre biso-
gno della Software sul vostro computer.
Questa porta il nome di Browser. I piu dif-
fusi sono il Microsoft Internet Explorer e il
Netscape Communicator. Nella maggior
parte dei casi, il Browser ¢ compreso
nell’abbonamento ad Internet. Sui PC do-
tati di Windows 95, 98 o NT, di regola Micro-
soft Internet-Explorer & gia installato.

8° punto: i primi passi nel web

Per entrare nelle pagine Internet e suffi-
ciente cliccare due volte sul simbolo del
Browser e introdurre il codice personale
che permette di stabilire il collegamento
con il Provider.

9° punto: la pagina di partenza personale
Nel vostro Browser potete definire la home-
page che volete appaia per prima al vostro
ingresso su Internet. Questa pagina viene
chiamata anche pagina di partenza. Nella
maggior parte dei casi si opta per piatta-
forme d’informazione quali www.ticinon-
line.ch, www.tinet.ch, www.ticino.ch. www.
ticinoturismo.ch, www.centralnet.ch, www.
swissonline.ch, www.bluewin.ch, ecc.

10° punto: i motori di ricerca

(search engines)

Per la ricerca sistematica di argomenti ben
determinati si consiglia I'uso dei servizi di
ricerca www.sear.ch. n
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