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KANTONE

LUZERN

Die kantonale Fishrung in Notlagen

Enge Zusammenarbeit
der militarischen
und zivilen Partner

«Filhrungsorgane konnen in der Katastrophe
nur dann schnell und wirksam handeln, wenn
sie moglichst einfache Strukturen aufweisen,
wenn ihnen kompetente Filhrungspersonlich-
keiten angehren und wenn die Partnerschaft
in gegenseitiger Absprache spielt», sagte Paul
Fih, Beauftragter fiir Sicherheitspolitik im
Militér- und Polizeidepartement des Kantons
Luzern, an einem vom Ter Rgt 20 veranstal-
teten Aushildungs-Workshop, an dem die Zu-
sammenarbeit ziviler und militéirischer Partner
diskutiert wurde.

EDUARD REINMANN

Welche Massnahmen kommen bei einem
Grossereignis zum Tragen, und welches
sind die Entscheidungswege? waren die
zenfralen Fragen. Inshesondere wurde da-
bei erdrtert, welche Aufgaben das Militér
im Falle einer grosseren Katastrophe
tibernehmen kann und welche Aufgaben

FOTO: E. REINMANN

Wenn in einer Notlage die zivilen Mittel erschopft sind, kann die Hilfe der Armee ange-
fordert werden.

von anderen Organisationen -geldst wer-
den miissen. Hermann Suter, Vorsteher
des kantonalen Amtes fiir Zivilschutz und
Leiter des kantonalen Krisenstabes, lie-
ferte die Vorgaben: Ein Erdbeben der
Stdrke 7 mit Epizentrum in Olten hatte
auch den nordwestlichen Teil des Kantons

Einsatzmdglichkeiten des Ter Rgt 20

Bestattungswesen.

Kulturgiiter: Schutzsituation.

Schadenbekdmpfung: Brandbekdmpfung, Léschwassernachschub;

Grobrdumung: Hauptstrassen, Nebenstrassen, Gehwege, Plitze. -

Sondermiill (Apotheken, Giftrdume, Tiefkiihlanlagen, Fabrikationsbetriebe). -
Olentsorgung, Kadaverentsorgung, Sperrgut, Schuttdeponien, Kehrichtentsorgung.
Sicherheit: Uberwachung des Gemeindegebietes, Personenkontrolle, Plinderungen.
Fiirsorge: Obdachlose, Fliichtlinge, Verletzte, seelsorgerische Betreuung,
Versorgung: Bevolkerung mit Lebensmitteln, Mitteln des tdglichen Bedarfs,

Pharmazeutika. - Einsatzkrifte mit Verpflegung, Unterkunft und Brennstoffen.

Veterindrwesen: Kadaverentsorgung, Tierseuchen, Futtermittel.
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Luzern stark betroffen und ausgedehnte
Zerstorungen bewirkt. In mehreren
Dorfern wiiteten Grosshriande, Hang-
rutschungen stauten Biche und Fliisse, die
in der Folge iiber die Ufer traten, Ver-
kehrswege waren unterbrochen, es waren
viele Tote und Verletzte zu beklagen.

KEL steht an vorderster Front

Die Lage im Krisenstab des Kantons
Luzern umschrieb Suter wie folgt: «Die
KEL-Organisation ist voll im Einsatz und
hat die Ubernahme der Gesamtfithrung
durch den kantonalen Krisenstab bean-
tragt. Dies und die vielen Hilfsgesuche der
betroffenen Gemeinden haben den Re-
gierungsrat veranlasst, den Notstand aus-
zurufen. Der kantonale Krisenstab ist auf-
geboten mit dem Auftrag, die Gesamt-
fihrung zur Bewiltigung des Ereignisses
zu ibernehmen.»

Der Ersteinsatz erfolgte durch die KEL
(Katastrophen-Einsatz-Leitung). Im Kan-
ton Luzern ist dies eine spezielle Insti-
tution der Feuerwehr. Auf das ganze Kan-
tonsgebiet verteilt sind vier KEL-Stidbe so
organisiert und materiell ausgeriistet, dass
sie spétestens innerhalb von 30 Minuten
einsatzbereit sind. «Die KEL muss an der
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Front sofort die Fiihrungsverantwortung
ibernehmen konnen», sagte Hans-Peter
Spring,  stellvertretender  Feuerwehr-
inspektor des Kantons Luzern. Die An-
gehorigen der KEL sind Feuerwehr-Offi-
ziere, welche bestimmte Voraussetzungen
erfillen sowie eine anspruchsvolle Aus-
und Weiterbildung durchlaufen miissen.
Spring: «Wir haben klare Organisations-
Strukturen, die sich nach Einzelereig-
nissen und flichendeckenden Ereignissen
unterscheiden.»

Krisenstab ist immer bereit

Einen hohen Bereitschaftsgrad rund um
die Uhr hat auch der kantonale Krisenstab,
dessen Kernstab spétestens innert 60 Mi-
nuten nach der Alarmierung auf der Ein-
satzzentrale der Kantonspolizei Luzern
prasent und entscheidungsfahig sein
muss. «Beim vorgegebenen Ereignis wire
die Alarmierung des gesamten Krisen-
stabes der nédchste Schritt», erklidrte Her-
mann Suter. Im Kanton Luzern kann sich
das Krisenmanagement auf aktuellste
Grundlagen abstiitzen, wurde doch die
nach neuesten Erkenntnissen aufgearbei-
tete Basis-Dokumentation eben erst am
13. Oktober 1998 vom Regierungsrat ge-
nehmigt. Der kantonale Krisenstab glie-
dert sich in die Abteilungen Operationen,
Fihrungsunterstiitzung und Logistikstab.
Eine Besonderheit ist der Sonderstab
«Koordination von Katastrophenhilfe».

Wenn alle Stricke reissen
Bei einem Grossereignis ist es durchaus

denkbar, dass die zivilen Mittel (Feuer-
wehr, Polizei, Koordinierter Sanitéts-
dienst, Zivilschutz) ausgeschopft sind.

Dann bleibt nur noch die Armee. Oberst
i Gst Philipp Weber, Kommandant des Ter
Rgt 20, und Divisiondr Witzig, Komman-
dant der Ter Div 2, erliuterten das Vor-

gehen zur Anforderung von Armeehilfe.
Grundsatz ist, dass das Gesuch immer vom
Kanton an den Bund gestellt werden muss.
Einzige Ausnahme ist die Spontanhilfe.
Divisionér Witzig zeigte sich sehr gliicklich
dartiber, dass der Kanton Luzern funktio-
nierende Automatismen zur Bewéltigung
von Notlagen entwickelt hat. Es bestehe
ein hervorragender permanenter und
enger Kontakt zwischen den zivilen poli-
tischen Instanzen und der Armee, besti-
tigte er.

Die Armee ist indessen nicht «Kinder-
médchen fiir alles» und kann auch nicht
fiir alle moglichen Hilfeleistungen herbei-
gezogen werden, wie manche immer noch
glauben. Vielmehr bedingt der Armeeein-
satz eine Notlage in (iiber)lebenswichtigen
Bereichen und kommt erst in Betracht,
wenn die zivilen Mittel erschopft sind. Die
Armee muss zudem in der Lage sein, ge-
eignete Verbdnde innert niitzlicher Frist
einzusetzen. Damit das funktioniert, muss
ein Hilfshegehren moglichst konkret for-
muliert sein. Es ist kein Zeitverlust, son-
dern per Saldo sogar noch ein Gewinn,
sich zuerst den Uberblick iiber die Dimen-
sion des Ereignisses zu verschaffen sowie
die Massnahmen und Bediirfnisse genau
zu definieren. Sicher ist es von Vorteil,
dass ein Bereichsleiter des Territorial-
Regiments im kantonalen Krisenstab ver-
treten ist.

Fiir die Nothilfe geeignete Armeeeinheiten
stehen praktisch widhrend des ganzen
Jahres im Dienst. In erster Linie sind dies
die Rettungstruppenverbédnde, die innert
sechs Stunden einsatzbereit sind. Ein dhn-
liches Dispositiv gilt fiir die Genietruppen.
Sodann konnen Verbdnde des Katastro-
phenhilfe-Regiments eingesetzt werden.
Auch auf weitere im Dienst stehende Trup-
pen kann unter dem Vorbehalt der Ein-
satztauglichkeit zuriickgegriffen werden.
Und schliesslich steht noch das Mittel der
Teilmobilmachung zur Verfiigung. Al

Informiert sein, heisst dabei sein!

Jedem Mitglied des Schweizerischen Zivilschutzverbandes
wird die Zeitschrift «Zivilschutz», immer voll mit allen
wichtigsten Informationen, gratis nach Hause geschickt!

Werden auch Sie Mitglied, telefonieren Sie uns!
Telefon 031 381 65 81

Dabei sein, heisst Mitglied sein!
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KANTONE

NIDWALDEN

Ubung «Inferno» mit 300 Beteiligten

Die Notorganisation
auf dem Prifstand

Eisenbahnungliick mit weitreichenden Folgen
auvf dem Bahnhof von Hergiswil NW. Das Sze-
nario: Tote, viele Verletzte, im Schockzustand
umherirrende Menschen und eine sich bedroh-
lich zuspitzende Schadenlage. Rasche und rich-
tige Filhrungsentscheide sowie iiberlegtes und
gekonntes Handeln waren gefordert. Die Ka-
tastropheniibung «Inferno» diente primdr dem
Test der kommunalen Notorganisation. Aber
auch die Nachbarhilfe und die kantonalen
Rettungsorganisationen wurden gefordert.

EDUARD REINMANN

Was war geschehen? Auf dem Bahnhof-
areal von Hergiswil war es wegen falscher
Weichenstellung zwischen einem mit
Baumstdmmen beladenen Giiterzug und
einem Personen-/Giiterzug zur Kollision
gekommen. Mehrere schwere Stimme
fielen iiber die Bahnbriicke auf die tiefer
liegende Strasse und donnerten dort in
einen gut besetzten Autocar. Ein von der
Querstrasse einbiegender Tankwagen ver-
mochte nicht mehr rechtzeitig anzuhalten
und krachte in den Car. Kerosen floss aus,
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Ein Schaden-

i ereignis, wie es
sich in unseren
engverflochtenen
Verhiltnissen je-
derzeit ereignen
konnte, war die
Vorgabe fiir die
Ubung «Inferno»
im nidwaldneri-
s SChen Hergiswil.

Aus dem Giiterwagen drang stinkender Qualm. Gerettet wurde trotz der leichten Zu-

ginglichkeit des Areals von der anderen Seite.

verbreitete sich auf dem gegen den See hin
geneigten Gelinde sehr rasch und floss in
die Kanalisation. Im havarierten Personen-/
Giiterzug waren Verletzte eingeschlossen,
und im Giiterwagen waren Fasser gekippt.
Atzender (giftiger) Qualm verbreitete sich.
Es war der 12. Oktober 1998, genau 16.30
Uhr.

Richtig reagiert, aber...

Die Dimension eines Grossereignisses war
sofort ersichtlich. Der im Dienst stehende
Stationsheamte reagierte richtig und
schlug tiber die Polizeinummer 117 Alarm.
Und dann geschah lange Zeit nichts, ein-
fach gar nichts (siehe Box). Es dauerte
rund 25 Minuten, bis die Kantonspolizei

auf dem Platz war. In der Zwischenzeit
hatte diese allerdings tiber SMT das Feuer-
wehrpikett Hergiswil aufgeboten und auf-
grund der ersten Ergebnisse eines Konfe-
renzgesprachs weitere Massnahmen in die
Wege geleitet. Sofort mobilisiert wurden
die Ambulanz, die Notrufnummer 144, das
Kantonsspital in Stans und die ganze Orts-
feuerwehr Hergiswil. Um 17.02 Uhr ging
der Notruf an die Strassenrettungsgruppe
der Stiitzpunkt-Feuerwehr Stans, und um
17.10 Uhr traf das Feuerwehr-Pikett Her-
giswil mit dem Einsatzleiter (Feuerwehr-
kommandant Hergiswil) auf dem Schaden-
platz ein. Auf dem Schadenplatz wurden
weitere Elemente aufgeboten: um 17.10
Uhr die mobile San Hist des Kantons mit
Standort Stans, um 17.15 Uhr die Chemie-
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Ubungen haben ihre eigenen Gesetze

rei. Ubungen werden zum Zweck angelegt und durchgefiihrt, um Fehler zu erken-
nen und zu eliminieren, bevor der Ernstfall eintritt. Allerdings muss nicht alles, was
an der Ubung offensichtlich oder vermeintlich schief lduft, im Ernstfall die Situation
verschlimmern. Ein signifikantes Beispiel ist die missgliickte Erstalarmierung und
in der Folge der zeitlich verzogerte Einsatz der Polizei. Grund dafiir ist, dass die SBB
ein eigenes digitales Netz unterhalten. Die Alarmmeldung tiber die Nummer 117
ging deshalb nicht direkt an die Kantonspolizei-Zentrale Nidwalden, sondern an die
Stadtpolizei Luzern. Dort liess man sich dann reichlich Zeit mit der Weiterleitung
des Notrufes. Die SBB haben die Problematik erkannt und im Raum Nidwalden be-
reits die notigen Umschaltungen vorgenommen.

Ein zweites Beispiel: Viele Leute wunderten sich, weshalb auf dem leicht zugéng-
lichen Bahnhofareal (siehe Bild) nicht ziigig etwas gegen das Chemieereignis unter-
nommen wurde und die Rettung von Verletzten nur langsam in Gang kam. Auch
dafiir gibt es Griinde. Man wusste lange Zeit nicht, welche Chemikalie die Ursache
fir den stinkenden Qualm aus einem der umgekippten Fédsser war. Vorsicht war
deshalb geboten. Zudem durfte - weil es eben eine Ubung war - der Strom nicht aus-
geschaltet und somit auch nicht mit Wasser vorgegangen werden. n

Eindeutig erkannter Mangel: Die Verletz-
ten wurde zu lange sich selbst iiberlassen.
Trotzdem die Frage: Wo blieben die hel-
fenden Passanten?

Rettung, Transport und die Versorgung
der Verletzten liessen keine Wiinsche
offen. Es wurde gekonnte Arbeit geleistet.

wehr NW/OW mit Standort Sarnen, um
17.30 Uhr die Luftrettung (Rega-Heli und
Militdr mit Super Puma) sowie die Nach-
bar-Feuerwehr von Stansstad. Zudem
wurde um die gleiche Zeit die Ortsfeuer-
wehr Hergiswil (Feierabendzeit) nachalar-
miert. Um 17.35 Uhr wurde das Zivil-
schutz-Pikett aufgeboten, und (erst) um
17.40 Uhr erinnerte man sich der Sama-
riter, wobei zuerst die falsche Gruppe und
erst um 18.00 Uhr die (richtige) San-Hist-
Gruppe alarmiert wurde. Um 17.45 Uhr
ging die Meldung vom Grossereignis an
den Kantonalen Fithrungsstab UNO und
um 17.50 Uhr an den Gemeindefithrungs-
stab ALPHA. Fiir die Ubungsleitung vollig
iiberraschend, traf mit der Bahn von
Luzern her kommend eine Gruppe SBB-
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Pioniere ein. Die Bahn hatte von sich aus
«geschaltet».

Lichtblicke und «schwarze Punkte»

Zu diesem Zeitpunkt war das Ereignis
schon weitgehend «gelaufen», die Not-
organisation spielte so, wie man das auf
dem Papier geplant hatte, die Rettungen
verliefen ziigig, und mit fortschreitender
Zeit setzten sich auf dem Schadenplatz
Ordnung und System durch. Fiir den kan-
tonalen Zivilschutz-Ausbildungschef und
Regieleiter der Ubung «Inferno», Xaver
Stirnimann, war dies allerdings kein
Grund, sich selber auf die Schulter zu klop-
fen. «Wir hatten vor allem zu Beginn eini-
ge Panneny, sagte er. «Aber wir miissen
gerecht sein, fiir die kommunale Organisa-
tion war die Ubung eine Nummer zu
gross.» Stirnimann beméngelte vor allem
die schlechte Erstversorgung der Verletz-
ten, das zu spéte Aufgebot der Samariter,
die Unterschitzung der Chemiegefahr
durch das auslaufende Kerosen und damit
verbunden die mangelhafte Evakuation,
sodann die viel zu spite Alarmierung des
Gemeindefiihrungsstabes sowie die un-
gentiigende Information auf dem Schaden-

platz. Positiv wurde vermerkt, dass die
aufgebotenen Leute jeweils sehr schnell
auf dem Platz waren, nachdem der Alarm
einmal ausgelost war. Stirnimann: «Man
muss sich vorstellen, dass viele an ihrem
Arbeitsplatz vom Alarm {iberrascht
wurden, teilweise noch ihre personliche
Ausriistung holen und sich dann zum
Sammelplatz begeben mussten. Das frisst
Zeit.» Laut Stirnimann entsprachen die
Zeitspannen von der Alarmierung bis zur
Einsatzbereitschaft auf dem Schadenplatz
der Realitit und lassen sich kaum mehr
optimieren. Hohepunkte waren die ge-
konnten und motivierten Rettungseinsétze
der Feuerwehr und die professionelle Ver-
sorgung der Verletzten auf der mobilen
Sanitdtshilfsstelle nach dem Patienten-
Leitsystem des Interverbands fiir Rettungs-
wesen (IVR), das sich als sehr effizient
erwies. Stirnimann: «Wir waren jederzeit
iber alle Patienten-Verlegungen im Bild
und hétten im Ernstfall den Angehorigen
immer Auskunft geben kénnen. In der
Katastrophen-Medizin sind hervorragend
geschulte Leute am Werk.» Das will unter
den gegebenen Umstidnden etwas heissen,
belief sich doch allein bahnseitig der
Patientenanfall auf fiinf Schwer- und zwolf

Leichtverletzte. Auf der Strasse gab es
zehn Schwer- und 15 Leichtverletzte sowie
zehn Tote. Hinzu kamen zahlreiche im
Schockzustand umbherirrende Menschen.
Wegen des ausfliessenden Kerosens
mussten 60 Personen evakuiert werden.
«Wir miissen die Ubung noch detailliert
auswerten», sagte Stirnimann im Ge-
sprich mit «Zivilschutz». «kEs hat sich
jedoch klar gezeigt, dass die Notstands-
organisation in unserem Kanton spielt.
Die Zusammenarbeit kam zum Tragen.»

Grosse Medienprisenz

Die Katastropheniibung «Inferno» unter
der Leitung des fritheren Kantonsinge-
nieurs Reto Zobrist war keine Alltagskost.
Das zeigte sich am grossen offentlichen
Interesse. In den Zeitungen der ganzen
Schweiz wurde tiber das Ereignis berich-
tet. Vier regionale Radios waren zur Stelle
wie auch der Fernsehsender Tele Tell.
Auch das Bundesamt fiir Zivilschutz und
der Armeefilmdienst waren auf dem Platz.
Die Ubungsleitung selbst hatte ein Video
tiber den ganzen Ubungsablauf drehen
lassen, um jede einzelne Szene kritisch
unter die Lupe nehmen zu konnen. Al

ST.GALLEN

Information mit nevem Stellenwert

Der Zivilschutz muss
transparenter werden

Es bedurfte einiger Anliivfe, bis das Amt fiir
Zivilschutz des Kantons St.Gallen den ersten
Aushildungskurs fir Infobeauftragte aus-
schrieb. Mitte Oktober wurde im Kantonalen
Ausbildungszentrum Biitschwil der erste Kurs
durchgefishrt, dem lavt Auskunft von Kurs-
leiter Max Widmer weitere folgen werden.

URS NOBEL

Seit iiber 15 Jahren kdmpft der Zivilschutz
darum, Informationsheauftragte fiir die
gemeindeeigenen Zivilschutzorganisatio-
nen ausbilden zu kénnen. Jetzt hat sich
dieser Wunsch erfiillt, erstmals verliessen
16 frisch ausgebildete und dementspre-
chend motivierte Informationsheauftragte
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das Kantonale Ausbhildungszentrum in
Biitschwil und werden kiinftig ihre neu de-
finierten Aufgaben in der Gemeinde wahr-
nehmen konnen.

Dazu Edgar Koller, der eine der beiden
Klassen fiihrte: «Auftrige und Tétigkeiten
des Zivilschutzes miissen fiir unsere Biir-
ger transparenter werden. Die Bevolke-
rung soll Vertrauen in den Zivilschutz ha-
ben, und hier muss der Informationsbhe-
auftragte in den Gemeinden ansetzen kon-
nen.» Diese Informationsarbeit soll aber
nicht nur auf einer Schulter lasten, viel-
mehr ist gedacht, dass die Gemeinden - wo
dies nicht bereits besteht — komplette «In-
fogruppen» bilden und diese klar umris-
sene Aufgaben innerhalb der Zivilschutz-
organisation haben.

Profis und «Amateure»

Die Nachfrage war gross. Schon zur ersten
Ausschreibung meldeten sich zahlreiche
Interessenten und die Kursleitung be-
schrankte sich dabei auf 16 Aufnahmen.
Je hilftig rekrutierten sich die Teilnehmer
aus Journalisten und «Amateuren». Die
meisten tibten dabei schon vorher eine In-
formationstétigkeit innerhalb ihrer Zivil-
schutzorganisation aus und brachten das
notige Riistzeug flir eine sinnvolle Aushil-
dung mit. Im Verlaufe des dreitdgigen

Kurses stellte es sich heraus, dass die
Kursteilnehmer Instruktionen in fachtech-
nischer Hinsicht (Journalismus) wie auch
aus dem Bereich der Zivilschutzorganisa-
tion gleichermassen wiinschten und auch
erhielten.

Die Stimmung nach dem Kurs war recht
motiviert. Alle konnten einiges an Neuem
erfahren und sind davon tiberzeugt, ihr
Wissen kiinftig in den Gemeinden anwen-
den zu kénnen. So auch Freddy Geiger aus
Untereggen: «Der Zivilschutz hat sein In-
formationsmanko gegeniiber der Bevdlke-
rung erkannt und tut etwas dagegen. Es ist
an der Zeit, nicht nur Gutes zu tun, son-
dern auch dariiber zu reden.» Freddy Gei-
ger istim Bereich Marketing titig und wur-
de erst kiirzlich dem Zivilschutz zugeteilt.
Aber auch Kursteilnehmer, die schon viele
Jahre im Zivilschutz involviert sind, atte-
stierten dem Kurs gute Noten, auch wenn
sie aussagten, dass der néchste Kurs
zwangslidufig einige Modifikationen erfah-
ren muss. Grundtenor der Kursteilneh-
mer: «Wir fithlten uns im ersten Kurs kei-
neswegs als Versuchskaninchen, trotzdem
sind wir {berzeugt, dass die néchsten
Kursteilnehmer von den gemachten Erfah-
rungen bereits profitieren konnen. Dies
kommt wiederum der Organisation Zivil-
schutz im allgemeinen, vor allem aber der
Bevilkerung zugute.» Al
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