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AUSBILDUNG

Die erste Konferenz der Info-Beauftragten im Zivilschutz war erfolgreich

Einzelkiimpfer mit gemeinsamen Anliegen

Das Bediirfnis, iber Belange des Zivilschutzes
informiert zv werden, ist in der Bevélkerung
durchaus vorhanden, die einzusetzenden Mit-
tel fiir die Offentlichkeitsarbeit sind entspre-
chend der in jeder Zivilschutzorganisation
(Z50) sehr unterschiedlichen Voraussetzungen
zu wiihlen, und die Funktion des Informations-
beauftragten sollte im Organigramm des Zivil-
schutzes festgehalten sein: Dies in Kiirze die
Ergebnisse der ersten «Konferenz der Info-Be-
auftragten im Zivilschutz», zv der die Gruppe
Medien des Schweizerischen Zivilschutz-Fach-
verbandes der Stiidte (SZSFVS) eingeladen
hatte.

MARTIN EDLIN

Rund dreissig Informationsbeauftragte
von Zivilschutzorganisationen grosserer
und kleinerer Stddte hatten am 19. Marz
1997 die Gelegenheit zum ganztigigen, im
Ziircher Zivilschutz-Ausbildungszentrum
Leutschenbach  durchgefiihrten Erfah-
rungsaustausch wahrgenommen. Bereits
die Zusammensetzung der Teilnehmer-
schaft wies auf ein ungeldstes Problem hin:
Die «Informations-Frontarbeiter» im Zivil-
schutz sind weitgehend Einzelkdmpfer, die
ausserhalb ihrer ZSO kaum Kontakt unter-
einander haben und weder funktionsmés-
sig noch namentlich zentral erfasst sind.
Wenn Chefs ZSO die sowohl vom Bundes-
amt fiir Zivilschutz (BZ) wie vom Schweize-
rischen Zivilschutz-Fachverband der Stid-
te (SZSVES) an die Info-Beauftragten ge-
richteten, vielfiltigen Angebote (wie z. B.
gerade die Einladung zu dieser Konferenz)
nicht weiterleiten, sind alle Anstrengun-
gen vergeblich. Nicht nur eine umfassende
Bestandesaufnahme der in der Schweiz re-
gional unterschiedlich, aber erstaunlich
initiativ und vielfiltig geleisteten ZS-Of-
fentlichkeitsarbeit ist deshalb schwierig,
sondern auch der als durchaus niitzlich
empfundene Erfahrungsaustausch sowie
die Formulierung und Durchsetzung ge-
meinsamer Anliegen unter der bisher feh-
lenden direkten Ansprechmaglichkeit.

Statt Zielpublikum Dialogpartner

Die Offentlichkeitsarbeit im und fiir den Zi-
vilschutz hat gerade durch den Wandel von
dessen Aufgaben und Zielsetzungen (Re-

form 7ZS 95, geplante Integration in ein
bundesritliches Sicherheitsdepartement)
nach wie vor grosse, ja zunehmende Be-
deutung. Darin waren sich die Teilnehmer
an der Konferenz der Info-Beauftragten ei-
nig. Die Qualitit dieser Arbeit messe sich
jedoch nicht allein in der erreichten Pré-
senz des Zivilschutzes in den Medien, son-
dern vor allem in der erzielten Wirkung. Es
gelte, die Glaubwiirdigkeit, die Effizienz
und die Wirksamkeit der Organisation dar-
zustellen, nicht durch unkritisches Selbst-
lob, sondern mittels Offenheit und Trans-
parenz gegeniiber Medien und Bevolke-
rung. Dazu gehére auch die Aufwertung
der Rezipienten der Offentlichkeitsarbeit
vom (passiven) Zielpublikum zum Dialog-
partner, der zuriick- und nachfragt und in
seinem Informationsbediirfnis ernst ge-
nommen wird.

Verbindliche Funktion gefordert

Deutlich wurde an der Konferenz - es wur-
de sowohl im Plenum wie in Gruppen in-
tensiv und informativ diskutiert und gear-
beitet —, dass die ZS-Info-Beauftragten
sehr unterschiedlichen Situationen hin-
sichtlich Grosse und Aktivitit ihrer ZSO
und den ihnen zur Verfiigung gestellten
Mitteln Rechnung zu tragen, aber ebenso
hinsichtlich der regionalen Medienland-
schaft. Daraus folgert, dass detaillierte, ge-
samtschweizerische Reglemente oder
Pflichtenhefte wenig niitzlich sind und
auch die Aus- und Weiterbildung der Info-
Beauftragten kantonal erfolgen sollte. Als
grosses Manko wurde hingegen empfun-
den, dass durch den Bund noch immer

nicht die Funktion des Info-Beauftragten
(oder einer Info-Gruppe) in der ZSO ver-
bindlich festgehalten und es deshalb dem
Belieben der Verantwortlichen in der ZSO
iiberlassen ist, ob iiberhaupt und wie Of-
fentlichkeitsarbeit geleistet wird. Als in
diesem Zusammenhang niitzlich und er-
wiinscht wurde das Angebot von Hilfsmit-
teln seitens zentraler Stellen eingestuft, et-
wa das an der Konferenz prédsentierte und
abgegebene neue «Handbuch fiir Informa-
tionsheauftragte» des Bundesamtes fiir Zi-
vilschutz. Aber auch hier hdngt alles davon
ab, dass solche Hilfsmittel zum richtigen
Zeitpunkt zu den richtigen Leuten gelan-
gen und nicht einfach in die Dokumenta-
tionsablagen der Chefbiiros wandern.

Jahrlich durchfiihren

Die erste «Konferenz der Info-Beauftrag-
ten im Zivilschutz» fand ihre Bedeutung in
zweierlei Hinsicht: Zum einen geriet der
anhand zahlreicher, konkreter Beispiele
anregende Erfahrungsaustausch unter
den Direkthetroffenen zur eigentlichen
Ideenborse und half zudem zur Situierung
der eigenen Tétigkeit. Zum anderen stellte
die offene, zum Teil auch kontrovers
gefithrte Diskussion die Bediirfnisse der
quasi an der «Front» arbeitenden ZS-Info-
Beauftragten klar. Der einhellig gedusserte
Waunsch, solche Konferenzen regelmaéssig
in Jahresabstinden durchzufithren (mog-
lichst zu einem fiir die Arbeit der Info-Be-
auftragten aktuell-relevanten Thema oder
Problemkreis) unterstrich die Niitzlichkeit
der von der Gruppe Medien des SZFVS er-
griffenen Initiative. n

8. November 1997: Hat unsere Sicherheitspolitik den Zivilschutz noch notig?

JM. Unter diesem Arbeitstitel laufen zurzeit Vorbereitungen fiir die nichste der be-
reits zur Tradition gewordenen Herbst-Weiterbildungsveranstaltungen des SZSV, die
am 8. November im bewdéhrten Umfeld des Eidgendssischen Zivilschutz-Ausbil-
dungszentrums im bernischen Schwarzenburg stattfinden wird.

Fest steht bisher, dass die mogliche Zukunft des Zivilschutzes im Rahmen der umzu-
gestaltenden schweizerischen Sicherheitspolitik am Vormittag in Form eines eher
theoretischen Teils und am Nachmittag in Form einer Podiumsdiskussion behandelt
werden soll. Verschiedene ausgewiesene Personlichkeiten haben ihre Teilnahme als
Referentin oder Referent zugesagt, unter ihnen Nationalrdtin Christiane Langenber-
ger, Divisiondr a D Dr. Gustav Ddniker und Politikwissenschafter Claude Longchamp.
Notieren Sie sich das Datum des 8. November bereits heute in [hrer Agenda. Das ge-
naue Programm wird im «Zivilschutz» veraffentlicht werden.

Anmeldeformulare sind ab August erhaltlich beim Zentralsekretariat des Schweize-
rischen Zivilschutzverbandes, Postfach 8272, 3001 Bern. n
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