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NOTICES DU MARCHE

— Invitation de cinq maisons pour une dé-
monstration de leur programme dans
nos bureaux a Morat.

— Jugement selon les criteres du cahier de
charge.

Propositions

Apres cette phase d’évaluation, le groupe
soumettait a la direction et a I'état-major
les propositions suivantes:

— Lutilisation du programme informatique
de 'administration communale n’est pas
considérée comme utile et est a suppri-
mer.

- Une nouvelle solution doit étre recher-
chée pour l'office PCi et pour la direction
OPC. En cas de besoin, le programme est
également a la disposition des chefs de
service.

- Le hardware est a se procurer chez un
fournisseur de la région (raisons de sup-
port).

— Le software, soit le programme informa-
tique, de la maison HOHSOFT AG a Dédni-
ken est pour nos besoins la solution opti-
male.

Avec les menus

— gestion du personnel

— planification des cours

- décompte des cours

- plan d’attribution

- gestion du matériel

- réquisition des véhicules

- planification des cas catastrophes

ce programme répond dans sa forme

facilement compréhensible a toutes les

demandes d'un cceur PCi - et cela a des
conditions qui sont supportables aussi
pour un petit budget.

Les instances concernées ont répondu

positivement a toutes les propositions.

Introduction du programme de la
maison HOHSOFT AG, Dédniken

Grace a une collaboration optimale avec la
maison HOHSOFT et les préparations res-
pectives dans 'OPC de Morat, I'installation
était réalisée deux mois apres le feu vert, a
I'occasion de I'exercice d’automne 1994.

Critéres importants lors de
I'installation d’un programme
informatique:

Les expériences pratiques lors de I'intro-

duction du programme sont les suivantes:

1. Les connaissances du fournisseur du
programme sont a utiliser conséquem-
ment.

2. N'hésitez pas a formuler vos désirs sup-
plémentaires résultant de 'application
pratique; demandez également des élar-
gissements du programme.

48 ZIVILSCHUTZ 4/97

3. Avant 'enregistrement des dates du per-
sonnel il est absolument indispensable
de réviser l'ordre de commandement
sous I'aspect de I'informatique (codifica-
tion de l'incorporation); par expérience
nous savons que dans les structures offi-
cielles certains éléments n’existent pas:

p. ex. Direction détachement de sauvetage
C det sauv

C supl det sauv

Chauffeur

Pionnier de transmission attribué (radio)
Ces personnes sont incorporées dans un
«groupe de commandement détachement
sauvetage» (Gr cdmt dét sauv) méme si
cette structure n’existe pas officiellement.

p. ex. Direction quartier

C Q supl

C sct expl

Cgr AC

C gr trsp

comptable attribué

év. pionnier de renseignement attribué

Ces personnes sont incorporées dans un

«groupe de commandement quartier» (Gr

cdmt Q) méme si cette structure n’existe

pas officiellement.

Les deux exemples démontrent qu’avant

I'enregistrement les structures de I'OPC

doivent étre révisées et réglées.

4. Uintroduction de l'informatique se fait
en général parallelement aux travaux
habituels a I'office PCi ou direction OPC.
Des collisions de temps avec les activités
journalieres ne sont pas a éviter. Un
temps convenable est a attribuer aux
personnes responsables pour I'enregis-
trement des dates personneles.

5. Dés que votre programme est prét, pour
les responsables une période «de Noél»
commence: vous serez inondés par des
désirs de tous les cotés. Les désirs sont &
négocier avec votre fournisseur du pro-
gramme. Il décidera si un élargissement
du programme est utile et peut égale-
ment servir a d’autres. Sous cet aspect la

collaboration avec la maison HOHSOFT
est absolument optimale. Sur la base des
idées de 'OPC de Morat, toute une série
de suggestions ont été prises en consi-
dération. Avec les releases réguliers ces
nouveaux éléments du programme ont
été remis a plus de 100 OPC de toute la
Suisse.

Perspectives

Lintroduction du programme informa-
tique est terminée. Les expériences des
deux ans passés ont démontré que les
temps administratifs ont été sensiblement
diminués - temps a utiliser pour d’autres
taches importantes.

Voici quelques exemples spécifiques:

- Les documents nécessaires (p. ex. listes
du personnel) pour la préparation et in-
corporation dans des cours peuvent étre
édités a chaque instant et toujours au
niveau actuel.

- Les incorporés peuvent étre avisés a la
fin de I'année de leur cours pour 'année
suivante; par ces préavis une réduction
sensible des demandes de dispensation a
été constatée.

—-Les convocations pour les cours
(fédéraux, cantonaux, communaux) sont
établies en quelques minutes.

- La liste des participants d'un cours est
préte en quelques minutes.

- Les mutations dans le plan d’attribution
se font de maniére permanente ou pé-
riodique; le systéeme recalcule en quel-
ques minutes le nouveau plan d’attribu-
tion.

Remarques finales

L'action informatique peut étre considérée
comme un succeés sous tous ces aspects —
d’'une part grace au travail engagé du
groupe — d’autre part grace a la collabora-
tion optimale et engagée de la maison
HOHSOFT a Déniken. n

Alfaring AG
Allenspach + Co. AG .
AU ..o
Bautech AG ...
Dolphin Systems ..
Gyr Walter AG
Heuscher & Partner ...
Hohsoft-Produkte AG
Krugen 8 €o. .. it
Meier Jérg ...
Miracom AG ....
Neukom H. AG .....ccccoevnee.
OM Computer Support AG
Polytechna AG ..................
Romay AG ........
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