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An die Informationsverantwortlichen
ausgeliefert

Handbuch fir
Informationsbeauftragte

info. Ende August erhielten alle fir den Zivil-
schutz zustindigen Amter der Kantone Post
von der Sektion Information des Bundesamtes
fir Zivilschutz: Fir sich und zuhanden aller
250 bekamen sie in doppelter Auflage das
Handbuch fiir Informationsbeauftragte ausge-
liefert. Das Handbuch «Offentlichkeitsarbeit
im Zivilschutz» ist eine wichtige Grundlage fiir
die Umsetzung des Zivilschutzleitbildes im Be-
reich der Offentlichkeit. Es soll mithelfen, die
Belange des Zivilschutzes in der breiten Of-
fentlichkeit wie auch bei den Schutzdienst-
pflichtigen zu verankern.

Das rund 60seitige Handbuch richtet sich
an die Informationsheauftragten und an
die Chefs der Zivilschutzorganisationen
(ZSO) sowie an die Informationsverant-
wortlichen der Kantone. Es befasst sich
mit allgemeinen Fragen der Offentlich-
keitsarbeit in ordentlichen und ausseror-
dentlichen Lagen; die spezifischen Infor-
mationsaufgaben des Nachrichten- und
Ubermittlungsdienstes der ZSO werden
darin nicht behandelt.

Das Handbuch gliedert sich in vier Teile:
Im Teil 1 werden die Grundlagen der Of-
fentlichkeitsarbeit im Zivilschutz aufge-
zeigt. Er gibt einen Uberblick iiber die Ziel-
gruppen, tber die Informationsinstrumen-
te und ber die Grundsitze der Medienar-
beit. Im Teil 2 finden sich Anleitungen und
Hinweise fiir die Offentlichkeitsarbeit im
Zivilschutz. Ein mogliches Pflichtenheft
und das Anforderungsprofil fiir Informati-
onsbeauftragte von Zivilschutzorganisatio-
nen werden in Teil 3 vorgestellt; im Teil 4
werden wichtige Begriffe aus der Offent-
lichkeitsarbeit erklart.

Die Verbreitung erfolgt iiber die fiir den Zi-
vilschutz zustidndigen Amter der Kantone
im Verlauf dieses Herbstes oder ndchsten
Friihling. Eine allgemeine Abgabe dieses
fiir die «Spezialisten» der Zivilschutz-Of-
fentlichkeitsarbeit gedachten Werkzeugs
ist nicht vorgesehen. A
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Livraison aux responsables
de I"information

Manuel destine aux
préposes a l'information

info. Fin aodt, la section de I'information de
I’Office fédéral de la protection civile faisait
parvenir @ tous les offices cantonaux respon-
sables de la protection civile le manuel destiné
aux préposés a I'information. Un envoi de tail-
le, puisque chaque office a recu pour lui-méme
et pour chaque OPC du canton le manuel en
deux exemplaires. Ce document intitulé «Ma-
nvel consacré a Iinformation en matiére de
protection civile» constitue un instrument clé
pour la mise en ceuvre du plan directeur de la
protection civile dans le domaine de I"informa-
tion. Il doit en effet permetire de bien faire
passer le message auprés du grand public et
des personnes astreintes a servir dans la pro-
tection civile.

Le Manuel consacré a I'information en ma-
tiere de protection civile s’adresse aux pré-
posés a l'information et aux chefs des or-
ganisations de protection civile (OPC) ainsi
qu'aux responsables de l'information a
I'échelon cantonal. Il aborde les sujets
généraux relatifs aux actions d’informa-
tion aussi bien en temps normal que dans
des situations extraordinaires. Les tiches
d’information relevant essentiellement des
services de renseignements et de trans-
missions de 'OPC n’y sont pas traitées.
Les quelque 60 pages que compte ce ma-
nuel sont réparties en quatre parties. La
premiere présente les bases du travail
d’information incombant a la protection
civile. Elle décrit brievement les divers
groupes cibles, les moyens d’information
et les principes de I'activité médiaticque.

La deuxieme partie contient des conseils
pratiques pour des actions d’information.
La troisieme partie présente le canevas du
cahier des charges d'un préposé a I'infor-
mation au sein d'une OPC et définit les exi-
gences liées a cette fonction. La quatrieme
partie énumere les principaux termes uti-
lisés dans le domaine des relations publi-
ques.

Les offices cantonaux responsables de la
protection civile distribueront ce manuel
dans les mois a venir ou éventuellement au
printemps prochain. Une diffusion généra-
le de ce document n’est pas prévue, celui-
ci étant destiné uniquement aux personnes
chargées de I'information en matiere de
protection civile. n

Fornitura agli incaricati dell’informazione

Manuale
delle relazioni pubbliche
nella protezione civile

info. Alla fine di agosto, la Sezione informazio-
ne dell’Ufficio federale della protezione civile
ha inviato il «<Manuale delle relazioni pubbliche
nella protezione civile» agli Uffici cantonali, sia
per uso proprio che all’attenzione di tutte le
OPC. Il manuale rappresenta un mezzo basila-
re per I"applicazione del concetto direttivo del-
la protezione civile nell’ambito delle relazioni
pubbliche e si prefigge lo scopo di avvicinare le
tematiche della protezione civile al vasto
pubblico e ai militi della protezione civile.

[l manuale, che conta circa sessanta pagi-
ne, e destinato agli incaricati dell'informa-
zione e ai capi delle organizzazioni di pro-
tezione civile (OPC) nonché ai responsabili
dell'informazione in seno agli Uffici canto-
nali della protezione civile. Esso ha per og-
getto questioni di carattere generale ine-
renti alle relazioni pubbliche nelle situa-
zioni ordinarie e in quelle straordinarie.
Non vengono tuttavia trattati i compiti spe-
cifici del servizio informazioni e del servi-
zio trasmissioni dell’OPC.

Suddiviso in quattro parti, il manuale e
strutturato come segue: la prima parte illu-
stra le basi di lavoro delle relazioni pubbli-
che nell’ambito della protezione civile e
presenta un compendio dei diversi gruppi
di destinatari, gli strumenti che possono
essere impiegati nonché i principi che reg-
gono l'attivita informativa. Nella seconda
parte si danno istruzioni e suggerimenti
relativi alle relazioni pubbliche nella prote-
zione civile, mentre alla terza parte sono
affidati un possibile capitolato d’oneri e
I'identicita dell'ideale incaricato dell'infor-
mazione di un’OPC. Nella quarta parte, in-
fine, sono spiegati alcuni termini impor-
tanti inerenti le relazioni pubbliche.

Gli Uffici cantonali responsabili della pro-
tezione civile provvederanno alla distribu-
zione nel corso dell’autunno o in prima-
vera. Questo strumento di lavoro & stato
ideato appositamente per gli addetti ai la-
vori, e verra quindi consegnato unicamen-
te agli «specialisti» delle relazioni pubbli-
che nella protezione civile.
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Einheitlich beurteilen

Weisungen betreffend die qualitative Einstu-
fung bestehender Anlagen und spezieller
Schutzriume (QE-1996-Anlagen)

BZS. Seit iber 40 Jahren werden in der
Schweiz Schutzbauten fiir die Bevolke-
rung, die Zivilschutzorganisationen und
den Sanitdtsdienst erstellt. Im Zusammen-
hang mit der Ermittlung des Bedarfs an
neuen Schutzbauten im Hinblick auf den
Sollzustand ist es unabdingbar, gesamt-
schweizerisch die Qualitidt der bestehen-
den Zivilschutzbauten einheitlich zu be-
urteilen. Insbesondere ist dies notwendig
fiir dltere Schutzbauten, welche vor den
TWO 77 und TWS 82 erstellt worden sind.
Eine umfassende und rasche Durch-
fithrung der qualitativen Einstufung
schafft Klarheit iber die zukiinftige Ver-
wendung der dlteren Schutzbauten, den
allfilligen Erneuerungsbedarf und die wei-
tere Nutzung oder Aufhebung von Schutz-
bauten. Die Einstufungen sind zudem not-
wendig, um die zukiinftigen baulichen und
finanziellen Bediirfnisse planen zu kon-
nen.

Die QE-1996-Anlagen traten am 1. Sep-
tember 1996 in Kraft. Seit diesem Datum
diirfen nur noch die darin enthaltenen Be-
urteilungsformulare angewandt werden.
Die QE-1996-Anlagen richten sich in er-
ster Linie an die fiir den Zivilschutz zu-
stindigen Amter der Kantone, welche fiir
die Durchfiihrung der QE verantwortlich
sind.

Die Umsetzung dieser Weisungen liegt im
Verantwortungsbereich der Kantone. Die
Einstufung aller Anlagen und speziellen
Schutzraume steht in engem Zusammen-
hang mit den Grunddaten (noch zu erstel-
lende Anlagen) und ist im Bereich der
Schutzraume Voraussetzung fiir die Steue-
rung des Schutzraumbaus. Sie ist deshalb
moglichst schnell umzusetzen. n

Appreéciation uniforme

Instructions concernant la dassification quali-
tative des constructions et des abris spéciaux
(IClass 1996 Constructions)

OFPC. La réalisation de constructions de
protection pour la population, les organi-
sations de protection civile et le service sa-
nitaire a débuté en Suisse voici plus de 40
ans. Définir avec précision quelles sont les
constructions restant a réaliser pour at-
teindre les objectifs fixés suppose dés lors
que I'on procede, dans I'ensemble du pays,
a une appréciation uniforme de la qualité
des constructions de protection civile. Un
tel examen s’impose en particulier pour les
anciennes constructions de protection,
réalisées avant 'entrée en vigueur des ITO
1977 et des ITAS 1982.

L'exécution a court terme d'une classifica-
tion qualitative de I'ensemble des ancien-
nes constructions doit permettre de faire
toute la lumiere sur les questions qui se po-
sent actuellement: adéquation de ces ou-
vrages a leur fonction initialement prévue,
éventuelle nécessité de moderniser cer-
tains d’entre eux, de changer leur affecta-
tion, voire de les désaffecter. Cette classifi-
cation est également indispensable pour
planifier les réalisations futures et I'inves-
tissement financier qu’elles impliquent.
Les instructions ci-dessus mentionnées
(IClass 1996 Constructions) sont en vi-
gueur depuis le 1* septembre 1996. Depuis
cette date, il convient d’utiliser unique-
ment les formules d’appréciation qu’elles
contiennent. Ces instructions s’adressent
principalement aux offices cantonaux
responsables de la protection civile,
chargés a ce titre de 'exécution de ladite
classification.

La mise en application de ces instructions
ressortit aux cantons. La classification
qualitative de toutes les constructions et de
tous les abris spéciaux étant étroitement
liée a la définition des données de base
(constructions restant a réaliser) et consti-
tuant une condition préalable a la gestion
en matiere de construction d’abris, il
convient de s’y atteler le plus rapidement
possible. n

Metodo
di valutazione unificato

Istruzioni concernenti la dassificazione quali-
tativa degli impianti e dei rifugi speciali esi-
stenti (CQ 1996 Impianti)

UFPC. Da oltre 40 anni in Svizzera vengo-
no edificate costruzioni di protezione
destinate alla popolazione, alle organizza-
zioni di protezione civile e al servizio sani-
tario. Nel rilevare le esigenze relative alle
costruzioni di protezione & opportuno va-
lutare, con criteri unitari e sull'intero terri-
torio nazionale, la qualita delle costruzioni
pit vecchie in relazione alla protezione e
alla loro funzione. Cio si rivela necessario
segnatamente per le costruzioni realizzate
prima che entrassero in vigore le ITO 77 e
le ITRS 82.

La classificazione qualitativa porta chia-
rezza in merito alle questioni relative alle
eventuali esigenze di rimodernamento e
I'ulteriore impiego risp. la soppressione
delle costruzioni di protezione piu vecchie.
Inoltre essa si rivela indispensabile per la
pianificazione edilizia e finanziaria del fu-
turo.

Le CQ 1996 Impianti sono entrate in vigore
il 1° settembre 1996. A partire da tale data
& obbligatorio usare i formulari di valuta-
zione recati nelle istruzioni. Le CQ 1996
Impianti sono indirizzate in primo luogo
agli uffici cantonali responsabili della pro-
tezione civile, ai quali compete I’'esecuzio-
ne del CQ.

Lapplicazione delle presenti istruzioni
spetta ai cantoni. La classificazione di tutti
gli impianti e rifugi speciali ¢ in stretta re-
lazione con i dati di base (impianti che de-
vono ancora essere realizzati) e costituisce
la prerogativa indispensabile per dirigere
la costruzione dei rifugi, motivo per cui
dev’essere attuata al pit presto. n
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