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Istruzione nella protezione civile

«Abbiamo bisogno della persona giusta
al posto giusto»

La ridefinizione del mandato della prote-
zione civile secondo il nuovo Concetto
direttivo e le esperienze degli anni passati
richiedono un adeguamento dell’istruzio-
ne. Le innovazioni mirano soprattutto a
permettere che le organizzazioni di prote-
zione civile possano compiere entrambi
iloro mandati - I'aiuto nei casi di catastrofe
e |'aiuto nei casi di conflitti armati - dando
un valido contributo all’attenuazione dei
danni,

Hans Hess, capo della divisione Istruzione
nell’Ufficio federale della protezione civile
(UFPC), ci spiega nell'intervista qui di se-
guito come sia possibile raggiungere gli
obiettivi della riforma dal punto di vista
delle autorita federali e quali conseguenze
ne derivano per i cantoni e i comuni.

Signor Hess, il Concetto direttivo per la
ridefinizione della nostra protezione ci-
vile e stato accolto bene sia dal Parla-
mento che dalla popolazione; le aspet-
tative riposte nella protezione civile 95
sono dovunque molto elevate. Il Con-
cetto direttivo e, come sappiamo, anche
la base per listruzione. Quali sono a
questo proposito gli obiettivi princi-
pali?

La protezione civile dev’essere uno
strumento efficace di protezione della
popolazione; listruzione deve quindi
attenersi a questo obiettivo affinché le
organizzazioni di protezione civile in
caso di situazione grave possano svol-

Intervista: Hans Jiirg Miinger

gere in modo rapido ed efficiente en-
trambi i mandati — l'aiuto nei casi di
catastrofe e d’emergenza e la protezio-
ne della popolazione nei casi di conflit-
ti armati.

Tutto cio sembra molto promettente.
Come pensa si possa raggiungere l’am-
bizioso obiettivo di una migliore istru-
zione secondo il Concetto direttivo?
Esistono i presupposti per realizzare
questi obiettivi?

Si, esistono. Insieme ai cantoni — questa
cooperazione € una cosa ormai scontata
nella nuova struttura federalistica del-
la protezione civile e riscuote ampi
consensi —, & stata infatti elaborata la
legislazione per la riforma protezione
civile 95. Nel settore dell’istruzione
dobbiamo segnalare le seguenti impor-
tanti innovazioni:

Con I'introduzione di un rapporto d’in-
corporazione obbligatorio vogliamo

ottenere che la persona giusta venga
impiegata al posto giusto. Cosi rag-
giungiamo anche una maggiore moti-
vazione delle persone tenute a prestare
servizio e quindi anche buone presta-
zioni.

In secondo luogo i cantoni devono assu-
mersi maggiori responsabilita nel set-
tore dei corsi di ripetizione. Sono loro
infatti gli unici responsabili della dire-
zione dei corsi di ripetizione, devono
cioe dirigere e sostenere i quadri nella
preparazione, nell’organizzazione e
nella valutazione di questi servizi.
Inoltre i tempi previsti per i corsi di
ripetizione possono essere gestiti in
modo piu flessibile, cosi da permettere
sia esercizi brevi che interventi pin
prolungati, ad esempio a favore della
comunita.

Infine gli istruttori devono ricevere
un’istruzione piu professionale e a que-
sto scopo la nuova legge prevede la
creazione di una Scuola federale per gli
istruttori che iniziera la sua attivita a
partire dal 1995.

Roma non é stata costruita in un giorno
e cosi anche la riforma della protezione
civile non si puo realizzare da un gior-
no all’altro. Quali sono piw o meno i
tempi che Lei prevede per quanto ri-
guarda l'istruzione?

Sempre insieme ai cantoni, 'UFPC ha
stabilito delle priorita che partono dal
rapporto d'incorporazione sopra ricor-
dato, previsto per il prossimo anno,
fino all’istruzione di base dei quadri
inferiori entro l’anno 1997 (vedi
riquadro).

Potrebbe concretizzare un po’ gli obiet-
tivi della prima priorita per il 1994?

L’anno prossimo dovranno essere a di-
sposizione tutti i documenti di base e
d’istruzione, in modo che gli istruttori
di tutti i livelli possano ricevere la for-
mazione nelle fasi d’istruzione previste
dalla prima priorita. Questi sono so-
prattutto il rapporto d’incorporazione,
i corsi d'introduzione (¢ intr pi info,
¢ intr pi trm, c intr san, c intr pi salv, ¢
intr per aspiranti C OPC, C intr per
aspiranti quadri con diritto all’abbre-
viazione del corso d’istruzione), il corso
per quadri per i responsabili della pro-
tezione e i corsi per quadri per i capi-
servizio. I pit importanti documenti di
base, che devono essere a disposizione
nel 1994, sono il Manuale dei rifugi e la
Condotta dell’organizzazione di prote-
zione civile.

Torniamo al rapporto d’incorporazio-
ne. Diverse OPC l’organizzano gia da
un po’ di tempo con grande successo;
presto diventera obbligatorio. Come
prevede [’Ufficio federale che le cose
andranno avanti?

Entro piu o meno il giugno 1993 preve-
diamo di poter fornire la documenta-
zione ai cantoni e ai comuni in modo
che, a partire da questa data, si possa
gia organizzare il rapporto d’incorpo-
razione, ovviamente ancora facoltati-
vamente, secondo la legislazione attua-
le. B ovvio che sia il capo dell’OPC che
il capo dell'ufficio comunale di prote-

Istruzione 95:
calendario

1* priorita: 1994

— Migliorare il sistema d’incorpora-
zione dei militi nella protezione
civile (rapporto d’incorporazione,
corso introduttivo)

— Garantire l'istruzione di base dei
titolari di funzione piu importanti
giusta il concetto direttivo (re-
sponsabili della protezione, capi-
solato)

— Assicurare l'istruzione di base dei
capiservizio.

22 priorita: 1995

— Garantire l'istruzione di base dei
quadri superiori dell’lOPC (capi
dell’OPC, capi quartiere) e dei
capi supremi delle formazioni
sanitarie (capi del distaccamento
posto sanitario di soccorso, capi-
sezione posto sanitario).

3 priorita: 1996

— Garantire 'istruzione di base dei
quadri intermedi (capi distacca-
mento, capisezione e relativi spe-
cialisti) nonché di una parte dei
quadri inferiori.

4° priorita: 1997

— Garantire l'istruzione di base de-
gli altri quadri inferiori

— Preparare i documenti necessari
per eseguire i corsi di ripetizione;
organizzare corsi speciali per i
titolari di funzioni superiori (capi
dell’OPC, capiservizio) affinche
siano in grado di preparare, ese-
guire e valutare i corsi di ripeti-
zione.
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(Foto: Fritz Friedli, UFPC)

«Le autorita politiche
dovrebbero essere
presenti al rapporto
d’introduzione.»

zione civile dovranno dare un contribu-
to essenziale. E anche auspicabile la
presenza delle autorita politiche al rap-
porto d’incorporazione.

La motivazione delle persone obbligate
-a prestare servizio mei confronti del-
Uistruzione personale di protezione AC
e attualmente delle peggiori. Non sa-
rebbe una buona ragione per eliminarla

in futuro dal corso d’introduzione? Struttura della scuola per istruttori

Alcune esperienze in situazioni gravi,
come ad esempio quella degli israeliani
durante la Guerra del Golfo hanno di- .
mostrato che_ lg misure ,d1 protezione Formazione richiesta
AC personali in casi d’emergenza si :

possono insegnare e apprendere rapi- :
damente. Nel caso di situazione grave 2 *

la gente e motivata dalla minaccia con-
creta e quindi veramente interessata
all’istruzione. Per questo nei nuovi cor-
si d’introduzione ci limiteremo a pre-
sentare l’equipaggiamento AC perso-
nale e a informare sugli effetti di prote-

“osipc e
Metodica/didattica

Direttore di corsi

zione e sul comportamento da osserva- o ‘ ‘
rein determinatl:i) casi. S B Boe 1 dlne I _ ca. 8 settimane l
E vero che i corsi di ripetizione avranno *
inizio solo fra qualche anno? r p— -
E vero che fino circa al 1997 ci occupe- — Servizio di protezione Eotien e d_' L Corsi
remo soprattutto dell’istruzione di base della popolazione della PCi o
per colmare le lacune determinate dal — Servizio d'assistenza ... . 1 Esercizi
ritiro dei quadri per motivi d’eta. Dopo .
questa data invece sara possibile orga- , ca. 7 settimane Pratice
nizzare in maniera ottimale I'organiz- L —— |
zazione di corsi di ripetizione con dire- *
zioni o formazioni complete.
: S o Materie opzionali ~ Conoscenze specifiche Corsi

In quali servizi saranno istruite le per- l:,  moteria di PCi
sone obbligate a servire per prestare T
soccorso in caso di catastrofe e d’emer- - Esercizi
genza? e .. . ;

= = : . e 1 ; l ca. 9 settimane Pratice
Gia agel i capl delle organizzazionidi | | b=~ -———-—---- : -

protezione civile e i capiservizio ricevo- *
no una formazione per i casi di cata-

strofe e d’emergenza nella loro istru- .
zione di base. E questo tipo d’istruzione ~ Esame finale
viene gia impartita e le si attribuisce -

grande importanza nei corsi d’aggior-
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namento per gli stati maggiori. In gene-
re invitiamo a questi servizi anche il
capo dello stato maggiore civile di con-
dotta con I'intenzione di istruirlo nella
cooperazione con la direzione dell’OPC
nel settore delle catastrofi e delle situa-
zioni d’emergenza. Purtroppo ben po-
chi approfittano di questa offerta.

Nel 1995 iniziera la sua attivita la nuo-
va scuola per la formazione degli istrut-
tori provenienti dai cantoni e dai comu-
ni. Che cosa accadra degli attuali
istruttori a pieno impiego?

Questi manterranno la loro posizione
senza dover seguire il nuovo corso di
24 settimane. Tuttavia gia a partire da
quest’anno offriamo agli attuali istrut-
tori dei corsi allo scopo di aggiornarli
costantemente in tutti i loro settori di
attivita.

L’anno scorso il Consiglio nazionale e il
Consiglio degli Stati hanno approvato
il credito per la seconda tappa di co-
struzione del Centro federale d’istru-
zione della protezione civile di Schwar-
zenburg. L’inizio dei lavori é previsto
gia per quest’anno. Che cosa si prevede
in dettaglio e sara possibile rispettare i
tempi previsti?

L’inizio dei lavori é previsto per il mag-
gio di quest’anno e questa seconda par-
te della costruzione dovrebbe essere
operativa a partire dall’estate 1995.
Sono previste due unita di corsi, cia-
scuna con sei classi, e altri due locali
per corsi. Un’unita di corsi si adatta
specialmente alle esigenze della forma-
zione per il servizio trasmissioni. Sono
inoltre previsti una piccola sala di teo-
ria e due posti di comando per esercizi.
Per permettere ai partecipanti di per-
nottare nel centro ci sono altri tre edifi-
ci adibiti ad alloggi con 75 camere dop-
pie in totale. Per quanto concerne il
rispetto della tabella di marcia, siamo
abbastanza ottimisti.

Per concludere, signor Hess, ha un de-
siderio o una proposta che vorrebbe co-
municare?

Si, certamente. Viviamo in un mondo
soggetto talora a mutamenti repentini e
tutti siamo percio consapevoli dell’im-
portanza di un’istruzione e di una for-
mazione costanti. Cio vale sia per il set-
tore civile che per quello pubblico e
quindi anche per la protezione civile.
Gli investimenti nelle opere di prote-
zione si dimostrano veramente paganti
solo se le organizzazioni di protezione

civile sono effettivamente efficienti.

Un’istruzione adeguata dei membri

dell’OPC e la premessa indispensabile

del buon andamento delle cose.

Nell’istruzione di protezione civile &

inoltre indispensabile rendersi conto

che

e si ha a che fare con persone veramen-
te adulte e mature; dobbiamo quindi
realizzare un'istruzione che viene
portata avanti insieme dai parteci-
panti e dagli istruttori

e dobbiamo insegnare in modo flessibi-
le, competente ma anche valido sul
piano psicologico e metodologico,
non devono incaricarsi dell’insegna-
mento solamente dei professionisti,
ma tutti gli istruttori devono poter
trarre profitto da questo insegna-
mento

e nei corsi deve essere praticata una
condotta adeguata alle esigenze delle
persone e cioe nel senso che ogni par-
tecipante deve assumere un ruolo-
chiave nel pensare, dirigere ed agire

e ogni partecipante deve avvertire nel-
I'insegnamento uno spirito nuovo e
adeguato ai nostri tempi.

Signor Hess, la ringraziamo per
quest’intervista. n
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ale Wasche fiir aktive Menschen.

Ich? Nie!

precht AG, Birchstrasse 183, 8050 Ziirich, Telefon 01 31873 11
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