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FORUM

Motivation ist machbar!

Motivation und Ausbildung sind im Zi-
vilschutz unbefriedigend. Dies ist eine
landesweite Erkenntnis. Dabei ist die
Motivation das Hauptproblem. Fiir sie
fehlen heute die politischen Vorgaben.
Katastrophen und andere Notlagen
motivieren nur schwach. Es liegt somit
an der Fiihrung, die Motivation zu for-
dern.

Fiihrung ist der eigentliche Schwach-
punkt im Zivilschutz. Sie erschopft
sich allzuoft in purem Verwalten und
Planen. Statt Leistung zu fordern,
heisst es vielfach: «Ich bin der Boss,
und da sind die Marschbefehle.» Rich-
tige Fithrung ist ein Prozess, der Wan-
del herbeifiihrt und kreiert, ist die Fa-
higkeit, Menschen zu kraftvollem Han-
deln zu inspirieren. Menschen zu be-
einflussen ist nicht ein organisatori-
sches Problem, sondern eine Frage der
Fihrungsqualitét.

Wie kommt aber der Zivilschutz zu
Leuten mit Fuhrungsqualititen, zu
Personlichkeiten, die bereit sind, In-
itiative zu zeigen und sie auch zu ge-
brauchen? Wie kann der Zivilschutz die
Verwaltungsmentalitat eliminieren? Im
Visier stehen die zivilen Behorden und
die Ortsleitungen. Das Fihren beginnt
bei ihnen, denn sie bestimmen das ho-
here Kader, das die Verantwortung fiir
einen effizenten Zivilschutz tragt.

Gefragt sind Persénlichkeiten
Fihrer konnen nicht gemacht werden.
Die Meinung, effektive Fiihrung kénne

im Zivilschutz gelehrt werden, man
brauche nur ldngere Dienstzeiten, ist
falsch. Gelehrt werden kann die Tech-
nik des Fihrens und — bedauerlich-
weise — das Handeln nach Behelfen.
Nicht gelehrt werden kann das Enga-
gement, das zum Fihren gehort. Die
Wahlgremien missen somit auf den
Charakter eines Kandidaten abstellen
und nicht auf dessen Verdienste und
dessen Bereitschaft zu einer unaus-
weichlichen Pflichterfiillung. Zu wé&h-
len sind Personen, die engagiert sind,
die unternehmerisch zu handeln ge-
willt sind, die den Drang und die Fa-
higkeit haben, Ideen in einer sinnvollen
Richtung durchzuziehen. Energie, In-
itiative und der Wunsch nach Leistung
mussen spurbar sein. Ein solches Na-
turell zu erkennen und zu animieren ist
die Hauptaufgabe der zustidndigen In-
stanzen. Dabei miissen sie selbst ein
engagiertes Verhalten zeigen. Sie miis-
sen fihig sein, dem Kandidaten die
Richtung vorzugeben und ihn zu akti-
vem Handeln zu inspirieren.

Mit von Bedeutung ist die Rotation in
einer hoheren Funktion. Zu viele Chefs
im Zivilschutz werden in ihren Fih-
rungspositionen wihrend zehn und
mehr Jahren belassen. Dass sie allméh-
lich miide werden, ist verstdndlich.
Was in der Armee und in der Wirt-
schaft gilt, ndmlich ein Wechsel nach
flinf bis sieben Jahren, muss auch im
Zivilschutz durchgesetzt werden. Ein
Kommandowechsel bringt frischen

Wind
sphare.

in eine abgestandene Atmo-

Fordern und férdern

Wer fiihrt, bildet aus und hat damit die
beste Chance, zu motivieren. Der Fiih-
rer muss fiir eine fordernde und moti-
vierende Dienstsituation sorgen. Aus-
bildung muss die Anwendung des ge-
lernten Kénnens und Wissens fordern,
muss Aufgaben stellen, die dem Zivil-
schiitzer Tlichtigkeit abverlangen. Der
Fihrer als Ausbildner muss Situatio-
nen schaffen, die dem Zivilschiitzer das
Gefiithl geben, fahig und tlchtig zu
sein. Erfolgserlebnisse sind entschei-
dend fiir die Motivation. Hohe gefor-
derte Leistung bewirkt hohe Zufrie-
denheit.

Was muss der Fiithrer vermeiden? Ba-
nale Aktionen, Alibitibungen, Leer-
laufe, das Vorschreiben aller Einzelhei-
ten. Er muss auch wissen, dass Appelle
an die Vernunft nicht motivieren,
ebensowenig wie das stdndige vor Au-
gen fithren einer moglichen Bedrohung.
Richtet er seine Tatigkeit auf fordernde
und motivierende Ubungssituationen
aus, bedeutet das fiir ihn viel Arbeit. Ist
er zu bequem dazu, gehort er nicht in
eine Flihrungsposition.

Um die Motivation zu fordern, miissen
Behorden und Ortsleitungen dem
Thema «Fiihrung» erste Prioritdt ein-
rdumen. Konfrontationen und Kon-
flikte werden dabei nicht zu umgehen
sein. Sie werden aber — da es um effek-
tives Fiihren geht — sich fiir den Zivil-
schutz positiv auswirken.

Werner Scholl, Zollikerberg
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Eines von vielen Argumenten f0r
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vogt-schild inseratendienst
Kanzleistrasse 80, Postfach
8026 Zirich

36 ZIVILSCHUTZ 1-2/92

Pour prévenir des dégats d’eau onéreux:

Location et vente

Kriiger + Co.
1606 Forel VD, 021/781 27 91
Succursales: Miinsingen BE, Grellingen SO,

Degersheim SG, Zizers GR, Samedan CR,
Dielsdorf ZH, Kiissnacht SZ, Gordola Tl
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