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Golfkrieg und Zivilschutz

Zivilschutz-
Informationsdefizit?

Im Zusammenhang mit dem Golfkrieg wird auch Kritik hérbar, der Zivilschutz nutze die
«Gelegenheit» nicht, die Information Gber den schweizerischen Zivilschutz an den Mann
bzw. die Frau zu bringen. «Der» Zivilschutz - wer auch immer damit gemeint ist - verpasse

die Chance, sich selber zu profilieren.

Unbestreitbar ist die Tatsache, dass
mit dem Golfkrieg das Bedurfnis wei-
ter Bevolkerungskreise nach mehr In-
formation gewachsen ist. Was vor al-
lem interessiert, sind Fragen wie: «Wo
ist mein Schutzplatz» und «Weshalb
habe ich keine ’Gasmaske’?». Interes-
sant ist dabei festzustellen, dass die Be-
sorgnis offenbar in der Deutschschweiz
grosser als in der Romandie und im
Tessin ist, und in den stadtischen Ag-
glomerationen mehr Verunsicherung
herrscht als in den ldndlichen Gebie-
ten. Der Ruf nach «Gasmasken» und
dem Standort des Schutzplatzes
scheint zudem dort besonders gross zu
sein, wo in den letzten Jahren Zivil-
schutzbauten bei Abstimmungen abge-
lehnt wurden. Dieser Ruf steht zudem
auch im seltsamen Kontrast zum Des-
interesse, das viele Biirger gegeniiber
den Bemtithungen mancher Zivilschutz-
organisationen zeigen, wenn diese die
Schutzplatzzuweisung offentlich be-
kannt- und zugénglich machen.

Information darf sich nicht nur auf das
Tagesgeschehen beschréinken

Aus dieser Uberlegung heraus mag
schon deutlich werden, dass man in der
Information sehr aufpassen muss, diese
nicht allzu sehr vom Tagesgeschehen
abhéngig zu machen. Das Stimmungs-
barometer dndert sehr rasch. Was an
einem Tag positiv ausfallen mag, kann
sich schon am folgenden Tag negativ
auswirken. Ziel jeder Informationspo-
litik muss es deshalb sein, ehrlich, kon-
tinuierlich, aufbauend, vertrauensbil-
dend zu sein. Es stellt sich zudem bei
einem allzu uniiberlegten Eingehen auf
das Tagesgeschehen die Frage, wie ge-
schmackvoll und schicklich es ist, ge-
gentiber dem via Massenmedien an uns
herangetragenen Leid einer vom Krieg
betroffenen Bevolkerung Selbstzufrie-
denheit an den Tag zu legen, mit dem
Hinweis, bei uns wire dies nicht so,
weil wir ja eben fiir 90 % der Bevolke-
rung moderne, kiinstlich beliftete
Schutzplidtze hitten, die uns vor vielen
Waffenwirkungen — insbesondere auch

vor dem Einsatz chemischer Waffen —
schiitzten.

Das alles will jedoch nicht bedeuten,
die Organe des Zivilschutzes hitten
iiberhaupt nicht auf die Besorgnis der
Biurger einzugehen. Die Zivilschutzor-
ganisationen sind eine Dienstleistungs-
organisation im Dienste und zum
Schutz der Bevolkerung. Die ZSO ha-
ben sich darum zu kiimmern, dass die
Burger iiber den Schutzplatz infor-
miert sind, Uber die Tatsache, dass wir
mit den Schutzrdumen einen kollekti-
ven Schutz bieten, der nicht nur Atem-
wege schiitzt, sondern den Menschen
insgesamt; der vor allem auch Alten,
Gebrechlichen und Kindern in viel bes-
serer Art einen Schutz bietet als Gas-
masken, in denen das Atmen erschwert
und die Nahrungsaufnahme kaum
moglich ist. Uns scheint, gerade der
Probealarm vom 6. Februar habe es
hervorragend erlaubt, diesem Anliegen
Nachachtung zu verschaffen. Die kan-
tonalen Amter fiir Zivilschutz, aber
auch viele Ortschefs haben es verstan-
den, mit gezielter Information und bei-
spielsweise auch mit der Einrichtung
von Sorgentelefons die Welle von Ver-
unsicherung aufzufangen. Zusammen

mit dem Bundesamt fiir Zivilschutz
und unter ausgezeichneter Mithilfe der
Massenmedien, denen hier speziell ge-
dankt sei, ist es gelungen, ein Optimum
von Information an die Bevolkerung
abzugeben. Erste Reaktionen und Um-
fragen haben denn auch gezeigt, dass
entgegen zunichst gedusserter Be-
flirchtungen einiger «Experten» mit
dem Probealarm nicht nur keine Panik
erzeugt wurde, sondern eben die Be-
reitschaft zur Aufnahme unserer Bot-
schaft «Allgemeiner Alarm — Radio ho-
ren — die liber Radio verbreiteten be-
hordlichen Weisungen befolgen» nie so
gut ausgeniitzt werden konnte wie eben
jetzt. Der Zivilschutz hat so gesehen
tatsdchlich eine Chance genutzt.

Koordination der Information ja, aber...

Eine andere Frage ist jene der Koordi-
nation der Information auf Bundesebe-
ne, die seit einiger Zeit fiir alles gilt,
was mit dem Golfkrieg im Zusammen-
hang steht. In die von der Bundeskanz-
lei geleiteten Koordination ist auch das
Bundesamt fiir Zivilschutz miteinbezo-
gen. Wenn wir von der Tatsache ausge-
hen, dass die Information als ein Fiih-
rungsinstrument der politischen Be-
horde benutzt wird, und wenn die In-
formation in dem Sinn koordiniert
wird, dass Widerspriichlichkeiten aus-
geschaltet werden sollen, dann ist eine
Koordination der Information begriis-
senswert. Allerdings haben nicht nur
Medienleute die Meinung, die Informa-
tion sei nicht ganz in diesem Sinn ge-
handhabt worden. Wenn die Koordina-
tion zu einer derartigen Verzogerung
fiihrt, dass die Information — wenn sie
dann veroffentlicht werden konnte —
nicht mehr aktuell ist, dann wirkt
Koordination kontraproduktiv. Unse-
res Erachtens miissen Amter wie das
Bundesamt fiir Zivilschutz vermehrt
selbstdndig aktuell und situationsge-
recht direkt informieren konnen.

Moritz Boschung
Informationschef
Bundesamt fiir Zivilschutz
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