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AUSBILDUNG

FORMATION

FORMAZIONE

Zivilschutz-Ausbildung

Dringend gesucht:
Schutzraumchefs und

Instruktoren

Hans Hess, Chef der Abteilung Ausbildung
des Bundesamtes fir Zivilschutz im
Gespréch,

PN HerrHess, als Chefder Abteilung Ausbil-
dung des BZS und damitals Mitglied im ober-
stenKaderder schweizerischenZivilschutz-
verwaltung gehdren Siezu jenen Persdnlich-
keiten, die den Bereich Ausbildung pragen
und dafiirverantwortlichzeichnen. Wie
kommtmanzu einer solchen Tétigkeit? War
das Wunsch, Neigung oderZufall?

Diese Frage tiberrascht mich ein wenig,
aber trotzdem will ich gerne Auskunft
geben. Nach dreizehnjéhriger Tatigkeit
als Sekundarlehrer in einer bernischen
Gemeinde hatte ich den Wunsch, etwas
anderes zu tun, wollte aber auf dem
Gebiet der Ausbildung bleiben. Als
Prasident der ortlichen Zivilschutzor-

Ursula Speich

ganisation in meiner Wohngemeinde
war es nun wohl naheliegend, mich als
Instruktor beim Bundesamt fiir Zivil-
schutz zu melden. So kam ich im Jahre
1974 zum BZS und wurde schliesslich
1980 in meine jetzige Position gewéhlt.

IN SosindSiealsoindergliicklichenLage,
imBerufIhrerpersonlichen Neigung nachle-
benzudiirfen; wiedefinieren Sie den
Begriff <Aushildung» ausder Sichtdes BZS?

Fir mich sind wir, das BZS, was den
Bereich Ausbildung angeht, ein Dienst-
leistungsbetrieb, und hier spreche ich
sowohl fiir das Amt wie auch aus ganz
personlicher Sicht: Wir mochten den
Leuten etwas mitgeben, das sie in ihrer
Gemeinde praktisch umsetzen koénnen.

IY Siehabenalsoein Angebotzumachen.
Welchessind aus Ihrer Sichtdessen Haupt-
punkte im Aushildungskanzeptdes BZS?

Wichtig scheint mir einmal die Tat-
sache, dass unsere Kursteilnehmer
tiber Lebens- und Berufserfahrung ver-
fligen, was sie befdhigt, darauf aufbau-
end neues Wissen aufzunehmen und zu
verarbeiten. Das ist ein ganz wesent-
licher, positiver Faktor, wenn wir an
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unsere kurzen Ausbildungszeiten den-
ken. In unserer Ausbildung geht es im
wesentlichen darum, die Teilnehmer zu
schulen, damit sie ihnen gestellte Auf-
gaben in ihrer Zivilschutzorganisation
selbstédndig erledigen konnen. Unser
Unterricht wird deshalb ziel- und auf-
tragsorientiert durchgefiihrt.

PN Wir alle kennen auch das beriihmte
«negative Image» des Zivilschutzes. In die-
sem Zusammenhang wird die Ausbildung
hie und da als negativer Faktor genannt.
Wie sehen Sie das?

Nun, ich bin tiberzeugt — und das muss
ich in meiner Position wohl sein — dass
die Ausbildung im Zivilschutz grund-
satzlich gut ist. Aber — das wissen Sie
auch selbst — man spricht ja bekannt-
lich nicht vom Guten, sondern kriti-
siert und verbreitet all jene Dinge, die
sich auch nur irgendwie anprangern
lassen. Das ist nicht nur eine Erschei-
nung, die sich beim Zivilschutz zeigt,

ST —

sondern das konnen Sie auch anderswo
ohne Mithe und in reichem Masse fin-
den. Wir beim BZS leiden nicht gerade
unter dieser Zeiterscheinung, aber sie
bedriickt auch uns.

IX Kann ich aus dieser Antwort schlies-
sen, dass das Schlagwort des «negativen
Images» fiir Sie nicht direkt mit einer
Sachebene verbunden ist?

Wie tiberall, so passieren auch beim Zi-
vilschutz bei dessen Ausbildung Feh-
ler. Diese kann man lokalisieren. Man
weiss, wer sie verursacht hat oder wo-
durch sie entstanden sind, — und man
versucht, sie moglichst auszubtigeln
ohne zu beschonigen. Zu den Fehler-
quellen gehort unter anderem der Aus-
bildner, der zuwenig griindlich vorbe-
reitet oder durch das Ausbildungspen-
sum, das er erledigen miisste, tiberfor-
dert ist. Dann sind iiberladene Arbeits-
programme, widrige Umstdnde aller
Art mit ein Grund fiir Fehler.
Natiirlich sind wir jederzeit sehr be-
miiht und unternehmen besondere An-
strengungen, solche Schwachstellen,
sobald man sie bemerkt oder noch bes-
ser vorher, zu umgehen und letztlich zu
eliminieren.

IY Herzlichen Dank, Herr Hess, fiir diese
ehrliche Antwort. Der Begriff «Fehler
wird in Amtskreisen nicht oft und sicher
nicht gerne gebraucht. Ihre Aussage aber
zeigt, dass Sie weder das Programm noch
die Ausbildner des Zivilschutzes als un-




AUSBILDUNG

FORMATION

FORMAZIONE

fehlbar darstellen, noch sonstwie die Din-
ge in irgendeiner Weise beschénigen wol-
len. Miissig zu sagen, dass in der heutigen
Zeit nur noch die sachliche Ehrlichkeit ei-
nen echten Dienst erweisen kann. Nach

so viel Pro und Kontra: Wie umschreiben
Sie die Aushildungsziele des BZS aus Ihrer
Sicht?

Eine unserer Zielsetzungen bzw. das
nachste grosse Ziel ist, dass man die im
Prinzip heute gut laufende Grundaus-
bildung mit méglichst guten Ubungen
in den Gemeinden zu ergénzen hat.
Dazu braucht es Kaderleute mit Erfah-
rung im Anlegen und Durchfiihren von
Ubungen. Diese Ubungen sind nédmlich
nicht nur Insidersache; sie sollen auch
den Biirger von der Qualitat der Zivil-
schutzausbildung tiberzeugen konnen,
finden doch die Ubungen in den
Gemeinden statt und werden von den
Einwohnern direkt beobachtet und
entsprechend zu Recht gelobt oder
kritisiert.

I Siesprechenvoneinemnachstengros-
senAusbildungsziel. Nunistbekanntlichdie
Konzeptiondes Zivilschutzes bald zwanzig
Jahrealt. Wie kommtes, dass mannoch
immerdaranist, die Ausbildung zu entwik-
keln, anzupassen, auszufeilen usw.?

Das optimale Ausbildungsziel ist die
hundertprozentige Einsatzbereitschaft
einer Zivilschutzorganisation. Das

kann man grundsétzlich in der Anné-
herung erreichen, aber in der Praxis
niemals vollstdndig realisieren. Eines
der Hemmnisse dazu ist die stédndige

Rotation im Zivilschutz. Sie betragt
jahrlich bis zu zehn Prozent, und das
wirkt sich vor allem beim Kader aus-
serordentlich stark und erschwerend
aus.

Zudem erfolgen im «System Zivil-
schutz» — wie in jedem anderen grosse-
ren und komplexen System — immer
wieder Anpassungen an neue Situatio-
nen, neue Begebenheiten und neu an
das System gestellte Forderungen. All
diesen Faktoren miussen wir im organi-
satorischen Bereich wie nattirlich auch
bei der Ausbildung Rechnung tragen.
Dartiber hinaus gilt auch fiir die Aus-
bildung im Zivilschutz, dass man im-
mer noch etwas verbessern, vervoll-
kommnen, préizisieren kann — und dies
sowohl im materiellen wie im methodi-
schen Bereich.

Der Zeitmassstab von zwanzig Jahren
stimmt zwar fiir den baulichen und den
materiellen Bereich. Dort ist sehr vieles
erreicht. Fur die Gebiete der Organisa-
tion und der Ausbildung verfiigen wir
jedoch erst seit ca. zehn Jahren tber
jene Grundlagendokumente, die auf
der Konzeption 71 aufbauen, so dass
uns fachtechnisch erst seit diesem Zeit-
punkt eine systematische Ausbildung
auf dieser Basis moglich ist.

PN Und was wurde in diesen zehn Jahren
erreicht?

Vor allem wurden die fiir die Ausbil-
dung wesentlichen und nétigen Grund-
lagen geschaffen und zwar in Form der
Fach-, Einsatz- und Bedienungsunter-
lagen. Da sind zum Beispiel zu nennen,

die «Fiithrung der Zivilschutzorganisa-
tion», die in etwa dem Reglement Trup-
penfiihrung der Armee entspricht, wei-
ter die Einsatzunterlagen fiir die Stu-
fenleiter der Linienfunktion, zum Bei-
spiel fiir den Schutzraumchef, Block-
chef, Quartier- und Ortschef. Diese
Einsatzunterlagen dienen fiir ein Zivil-
schutzaufgebot wie auch fiir die ent-
sprechenden Planungs- und Vorarbei-
ten. Im weiteren wurden durch uns
samtliche Klassenlehrer-Dokumenta-
tionen fir die Grundausbildung ein-
heitlich gestaltet herausgegeben, wobei
wir unser Hauptaugenmerk auf die
Qualitdt legen.

PN Dann und wann kommt die Lange der
Ausbildungszeiten zur Sprache. Ist das
auch fiir Sie ein Thema?

Wenn Sie damit die «dann und wann»
kritisierte Kiirze der Ausbildungszei-
ten ansprechen, so heisst meine Ant-
wort: Grundsétzlich sind die Ausbil-
dungszeiten nicht zu kurz, wenn man
die berufliche, militarische und weitere
Vorbildung des Schutzdienstpflichti-
gen bei der Einteilung berticksichtigt.
Das Gesetz schreibt uns dieses Vorge-
hen auch vor (siehe Kasten Seite 16).

PN Wie gehen Sie mit topgesetzten Kader-
leuten, also Management- oder sonstigen
Fachleuten oberster Elite um? Missen
diese Leute auch von der Pike aus an-
fangen?

Nein, natiirlich miissen sie das nicht.
Nehmen wir zum Beispiel einen Feuer-
wehroffizier. Dieser erhéalt selbstver-
standlich eine Abkiirzung im Ausbil-
dungsgang und besucht nur noch den
letzten fiir seine Funktion vorgesehe-
nen Kurs, wo im methodischen Bereich
seine Vorkenntnisse genutzt und einge-
baut werden.

Ich darf hier anschliessen, dass wir bei
den Kaderkursen im wesentlichen drei
besondere Ausbildungsgebiete kennen:
die eigentliche Fachausbildung, die
Fihrungsausbildung und letztlich noch
die Ausbildung zum Ausbildner.

PN Auch das Wort «Unterforderung» wird
im Zusammenhang mit der Aushildung ge-
braucht. Was sagen Sie dazu?

Nattirlich ist es nie gut, wenn sich je-
mand in einer Ausbildung unterfordert
fithlt. Jedoch darf ich hier beiftigen,
dass der Mensch sehr oft zum vorne-
herein das Gefiihl hat, er werde durch
eine Ausbildung unterfordert — dies vor
allem, wenn es sich um eine befohlene
handelt — und hinterher muss er ehr-
licherweise feststellen, dass dem bei-
leibe nicht so gewesen ist. Diese Er-
scheinung gibt es — wenn Sie erlauben —
auch ausserhalb des Zivilschutzes.
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Herr Hess, welches sind lhre gréssten
Sorgen im Bereich Ausbildung?

Eine Schwachstelle ist die Qualitat der
Durchfiihrung der jahrlichen Ubungen
in den Gemeinden. Leider tragen sie oft
dazu bei, ein negatives Bild des Zivil-
schutzes zu prégen. Das finde ich sehr
bedauerlich. Da hilft einerseits eine
sorgféltige Vorbereitung. Auch durch
die fachspezifische Begleitung der Lei-
ter solcher Ubungen konnte vieles ver-
bessert werden. Hier haben die Kanto-
ne eine wichtige Aufgabe, die sie aller-
dings heute mangels hauptamtlichen
Instruktionspersonals oft nicht erfiillen
koénnen.

Bei der Ausbildung der Schutzraum-
chefs sind wir ebenfalls im Riickstand.
So werden in den nachsten Jahren viele
Kantone und Gemeinden ihre Anstren-
gungen auf die Ausbildung der Schutz-
raumchefs setzen miissen, damit diese
Liicke — an vielen Orten sind heute
noch immer weniger als 50 % der beno-
tigten Schutzraumchefs fur ihre Funk-

Apropos Ausbildung

Die Ausbildungszeiten im Zivilschutz
stehen in Relation mit der Verpflichtung
zu einer gezielten Einteilung in den Zi-
vilschutz, wobei die berufliche, militari-
sche und auch die weitere Vorbildung
der Schutzdienstpflichtigen wenn immer
moglich zu berticksichtigen ist.
So sollte beispielsweise ein im Ubermitt-
lungsdienst eingeteilter Angehoriger der
Armee, der zum Zivilschutz ubertritt,
grundsétzlich in seiner Zivilschutzorga-
nisation ebenso in den Ubermittlungs-
dienst eingeteilt werden. Damit geht es
in der Ausbildung im Zivilschutz vor al-
lem darum, das vorhandene Wissen und
Konnen sowie die erworbenen Fahigkei-
ten in den Zivilschutzbereich zu iiber-
tragen.
Etwas verschieden ist es bei den oberen
Kadern und Spezialisten. Hier benotigen
wir insbesondere fiir die Funktionen
Ortschef und Dienstchef vermehrte Aus-
bildungszeit, um das doch umfangreiche
spezifische Zivilschutzwissen auf dieser
Stufe vermitteln zu konnen.
Wir Insider sind jedoch der Auffassung,
dass bei richtiger Auswahl, insbesondere
der Kaderanwarter, die uns geméss Ge-
setz maximal zur Verfiigung stehenden
Ausbildungszeiten gentigen.
Tatsache aber ist, dass wir heute sowohl
in der Grundausbildung, die der Schu-
lung fiir eine Funktion dient, als auch in
der Formationsausbildung, d.h. in den
jahrlichen Ubungen, die uns gemiss Ge-
setz zur Verfliigung stehenden Zeiten im
allgemeinen nur zur Halfte ausniitzen.
Hauptgriinde hiefiir sind bei der Grund-
ausbildung der Mangel an Instruktoren,
bei der Formationsausbildung im we-
sentlichen der Mangel an Kader, die im
Anlegen und Durchfiihren von Ubungen
erfahren sind.

Hans Hess,

Chef Abteilung Ausbildung

BZS
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tion ausgebildet — raschmoglichst ge-
schlossen werden kann.

PN Wie Sie bereits erwéhnt haben, geho-
ren Ubung und Ausbildung untrennbar zu-
sammen. Sie haben nun einige laufende
Verbesserungen im Bereich Aushildung
angesprochen; wie steht es damit bei den
Ubungen?

Vom BZS aus werden wir Weiterbil-
dungskurse zum Thema «Vorbereitung,
Durchfihrung und Auswertung von
Ubungen» fiir die Stufe Ortschef und
Dienstchef anbieten. In diesen Kursen
sollen Modelliibungen bearbeitet wer-
den, welche mit Hilfe von kantonalen
Instruktoren den besonderen Gegeben-
heiten der eigenen Gemeinde ange-
passt, mit Erfolg durchgefiihrt werden
konnen.

I Wie steht es mit besonderen Ubungen
zum Erstellen der Bereitschaft fiir einen
allfalligen Katastropheneinsatz, bei dem
auch der Zivilschutz beteiligt ist?

Da kann ich in Anlehnung an den Be-
richt «Einsatz des Zivilschutzes zur
Nothilfe» nur festhalten, dass in der
Schweiz die Durchfithrung der Mass-
nahmen im Falle von Bedrohungen
durch die natiirliche und technische
Umwelt grundsétzlich den Kantonen
und Gemeinden obliegt. Diese sind es
auch, welche die vorsorglichen und
vorbeugenden Massnahmen zur Be-
grenzung von Risiken und Auswirkun-
gen von Katastrophen durchfithren —
und damit auch die Bestellung geeigne-
ter Breitschaftsdienste zu veranlassen
haben.

Obwohl die Katastrophen in Friedens-
zeiten sich von kriegerischen Ereignis-
sen unterscheiden und teilweise auch
andere Massnahmen erfordern, lassen
sich viele Massnahmen von Kriegsfall-

vorbereitungen auch bei Bedrohungen
durch die technische und natiirliche
Umwelt nutzen. Von dieser Moglich-
keit wurde — wie wohl allgemein be-
kannt ist — in den vergangenen Jahren
immer wieder Gebrauch gemacht. So
wurden Formationen der Zivilschutz-
organisationen beispielsweise zur Mil-
derung der Folgen von Hochwassern,
Erdrutschen, Lawinenniedergéangen
und dhnlichem mehr zum Einsatz ge-
bracht. 1987 beispielsweise wurden
seitens Zivilschutzorganisationen tber
30000 Diensttage an Hilfeleistung er-
bracht.

Auch beim Zivilschutz denkt man an die
Zukunft. Welches sind die Hauptziele fiir
die 90er Jahre?

Lassen Sie mich unter anderen deren
drei ausformulieren. Wir miissen die
Professionalisierung der Ausbildung
weitertreiben. Dazu brauchen wir auf
Stufe Bund ca. zwanzig Instruktoren
und fiir die Kantone und Gemeinden
ca. zweihundert zusitzliche hauptamt-
liche Instruktoren bis zum Ende der
90er Jahre. Das ist eine politische Fra-
ge, und wir hoffen, dass uns der Souve-
ran in diesem Punkte die moglichen
Mittel zur Verfliigung stellt, damit die
Ausbildung vermehrt geférdert werden
kann.

Dazu muss auf Stufe Bund eine Verbes-
serung der Instruktorenausbildung er-
reicht und ein vermehrtes Angebot an
Weiterausbildungskursen fiir die ober-
sten Kader und Spezialisten geschaffen
werden. Dass wir zusitzlich bestrebt
sind, die Kantone und Gemeinden in
der Durchfiihrung ihrer Ubungen auch
kiunftig helfend zu unterstiitzen, sel
hier noch einmal erwahnt. /
In den Kantonen und Gemeinden wird
es darum gehen, die Ausbildung der|
Schutzraumchefs voranzutreiben. Hin-/
sichtlich «Schutzraumchef» gilt, dass’
tberall dort, wo nicht gentigend|
Schutzraumchefs ~einsatzbereit Zul’
Verfligung stehen, die Einsatzbereit- |
schaft der Zivilschutzorganisationen
nach der Vorstellung der heute gelten-|
den Konzeption zumindest in Frage ge-
stellt werden kann. |

Y Das waren die offiziellen Hauptziele.
Welches ist Ihr personlich grosstes Anlie-
gen fiir die Weiterftihrung lhrer Arbeit?

Ich kann nicht umhin, mich zu wieder-:
holen: Wir brauchen mehr hauptamtli-]
che Instruktoren bei Bund und Kanto-|
nen — und das wiinsche ich mir im|
Dienste der Sache. A

(Texte francais suivra; testo italiano se
guira - Fotos: A. Roulier) 1
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