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DAS BZS TEILT MIT

Das Interview

Das folgende Interview mit Herrn
Hugo Ernst Handrick,

Chef des Dokumentationsdienstes
des Bundesamtes fir Zivilschutz,
will den Leser ber einen der Dienste
dieses Amtes informieren.

PN Um seine Aufgabe erfiillen zu kdnnen,
muss sich der Zivilschutz (iber die Ent-
wicklung der Bedrohung, der Waffentech-
nik und namentlich tiber die Auswirkungen
der Kampfmittel auf dem laufenden hal-
ten. Im weiteren hat er aber auch die
Bevolkerung Uber seinen Auftrag zu infor-
mieren. Eine gute Dokumentation ist da-
her unerlasslich. Seit wann verflugt nun
das Bundesamt fiir Zivilschutz liber einen
zentralen Dokumentationsdienst?

Ende 1978 wurde ich beauftragt, die
Schaffung eines zentralen Dokumen-
tationsdienstes innerhalb unseres Am-
tes zu prufen. Dieser sollte im Rahmen
des Moglichen die einzelnen im Amt
verstreuten Dokumentationen erset-
zen. Angesichts des Personalmangels
wurde in der Folge beschlossen, eine
Dokumentation in der herkémmlichen
Art aufzubauen und Teile davon in ein
EDV-System zu integrieren. 1984 ha-
ben wir dann damit begonnen, die
wichtigsten Angaben iiber Biicher und
andere Dokumente des Bundesamtes in
einer Datenbank zu speichern. Gleich-
zeitig wurde auch die klassische Doku-
mentensammlung ausgebaut; ohne die-
se wire unsere EDV-gestiitzte Doku-
mentation nicht denkbar.

PN Ist Ihre EDV-Dokumentation eine iso-
lierte Anlage oder ist sie mit anderen
Dienststellen der Bundesverwaltung ver-
bunden?

Der Dokumentationsdienst ist an das
ABIM (Allgemeines Bundes-Informa-
tionssystem unter Mumps) angeschlos-
sen, dem Dbereits jetzt 35 Stellen des
Bundes (mit Ausnahme der SBB und
der PTT) angehoren.

N Welches sind die wichtigsten Beniitzer
lhrer Dokumentation und welchen Ge-
brauch machen diese davon?

Unser Dienst ist als Dokumentations-
zentrum fiir das Bundesamt fiir Zivil-
schutz geschaffen worden und steht
auch den anderen Stellen der Bundes-
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verwaltung, dem Parlament sowie den
kantonalen und kommunalen Zivil-
schutzidmtern zur Verfiigung. Ausser-
dem hat er die am Zivilschutz interes-
sierten Vereinigungen — natiirlich auch
den Schweizerischen Zivilschutzver-
band —, die Massenmedien sowie alle
Personen zu dokumentieren, welche
einschligige Literatur zu erhalten
wiinschen. Schliesslich ist er seit seiner
Schaffung mit der Beantwortung von
Anfragen aus dem Ausland beauftragt.
Die von uns abgegebenen Unterlagen
werden zu den unterschiedlichsten
Zwecken verwendet. Meistens werden
sie zur Information angefordert oder
als Grundlage zur Vorbereitung eines
Referats, eines Artikels, eines Berichtes
benutzt. Manchmal dienen sie aber
auch der Ausarbeitung von speziellen
Studien, Thesen, Diplomarbeiten oder
Statistiken.

Der Leiter des
Dokumentationsdienstes
des BZS, Hugo Ernst
Handrick

Le chef du Service de
documentation, M. Hugo
Ernest Handrick

Il capo del servizio di
5 documentazione, Sig.
. Hugo Ernst Handrick

PN Die Themen, welche den Zivilschutz
interessieren, sind sehr vielfaltig. Konnen
Sie uns in kurzen Ziigen aufzeigen, welche
Informationen in Ihrem Dienst verfligbar
sind?

Der Dokumentationsdienst sammelt
zuerst einmal die verschiedensten Un-
terlagen, welche den Zivilschutz allge-
mein betreffen. Es handelt sich dabei
vor allem um Dokumente aus der
Schweiz; aber auch die wichtigste Zi-
vilschutzliteratur aus dem Ausland
wird berticksichtigt. Sie finden folglich
bei uns Gesetzestexte und Verwal-
tungsunterlagen (Gesetze, Verordnun-
gen, Weisungen, Richtlinien, techni-
sche Anleitungen, Reglemente, Kreis-
schreiben, Studien, Berichte) sowie Bu-
cher, Artikel, Zeitschriften, Broschii-
ren, Statistiken u.a.m. Aber auch Un-
terlagen, welche sich auf andere Berei-

Blick in die Bibliothek
des Bundesamtes fiir
Zivilschutz,

Sie umfasst mehr als
2000 Béinde.

Coup d'eeil dans la
bibliothéque.

Elle comprend plus de
2000 ouvrages.

Colpo d’occhio nella
biblioteca.

Essa comprende piu di
2000 volumi.
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che der Gesamtverteidigung beziehen
und fiir den Zivilschutz von Interesse
sind, befinden sich in unserer Doku-
mentation (Armee, wirtschaftliche
Landesversorgung, koordinierte Dien-
ste usw.).

X Kénnen Sie uns sagen, lber wieviele
Dokumente Ihr Dienst verfligt?

Etwa 2800 Unterlagen sind im Infor-
matik-System verzeichnet. 500 davon
sind Biicher — unsere Bibliothek um-
fasst deren insgesamt 2100 —, 2300 sind
Dokumente anderer Art (Artikel, Be-
richte, Studien usw.). Weil diese Unter-
lagen nicht mikroverfilmt sind, werden
sie in der klassischen Dokumentation
aufbewahrt. Diese zdhlt heute rund
50 000 Unterlagen, die ebenfalls zu-
ganglich sind. Es sei noch darauf hin-

gewiesen, dass wir bei Bedarf weitge-
henden Zugang zu den iiber 250 000
EDV-méssig erfassten Dokumenten
der anderen an das ABIM angeschlos-
senen Dienststellen des Bundes haben.

N Der Anfall an Dokumenten, welche di-
rekt oder indirekt an das Bundesamt ge-
Iangen, erfordert zweifelsohne eine ge-
wisse Organisation? Wie geht der Dienst
dabei vor?

Bei ihrem Eingang werden die Unterla-
gen ein erstes Mal gesichtet, dabei wird
alles ausgeschieden, was den Zivil-
schutz nicht direkt betrifft. Bevor dann
ein Dokument endgiiltig klassiert wird
bzw. die wichtigsten Angaben dariiber
Im EDV-System eingelesen werden,
wird es einer nochmaligen Priifung un-
terzogen. Jede aufgenommene Unterla-
ge wird schliesslich in der klassischen
Dokumentation unter der entsprechen-
den Rubrik abgelegt. Bei allem geht es

uns darum, eine moglichst sorgfiltig
ausgewdhlte Dokumentation aufzu-
bauen.

PN Wie kannmanvonden Dienstleistungen
des Dokumentationsdienstes profitieren?

Wer tiber ein bestimmtes Gebiet doku-
mentiert zu werden wiinscht, kann uns
schreiben oder telefonieren. Er kann
aber auch zu uns ins Bundesamt kom-
men und die Dokumente an Ort und
Stelle konsultieren. Auf Wunsch stellen
wir themenbezogene Titelverzeichnisse
aus der Datenbank zur Verfiigung. Ub-
rigens gibt der Dokumentationsdienst
seit April 1987 alle zwei bis drei Mona-
te ein bibliographisches Bulletin her-
aus, das eine Auswahl der neueingele-
senen Biicher und andere Dokumente
enthalt.

In der konventionellen
Dokumentation befinden
sich Gber 50 000
Dokumente

Lelocal de
documentation classique
abrite plus de 50 000
documents

Nel locale della
documentazione classica
sitrovano piu di 50 000
documenti

L'interview

PN Welchen Platz nimmt Ihr Dienst im
Organigramm des Bundesamtes ein und
wie ist er in personeller Hinsicht organi-
siert?

Der Dokumentationsdienst ist eine
dem Informationsdienst angegliederte
Stabsstelle. Infolge zusédtzlicher ande-
rer Aufgaben kann ich ihm nur einen
Teil meiner Zeit widmen. Meine An-
strengungen gehen dahin, mit den mir
zur Verfiigung stehenden Mitteln ein
einfaches und wirksames Instrumenta-
rium zu schaffen. Studenten der Uni-
versitat, die hier einer befristeten Teil-
zeitbeschéftigung nachgehen, helfen
mir dabei. Wie immer auch sich die
personelle Situation in Zukunft ent-
wickeln mag, eines ist sicher: Eine gut
ausgewihlte Dokumentation gewinnt
mit jedem Tag an Bedeutung.

PN Wie stellen Sie sich einen wirksamen
Dokumentationsdienst vor?

Soll ein Dokumentationsdienst lei-
stungsfahig sein, so muss er den Zu-
gang zu den Unterlagen erleichtern
und die verschiedenen Anfragen mog-
lichst rasch beantworten kénnen. Das
beste Hilfsmittel dazu bietet die Infor-
matik. Eine moderne Dokumentation
darf nicht mit einem Archiv verwech-
selt werden. Bei der Fiille von Unterla-
gen und der fiir einen Aussenstehenden
nicht immer leicht tberschaubaren
Materie kann sich ein Dokumenta-
tionsdienst nicht mit dem blossen Ver-
sand von Dokumenten begniigen; er
muss auch in der Lage sein, sie zu er-
lautern und die nétigen Hintergrundin-
formationen zu liefern. Erst dann wird
er seinem Auftrag voll gerecht.

Cette interview avec M. H.E. Handrick, chef du Service de documentation de I'Office fédéral
de la protection civile, a pour but de renseigner les lecteurs sur un des services de cet office.

PN Pour remplir sa mission, la protection
civile se doit de suivre I'évolution de la
menace, de la technique des armes et
notamment de leurs effets et de faire
connaitre sa mission. Disposer d'une
bonne documentation est dés lors une
nécessité. Depuis quand |'Office fédéral
de la protection civile a-t-il un service
central de documentation?

Ala fin 1978, j’ai été chargé d’étudier la
création d’un service central de docu-
mentation qui remplacerait dans la me-
sure du possible les documentations in-
dividuelles dispersées. Vu le manque de

personnel, il a été ensuite décidé de
mettre sur pied une documentation
classique et de recourir a l'informati-
que pour une partie de celle-ci. En
1984, le service a commencé a mettre
sur ordinateur les données essentielles
de documents et de livres de 1'office.
Parallelement, il a développé la docu-
mentation classique, base indispensa-
ble de celle informatisée.

PN Votre service met une partie de la
documentation sur ordinateur, s'appuie-t-
il sur un systeme informatique déja exis-
tant?
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Le service de documentation est rat-
taché au systéme informatique appelé
ABIM (ABIM = Allgemeines Bundes-
Informationssystem unter Mumps),
qu’utilisent déja maintenant 35 ser-

vices de l’administration fédérale, a
I'exception des CFF et des PTT.

N Quels sont les principaux demandeurs
et quel usage font-ils de la documentation
que vous leur envoyez ou prétez?

Notre service a été concu en tant que
centre de documentation de I’Office fé-
déral de la protection civile, a disposi-
tion également des autres offices de
l’administration fédérale, du Parle-
ment ainsi que des offices cantonaux et
communaux de la protection civile. Il
lui a été aussi demandé de répondre
aux besoins d’information des associa-
tions intéressées — dont I’Union suisse
pour la protection civile —, des médias
ainsi que de particuliers désireux de
recevoir une documentation sur un
theme précis. Deés le départ, il a égale-
ment eu comme tache de donner suite
aux demandes d’information prove-
nant de I’étranger.

L’usage fait des textes est treés divers.
Souvent un document est demandé
pour s’informer sur un sujet donné, ré-
diger un exposé, un article, un livre, un
rapport, etc. Nos textes sont aussi par-
fois utilisés pour des études spéciales,
des theses et des travaux de diplome.

PN Les sujets intéressant la protection ci-
vile sont multiples. Pouvez-vous préciser,
en grandes lignes, de quelles informations
dispose votre service?

Le service de documentation rassemble
tout d’abord les documents les plus di-
vers touchant a la protection civile. Il
s’agit en premier lieu de documents
suisses, mais aussi de littérature étran-
gere traitant de ce domaine. Le service
réunit donc des textes législatifs et ad-
ministratifs (lois, ordonnances, direc-
tives, instructions techniques, regle-
ments, circulaires, études, rapports,
etc.) ainsi que des documents de carac-
tere plus général, tels qu’articles im-
portants, statistiques, livres, revues,
brochures. De plus, il dispose de docu-
ments touchant d’autres domaines de la
défense générale (armée, approvision-
nement économique du pays, services
coordonnés, etc.), qui ont un rapport
avec la protection civile.

PN Pouvez-vous nous donner un ordre de
grandeur du nombre de documents dont
dispose votre service?

La documentation mise sur ordinateur
comprend environ 2800 titres; ceux-ci
concernent quelque 500 livres — des
2100 livres que possede la bibliotheque
— et 2300 autres documents. Comme
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Beim Einlesen eines
Dokumentes

La saisie d'un document

L'introduzione dei dati di
un documento

elle n’est pas microfilmée, elle fait par-
tie de la documentation classique qui
compte au total environ 50 000 docu-
ments et qui est également a disposi-
tion. Il faut ajouter que le service peut
au besoin avoir acces a la documenta-
tion des autres services de la Confédé-
ration, rattachés au systéme ABIM
(plus de 250 000 documents).

PN La masse de documents qui parvient
directement ou indirectement a |'office
exige nécessairement une certaine organi-
sation. Comment le service procede-t-il?

Les documents font 1'objet d’'un pre-
mier tri au moment de leur réception;
tous ceux qui ne concernent pas direc-
tement la protection civile sont alors
écartés. Avant de classer définitive-
ment un document ou de le saisir par
ordinateur, il est procédé a un second
tri. Chaque document est ensuite rangé
dans la documentation classique sous
la rubrique le concernant. Le service
veille a ne constituer qu’une documen-
tation soigneusement choisie.

PN Comment peut-on recourir aux presta-
tions de votre service?

Le demandeur désireux d’étre docu-
menté sur un domaine précis s’adresse
a notre service par écrit ou par télé-
phone. Il peut venir a I'office et choisir
son document sur place. Le service en-
voie périodiquement aux personnes qui
le demandent des listes sur un ou plu-

Verbindungsauftrag mit
dem Computer

Etablissementdela
connexionavec
l'ordinateur

Operazione di
collegamento mediante
I'elaboratore eleftronico
(computer) §

sieurs thémes déterminés. Par ailleurs,
depuis avril 1987, il édite tous les deux
a trois mois un bulletin bibliographi-
que qui contient un choix de titres.

PN 0u votre service se situe-t-il dans |'or-
ganigramme de I'office et comment est-il
organisé du point de vue du personnel?

Le service de documentation est un ser-
vice d’état-major rattaché au Service
de l'information. En raison d’autres
taches, je ne puis lui consacrer qu’une
partie de mon temps. Des étudiants, oc-
cupés a temps partiel et a titre tempo-
raire, m’aident dans mon travail.
Quelle que soit 1’évolution future en
matiere de personnel, une chose est cer-
taine: une documentation bien choisie
prend de plus en plus d’importance.

PN Comment concevez-vous un service de
documentation fonctionnel?

Pour étre efficace, un service de docu-
mentation doit faciliter ’accés aux do-
cuments et pouvoir répondre le plus ra-
pidement possible aux diverses de-
mandes. L’'informatique en est le meil-
leur moyen. Une documentation mo-
derne n’est pas a confondre avec des
archives. Vu la masse de documents
disponibles et les diverses matieres qui
ne sont pas toujours faciles & appréhen-
der, le service de documentation ne
peut souvent pas se contenter d’en-
voyer des documents. Il doit étre en me-
sure de les commenter ou de les situer
dans leur contexte. C’est ainsi qu'il
comprend et remplit sa mission.
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L'intervista

La seguente intervista con il Sig. Hugo Ernst Handrick, capo del servizio di documenta-
zione dell’Ufficio federale della protezione civile, ha lo scopo di informare i lettori riguardo

auno dei servizi di tale ufficio.

PN Per essere in grado di assolvere il
proprio compito, la protezione civile deve
tenersi al corrente dell’evoluzione dei vari
tipi di minaccia, della tecnica delle armi e
pili precisamente dei loro effetti. Inoltre
essa e tenuta ad informare la popolazione
riguardo alla propria funzione. Percio e
indispensabile disporre di un‘adeguata do-
cumentazione. Da quanti anni |'Ufficio fe-
derale della protezione civile dispone di
un servizio centrale di documentazione?

Alla fine del 1978 sono stato incaricato
di esaminare la possibilita di creare un
servizio centrale di documentazione in
grado di sostituire, nella misura del
possibile, le documentazioni individua-
li esistenti nell’ambito dell’ufficio.
Considerando la mancanza di persona-
le abbiamo quindi deciso di costituire
una documentazione di tipo tradizio-
nale, facendo ricorso al sistema del-
l’elaborazione elettronica dei dati per
svolgere una parte di tale lavoro. Nel
1984 abbiamo iniziato a memorizzare
in una banca di dati le principali infor-
mazioni riguardanti libri e altri docu-
menti dell’'ufficio. Contemporanea-
mente & stata sviluppata la documenta-
zione classica, premessa indispensabile
di una documentazione elaborata se-
condo i metodi dell’informatica.

N || Suo servizio di documentazione me-
diante elaborazione elettronica dei dati &
organizzato in modo autonomo oppure &
collegato ad altri servizi dell’Amministra-
Zione federale?

11 servizio di documentazione e collega-
to al sistema informatico denominato
ABIM (ABIM = Allgemeines Bundes-
Informationssystem unter Mumps), uti-
lizzato attualmente da 35 servizi del-
I’Amministrazione federale, ad ecce-
zione delle FFS e delle PTT.

P Chi sono i principali utenti e quale uso
fanno della documentazione che inviate o
concedete loro in prestito?

Il nostro servizio & stato ideato come
centro di documentazione dell’Ufficio
federale della protezione civile ed & a
disposizione degli altri uffici dell’Am-
ministrazione federale, del Parlamento
e degli uffici cantonali e comunali della
Protezione civile. Inoltre gli si richiede
di essere in grado di soddisfare le esi-
genze d’informazione delle associazioni
Interessate alla protezione civile — fra
le quali I'Unione svizzera per la prote-

zione civile —, dei mezzi di comunica-
zione e di tutte le persone che desidera-
no ricevere una documentazione relati-
va ad un determinato argomento. Infi-
ne il nostro servizio ha avuto fin dal-
I’inizio il compito di soddisfare le ri-
chieste d’informazione provenienti dal-
P’estero.

I’uso della documentazione da noi for-
nita & estremamente vario. Normal-
mente si richiede un documento per in-
formarsi riguardo ad un determinato
argomento, oppure per preparare il te-
sto di una conferenza, di un articolo o
di una relazione. Talvolta i nostri docu-
menti vengono anche utilizzati per re-
digere studi speciali, tesi, lavori di di-
ploma o statistiche.

Drucker und Lesegeriit |
gehdrenzur EDV- |
Ausstattung

Imprimanteet
visionneuse font partie |
de l'installation TED

La stampante e il lettore
elettronico fanno parte §
dell'installazione per
I'elaborazione
elettronica dei dati (EED)

PN Gli argomenti che interessano la prote-
zione civile sono molteplici: potrebbe pre-
cisare, a grandi linee, di quali informazioni
dispone il Suo servizio?

1l servizio di documentazione raccoglie
in primo luogo i documenti pit dispa-
rati che concernono la protezione civile
in generale. Si tratta soprattutto di do-
cumenti svizzeri, anche se non viene
trascurata la produzione in materia di
protezione civile proveniente dall’este-
ro. Il nostro servizio dispone dunque di
testi legislativi ed amministrativi (leg-
gi, ordinanze, direttive, istruzioni tec-
niche, regolamenti, circolari, studi,
rapporti, ecc.), oltre che di libri, artico-
1i, riviste, opuscoli, statistiche e mate-
riale analogo. Inoltre siamo in possesso
di documenti riguardanti altri settori
della difesa integrata che interessano la
protezione civile (esercito, approvvi-
gionamento economico del Paese, ser-
vizi coordinati, ecc.).

PN Puo darci I'ordine di grandezza del nu-
mero dei documenti di cui dispone il Suo
servizio?

La documentazione gia introdotta nel-
l’elaboratore elettronico di dati com-
prende circa 2800 titoli, di cui 500 libri
— dei 2100 libri catalogati in biblioteca
— e 2300 documenti di altro genere (ar-
ticoli, rapporti, studi, ecc.); siccome
tutti questi documenti non sono micro-
filmati, essi vengono conservati nel-
I’'ambito della documentazione classi-
ca, che attualmente comprende circa
50 000 documenti consultabili a richie-
sta. Va inoltre ricordato che in caso di
necessita abbiamo la possibilita di ac-
cedere agli oltre 250 000 documenti di
altri servizi della Confederazione colle-
gati al sistema ABIM.

I La massa di documenti che giunge di-
rettamente o indirettamente all‘ufficio esi-
ge indubbiamente una certa organizzazio-
ne. Come procede il Suo servizio al ri-
guardo?

Il nostro servizio effettua una doppia
scelta dei documenti in questione: al
loro arrivo dapprima vengono esami-
nati, scartando tutto cido che non con-
cerne direttamente la protezione civile.
Quindi, prima di classificare definiti-
vamente un documento oppure prima
di introdurre i dati principali nell’ela-
boratore elettronico, esso viene sotto-
posto ad un’ennesima verifica. Infine
ogni documento viene classificato nella
documentazione tradizionale sotto la
rispettiva rubrica. In conclusione in-
tendiamo costituire una documentazio-
ne scelta secondo criteri il piti possibile
accurati.

PN |n quale modo si puo ricorrere alle
prestazioni del Suo servizio di documenta-
zione, e come funziona?

La persona interessata che desidera do-
cumentarsi in un determinato settore si
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rivolge al nostro servizio periscritto o
per telefono. Esiste anche la possibilita
di venire all’ufficio e di consultare sul
posto i relativi documenti. Il nostro ser-
vizio invia periodicamente agli interes-
sati delle liste di titoli concernenti de-
terminati argomenti, fornite dalla ban-
ca dei dati. Del resto, a partire dal mese
di aprile 1987, verra pubblicato un bol-
lettino bibliografico contenente una
scelta di titoli di libri e di altri docu-
menti introdotti di recente nell’elabo-
ratore elettronico.

PN Dove si situa il Suo servizio nell'orga-
nigramma dell’ufficio e come € organizza-
to dal punto di vista del personale?

Il servizio di documentazione € un ser-
vizio di stato maggiore collegato al ser-

vizio d’informazione. A causa di altri
impegni posso dedicare a questa attivi-
ta soltanto una parte del mio tempo.
Cerco di organizzare uno strumento di
lavoro semplice ma efficace con la col-
laborazione di due studenti universita-
ri, assunti a tempo parziale e a titolo
provvisorio. Qualunque sara l’evolu-
zione della situazione in materia di
personale, una cosa ¢ certa: una docu-
mentazione scelta con criteri adeguati
assumera un’importanza sempre mag-
giore.

PN Come dev'essere organizzato un servi-
zio di documentazione funzionale?

Per essere efficiente un servizio di do-
cumentazione dev’essere in grado di fa-

cilitare ’accesso ai vari documenti e di

soddisfare nel modo pit rapido possibi-
le le pit svariate richieste. Il mezzo mi-
gliore per raggiungere tale obiettivo &
costituito dall’informatica. Una docu-
mentazione di tipo moderno non va as-
solutamente confusa con dei semplici
archivi. Considerando la massa di do-
cumenti a disposizione e le differenti
materie, non sempre facilmente com-
prensibili al profano, il servizio di do-
cumentazione non puo accontentarsi di
inviare semplicemente dei documenti,
ma dev’essere in grado di commentarli
oppure di situarli nel loro giusto conte-
sto. E in questo modo che intendo il
compito che mi & stato affidato nel-
I’ambito dell’Ufficio federale della pro-
tezione civile. N

Der Zivilschutz in der Schweiz
zu Beginn 1987

(gerundete Zahlen)
Ist-Zustand
Schutzpléatze fiir die Bevolkerung

(in % der Einwohner) 83 %
Organisationsbauten
— Kommandoposten

der Orts-, Abschnitts-

und Sektorleitungen 1110
— Bereitstellungsanlagen 1020
Sanitdtsdienstliche Anlagen
— Geschiitzte Operationsstellen 117
— Sanitatshilfsstellen 310
— Sanitadtsposten 820
— Anzahl Liegestellen 91 300
Benétigtes Material
ausgeliefert 1963 — 1984
(preisbereinigt zu
Preisen 1984) Fr. 960 Mio.
Ausbildungszentren (kantonale,
regionale, kommunale) 58
Kurse 1986
— Anlisse 12 500
— Teilnehmer 400 500
— Diensttage 1017 800
Ausgaben fiir den Zivilschutz (1984)
— Bund Fr. 180 Mio.
— Kantone

und Gemeinden Fr. 300 Mio.
— Hauseigentiimer Fr. 95 Mio.
Total Fr. 575 Mio.

La protection civile
en Suisse au début 1987

(chiffres arrondis)

Situation
Abris pour la population
(en % des habitants)

Constructions des organismes

— Postes de commandement
des directions locales,
d’arrondissement
et de secteur

— Postes d’attente

83 %

1110
1020

Constructions du service sanitaire

— Centres opératoires protégés 117
— Postes sanitaires de secours 310
— Postes sanitaires 820
— Nombre de lits 91 300
Matériel nécessaire

livré 1963 — 1984

(au prix de 1984) Fr. 960 millions
Centres d’instruction

(cantonaux,

régionaux, communaux) 58
Cours 1986

— Cours 12 500
— Participants 400 500
— Jours de service 1017 800

Dépenses pour la protection

civile (1984)
— Confédération Fr. 180 millions
— Cantons

et communes Fr. 300 millions
— Propriétaires

d’immeubles Fr. 95 millions
Total Fr. 575 millions
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La protezione civile in
Svizzera all’inizio del 1987

(cifre arrotondate)
Situazione attuale
Rifugi per la popolazione

(in % degli abitanti) 83 %
Impianti degli organismi
— Posti di comando

delle direzioni locali,

di circondario

e di settore 1110
— Impianti d’apprestamento 1020
Impianti del servizio sanitario
— Centri operatori protetti 117
— Posti sanitari di soccorso 310
— Posti sanitari 820
— Numero posti-letto 91 300
Materiale necessario

fornito 1963 — 1984
(al prezzo del 1984)

Centri d’istruzione
(cantonali, regionali,

960 milioni di fr.

comunali) 58
Corsi 1986
— Corsi 12 500
— Partecipanti 400 500
— Giorni di servizio 1017 800
Spese per la protezione civile (1984)
— Confederazione 180 milioni di fr.
— Cantoniecomuni 300 milioni di fr.
— Proprietari

d’immobili 95 milioni di fr.
Totale 575 milioni di fr.

) Schlieren
(01) 73062 55
Bern
(031)2106 26
Geneve
(022)421818
Lugano
(091)5107 06
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Neu: Die BZS-INFO-BOX

am. Seit Herbst 1984 ist sie auf dem
«Prifstand», seit wenigen Wochen in
der «Produktion». Gemeint ist die «IN-
FO-BOX>» des Informationsdienstes des
BZS, die fiur Zivilschutzanlasse aller
Art geschaffen wurde und neben Infor-
mationsmaterial auch Werbematerial
enthalt.
Schon lange suchte der Informations-
dienst des BZS nach einem Mittel, um
Zivilschutzverantwortliche vor der
Qual der Wahl zu befreien, was sie an
Anlassen mit Publikum den Interes-
sierten an Zivilschutzwerbung abgeben
konnten. Abklarungen fithrten
schliesslich zu einem Multipack mit
Prospekten und kleinen Aufmerksam-
keiten wie Pflasterli, Kleber, Bleistifte
oder Kugelschreiber in einer Karton-
schachtel verpackt. Seit rund einem
Jahr wurde die Box allen jenen Ge-
meinden zugesandt, die irgendwelches
Informations- und Werbematerial fiir
Publikumsanlédsse bestellten; und wie
das Echo bestéatigte, ist dem Informa-
tionsdienst anscheinend ein grosser
Wurf gelungen.
Die Info-Box eignet sich fiir Ausstel-
lungen oder Zivilschutzanldsse anderer
Art. Sie ist so gestaltet, dass sie auch an
Schaltern (zum Beispiel Gemeindever-
waltung, Zivilschutzstelle, Ausbil-
dungszentrum usw.) aufgestellt werden
kann. Nach Gebrauch kann das Infor-
mationsmaterial wieder getrennt in der
Schachtel versorgt und fiir spéateren
Gebrauch aufbewahrt werden.
Die INFO-BOX enthilt je 100 Faltpro-
spekte: Zivilschutz-Konzeption 1971,
Zivilschutz, auch fiir Frauen; Zivil-
schutz, eine nationale Aufgabe; Zivil-
schutz — Das Leben im Schutzraum;
Zivilschutz in der Gemeinde; Zivil-
schutzdienste

50 Heftpflaster-Set oder Erfri-

schungstiichlein*

100 Zivilschutz-Kleber

20 Kugelschreiber oder Bleistifte*

20 Plastiktragtaschen
(*jenach Vorrat)

Bestellungen schriftlich mit nebenste-
hendem Bestellschein einsenden:

(Je Bestellschein wird nur eine Box ab-
gegeben).

1azione qu
- zodeldestin
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Une nouveauteé:
La BOITE INFO OFPC

am. Depuis 'automne 1984, le service
d’information de 'OFPC examine I’in-
troduction d’'une BOITE INFO. Depuis
quelques semaines, cette boite est pas-
sée au stade de la production. Elle est
destinée aux manifestations de protec-
tion civile de tout genre; outre du maté-
riel d’information, elle contient aussi
du matériel de propagande.

Pendant longtemps, le service d’infor-
mation de 'OFPC a cherché un moyen
qui libérerait les responsables de la
protection civile du choix difficile du
matériel de propagande a remettre aux

intéressés a l’occasion de manifesta-

tions de protection civile ouvertes au |

public. Apres diverses investigations,
on a finalement retenu divers prospec-
tus et de petites attentions, telles que
pansements, autocollants, crayons ou
stylos a bille, le tout réuni dans un car-
ton. Depuis environ un an, cette BOITE
INFO a été envoyée a toutes les com-
munes qui commandaient du matériel
d’information et de propagande pour
des manifestations publiques. A en ju-
ger par les échos positifs, il semble bien
que le service de I'information ait visé
juste!

La BOITE INFO convient & tous les
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genres d’expositions ou de manifesta-
tions de protection civile. Elle est
concue de maniere a pouvoir aussi étre
placée pres de guichets (par exemple
d’administration communale, d’office
de la protection civile, de centres d’ins-
truction, etc.). Apres usage, le matériel
d’information peut étre a nouveau
rangé séparément dans le carton et
conservé pour une utilisation ulté-
Tieure:

La BOITE INFO contient 100 pieces de
chacun des dépliants suivants: Concep-
tion 1971 de la protection civile; La
protection civile, également pour les
femmes; La protection civile, une tache
nationale; Protection civile — La vie
dans 'abri; La protection civile dans la
commune; Services de la protection ci-
vile

50 pochettes de pansements ou ser-

viettes rafraichissantes*

100 autocollants de la protection civile

20 stylos a bille ou crayons*

20 sacs en plastique
(*selon les disponibilités)

Passer les commandes par écrit, au
moyen du bulletin ci-dessous (remplir
un bulletin pour chaque boite de-
mandée): N

Una novita: la «<SCATOLA

am. Nell’autunno 1984 il servizio d’in-
formazione del’UFPC ha cominciato
ad esaminare la possibilita di prepara-
re una «<SCATOLA INFO», che da alcu-
ne settimane & ormai giunta alla fase di
produzione. Essa € destinata a tutte le
manifestazioni della protezione civile e
contiene, oltre al materiale d’informa-
zione, anche materiale di propaganda.
Gia da parecchio tempo il servizio d’in-
formazione dell’'UFPC era alla ricerca
di un sistema che potesse togliere i re-
sponsabili della protezione civile dal-
Iimbarazzo della scelta riguardo al
materiale di propaganda da distribuire
agli interessati in occasione di manife-
stazioni della protezione civile aperte
al pubblico. Dopo una fase di riflessio-
ne ci si & infine decisi a produrre un
imballaggio contenente diversi pro-
spetti e altri piccoli oggetti, come ce-
rotti, autoadesivi, matite o penne a sfe-
ra, il tutto confezionato in una scatola
di cartone. Da circa un anno questa
scatola «Info» e stata spedita a tutti i
comuni che hanno ordinato materiale
d’informazione e di propaganda da di-
stribuire in occasione di manifestazioni
pubbliche. A giudicare dagli echi posi-
tivi si ha I'impressione che il servizio
d’informazione abbia centrato 'obiet-
tivo!

La scatola «Info» & adatta alle esposi-
zioni e ad ogni tipo di manifestazione
nell’ambito della protezione civile. Es-
sa & stata ideata in modo da poter esse-
re sistemata anche vicino agli sportelli
(per esempio dell’amministrazione co-
munale, dell’ufficio della protezione ci-

INFO» deII'UFP

vile, dei centri d’istruzione, ecc.). Dopo
l'uso, il materiale d’informazione puo
essere nuovamente sistemato nella sca-
tola di cartone, pronto per venire uti-
lizzato in un’altra occasione.
La «SCATOLA INFO» contiene 100
esemplari dei seguenti prospetti: Con-
cezione 1971 della protezione civile;
Protezione civile, anche per le donne;
Protezione civile, un compito di portata
nazionale; Protezione civile — la vita
nel rifugio; La protezione civile nel Co-
mune; Servizi di protezione civile

50 pacchetti di cerotti oppure di faz-

zolettini rinfrescanti*

100 autoadesivi della protezione civile

20 penne a sfera oppure matite*

20 sacchetti di plastica
(*secondo le disponibilita)

Inviare le ordinazioni per iscritto ser-
vendosi del bollettino allegato (compi-
lare un bollettino per ogni scatola ri-
chiesta):

Eidgeziéssische$ Justiz- und Polizei-
departement
Bundesamt fijr Zivilschutz

Département fédéral de justice et
police - ,
Office fédéral de la protection civile

- Dip_aftimento federale di giustizia e
polizia: ‘
“'Uﬁiﬁﬁqfederdle,dqlld protezione civile

3003Bern

Bestellschein/Bulletin de commande/Ordinazione

Datum/Date/Data:

Tel./Tel./Tel.

Lieferdatum/Date de la livraison/Data della consegna:

Absender/Expéditeur/Mittente:

Sprache langue lingua
f i
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