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AUS DER PRAXIS

EN PRATIQUE

ESPERIL

Grundstitzliche Gedanken zu Fihrung und Ausbildung von Ortschefs

«Zivilschutz kommt nicht ohne

FUhrungsgrundscitze aus...»

red. «Der Ortschef hat einen Fihrungsauf-
trag zu erfillen und nicht Verwalter zu
spielen.» Diese und andere markante Fest-
stellungen machte Bruno Hersche, Chef des
Amtes fir Zivilschutz des Kantons Ziirich,
anlésslich des ersten diesjéihrigen Orts-
chef-Rapportes. Die grundsétzlichen Ge-
danken zum Themenkreis «Fihrung und
Ausbildung» diirften auch Zivilschutz-Ka-
derangehérige in der brigen Schweiz zum
Nachdenken anregen, weshalb wir hier, in
geraffter Form, die Uberlegungen des Zi-
vilschutz-Chefs wiedergeben.

Bruno Hersche, Chef Amt fir Zivilschutz
des Kantons Ziirich

1. Filhrung

Fiihren heisst zum einen,

— den eigenen Auftrag analysieren,

— erkennen, was der Auftraggeber will
und erwartet, worum es sich handelt
(de quoi s’agit-il?),

— die Lage beurteilen, die im Falle des
Zivilschutzes schwergewichtig die
Einschétzung der Moglichkeiten an-
hand der eigenen Mittel, gemessen an
der sich priasentierenden Situation
unter Beriicksichtigung der Zeitver-
héltnisse bedeutet,

— Entschliisse zu fassen und Entschei-
de zu treffen,

— als Konsequenz daraus die notwen-
digen Auftriage zu erteilen.

Fiithren heisst zum andern aber auch,

— die Anordnungen stufengerecht zu
treffen,

— die Fahigkeiten des Untergebenen
beriicksichtigen und seine Befugnis-
se respektieren, das heisst ihm die
notwendigen Freiheiten zum Han-
deln lassen, aber auch

— ihm die notwendige Zeit einrdumen,
um ihm eine Chance zu geben, sei-
nerseits zeitgerecht handeln zu
konnen,

— gesamthaft gesehen, ihm ermogli-
chen, seine Fiithrungsaufgaben mit
moglichst weitgehenden Entschei-
dungsfreiheiten wahrzunehmen.

Fiihren bedeutet demnach, dem Direkt-

unterstellten die Moglichkeiten geben,

sein Wissen und Konnen zu entfalten,
sein Verantwortungsbewusstsein zu
stirken und ihm damit eine gesunde

Basis fiir eine natiirliche Autoritdt zu

schaffen.

— Zur Fihrung gehort letztlich auch
noch die Kontrolle und das Anbrin-
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gen allenfalls notwendiger Korrek-
turen.

— Fiihrungseigenschaften sind indes-

sen nicht nur in der Armee gefragt;
es braucht sie ebenso im zivilen Le-
ben, tiberall dort, wo das Verhaltnis
Vorgesetzter—Untergebener spielen
muss. Damit steht ausser Zweifel,
dass auch der Zivilschutz als sehr
grosse Organisation mit hierarchi-
schen Strukturen nicht ohne Fiih-
rungsgrundsitze auskommt.

Dieser vielzitierten Erkenntnisse —
um nicht zu sagen Selbstverstédnd-

im Kanton Zirich

rred. Das Amt fiir Zivilschutz des Kan-
| tons Ziirich mochte seine Ortschefs und

. Einweg-Information und der schul- oder

| meln von Anregungen sein und dabei

oC- Rapport

deren Stellvertreter unterstiitzen, ihnen
bei der Erfiillung ihrer nicht leichten
Aufgabe helfen. Aus diesem Grunde bie-
tet es sie jahrlich zu einem in der Regel
zweitdgigen Rapport unter der Leitung
des Amtschefs auf. In diesem Jahr fand
er — wegen der grossen Zahl von Teilneh-
mern funfmal durchgefiihrt — im Mérz
statt. Am ersten Tag waren die Zivil-
schutzstellenleiter, die Betreuer der ad-
ministrativen Belange in der Gemeinde,
zur Teilnahme eingeladen. Insgesamt
nahmen 129 Ortschefs (OC), 116 Orts-
chef-Stellvertreter (OC Stv) und 88 Zi-
vilschutzstellenleiter (ZSStL) teil. Der
Ortschef-Rapport soll nicht primér der

kursmassigen Ausbildung dienen. Der
Dienstanlass soll vielmehr ein Diskus-
sionsforum, eine Zusammenkunft
zwecks Erfahrungsaustausch und Sam-

Gelegenheit zur Vermittlung von Infor-
mationen und zur Fortbildung bieten.

lichkeiten — miissen wir uns im Zivil-
schutz vermehrt bewusst werden,
wenn wir Erfolg haben, die Aufga-
ben als «Kommandant», als Chefs
wahrnehmen, unseren Auftrag erfiil-
len und das vorgegebene und ge-
steckte Ziel erreichen wollen.

— Letztlich ist zu bedenken, dass die

Untergebenen eine klare Fithrung er-
warten und dass das Gegenteil de-
motivierend wirkt.

Der OC ist der oberste Chef, der
«Kommandant» seiner «ZS-Truppe».
Im Klartext: er hat einen Fiithrungs-
auftrag zu erfiillen und nicht Ver-
walter zu spielen. Letzteres ist pri-
maire Aufgabe des Zivilschutzstel-
lenleiters.

— Der Ortschef soll aber nicht priméar

den Stab fithren, sondern mit dem

Stab fiihren. Es darf aber auch nicht
der Stab fiihren. Eine sinnvolle Auf-
gabenteilung kann sein: der OC fiihrt
die Direktunterstellten und sein
Stellvertreter den Ortsleitungsstab.

2. Ausbildung

— Fithrung beschrénkt sich nicht etwa
auf den Einsatz. Es braucht sie in der
Vorbereitung, bei der Planung -
wenn man in diesem Bereich nicht
alles selber machen und damit sich
iberfordern will —; es braucht sie
auch in der Ausbildung, wovon hier
die Rede sein soll.

— Fithren in der Ausbildung bedeutet
ein Angewohnen einer Tatigkeit, die
im Einsatz entscheidend ist — fiithren
in der Ausbildung ist Schulung zu-
gleich.

— Stufengerechte Fihrung in der Aus-
bildung erfordert eine Einflussnah-
me auf die Direktunterstellten einer-
seits und klare Unterscheidung zwi-
schen taktischen Chefs und Fiih-
rungsgehilfen anderseits.

— Der DC ist Fachberater seines
«Kommandanten». In der Ausbil-
dung beschrénkt er sich auf die Un-
terstiitzung der unterstellten takti-
schen Chefs bei der Erfiillung ihrer
Aufgabe mit Fachwissen und allen-
falls auf die Mitwirkung in der Fach-
ausbildung. Der Verantwortung
kann sich der OC damit nicht ent-
ziehen.

— Stufengerechte Ausbildung erfordert
auch eine direkte Auftragserteilung
und nicht via Dienstchef.

— Zeitgerechtes Anordnen schafft Vor-
aussetzungen fiir eine qualitativ ge-
niigende Ausbildung.

Zeitgerechtes Handeln im Bereich Aus-
bildung heisst

— friihzeitige Planung (im Vorjahr), um
nicht unter Zeitdruck vorbereiten zu
mussen, aber auch um zu erreichen,
dass zuerst die Ausbildungsbediirf-
nisse festgelegt werden und dann die
Dienstdauer und nicht umgekehrt,

— Verwendung des «Kaderjahres» zur
Vorbereitung von Ubungen,

— rechtzeitige Orientierung des Kaders
und Auftragserteilung an dieses — im
Vorkurs ist dies immer zu spat.

— Jeder Dienstanlass muss sorgféltig
vorbereitet werden, angefangen beim
OC. Damit verschafft er sich einen
Fiihrungsvorsprung.

Die Freiheiten der Untergebenen wer-

den nur gewahrt, wenn nicht der ober-
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ste Chef auf unterster Stufe befiehlt.
Wer sich angewohnt, primir beim Di-
rektunterstellten anzuordnen, was zu
tun ist und nicht wie, ermdglicht die-
sem, sich zu entfalten. An solchen Auf-
gaben wéchst das Kader und ist oft zu
erstaunlichen Leistungen fdhig, nicht
zuletzt dann, wenn klar gefordert wird.
Der Mut zum Risiko und zur Liicke
macht sich in der Regel bezahlt. Der
Chef hat immer noch den Auftrag zum
Kontrollieren und Korrigieren.

Um das genannte Risiko in Grenzen zu

halten, ist Schulung erforderlich. Sol-

cher bediirfen auch oder gerade die

Vorgesetzten der verschiedenen Stufen.

Zu diesem — und nicht zu einem andern

— Zweck dienen die Kaderanlédsse im

allgemeinen und die Vorkurse im be-

sonderen:

— Einrichten der Ausbildungsplétze,

— Durchtesten der Aufgaben mit dem
Kader und unter dessen eigener Fiih-
rung,

— Aus- und Weiterbildung des Kaders.

Kontrolle ist unerldsslich. Es bedart
der gekonnten, moglichst unaufdringli-
chen, aber =zielgerichteten Einfluss-
nahme.

Der OC gehort «an die Front». Er muss
bei den Anldssen anwesend sein, um
festzustellen, ob seine Absicht erkannt
worden ist, um Schwachpunkte fir
kiinftige Anlédsse zu erkennen, um die
Starken seiner «Truppe» kennenzuler-

nen. Es geht letztlich auch darum, dass
die Mannschaft ihren Chef sehen will.

3. Verbesserung der Ausbildung

und Massnahmen

— Die Ausbildungsmaéngel liegen nicht
primér bei der Mannschaft. Das Ka-
der verschuldet sogenannte «Leer-
laufe», demotivierende Dienstan-
lasse.

— Wir werden uns deshalb tiberlegen
miissen, wie weit wir Ubungen fiir
die Mannschaft voriibergehend redu-
zieren mussen, um die vorhandenen,
begrenzten personellen Kapazitaten
in der Kaderschulung einsetzen zu
konnen.

— Um die genannten Voraussetzungen
zu schaffen, werden wir gesetzte Fri-
sten konsequent durchsetzen.

— Um geeignete und fahige Vorgesetzte
rekrutieren und interessieren zu
konnen, tiberarbeiten wir das Kon-
zept fiir die Ausbildung des héheren
Kaders, indem kiinftig unterschiedli-
che, der Vorbildung angepasste Kur-
se angeboten werden sollen.

— Aufgrund von Bediirfnisabklarun-
gen wollen wir auch den Ortschefs
Fortbildungsmoglichkeiten offerie-
ren. Eine erste Zielrichtung: Befehls-
gebung im Rahmen der EFD.

— Das KAZS fordert einerseits, will
aber auch im Bereich der Ausbildung
soweit als moglich Dienstleistung,
dem Praktiker Unterstiitzung an-
bieten.

— Kritik auch gegeniiber dem Amt ist

erlaubt, aufbauende Kritik gerade

im Bereich der Ausbildung sehr er-
wiinscht. Wir méchten vom Prakti-
ker profitieren. n
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